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ANNEXE A

Méthodologie et réalisation du projet

Réalisation de ’enquéte

L'enquéte de 'OCDE sur le comportement des ménages a été réalisée via
Internet, solution rentable et riche en possibilités pour la collecte de données
a grande échellel. Un institut de sondage (Lightspeed Research) a été chargé de
recueillir les réponses au questionnaire fournies en ligne par ses panels de
consommateurs dans plusieurs pays. LOCDE a soigneusement sélectionné
la société de sondage afin de réduire les problemes qui peuvent étre liés
aux enquétes en ligne, notamment les échantillons biaisés, les répondants
professionnels et les réponses superficielles. La taille, la sélection, la gestion
et la représentativité du panel utilisé par la société de sondage ont donc été
minutieusement vérifiées. Notamment, les regles adoptées pour gérer le
panel — par exemple les modalités utilisées pour motiver les répondants et
le nombre maximum d’enquétes auxquelles les panélistes peuvent participer
chaque année - ont été étudiées de prés?.

Lightspeed Research recrute ses répondants sur des centaines de sites
Internet dans chaque pays et utilise des portails généralistes donnant acces
a des pages spécialisées pour cibler des catégories de population tres parti-
culiéres. Les membres potentiels du panel sont contactés par le biais de bul-
letins d’information et de campagnes de publicité en ligne organisées avec
des sites partenaires. Une fois recrutés, ils sont contactés par courrier électro-
nique et invités a répondre a un certain nombre d’enquétes. Les membres du
panel sont rémunérés pour leur participation aux enquétes. Afin de garantir
la représentativité de 1'échantillon, celui-ci a été stratifié dans chaque pays
en fonction de différentes caractéristiques de la population (age, sexe, région,
statut socio-économique, etc.). Un algorithme permet de sélectionner les ré-
pondants en fonction de ces variables ainsi que des regles de gestion du panel
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(par exemple en tenant compte du nombre maximum d’enquétes auxquelles
peuvent participer les panélistes chaque année).

Conception du questionnaire

Le questionnaire de 'enquéte a été mis au point par le secrétariat de
la Direction de l'environnement de I’OCDE, avec le concours du Comité
consultatif composé de représentants gouvernementaux, des équipes de
chercheurs participant au projet et d’autres directions de ’OCDE travaillant
dans des domaines connexes (par exemple, la Direction des échanges et de
Pagriculture et le Comité de la politique a '’égard des consommateurs) ainsi
que de représentants de I’Agence internationale de 'énergie. Au printemps
2007, le projet de questionnaire a été pré-testé au Canada, en Italie, en Corée,
en Suede et au Royaume-Uni. Le questionnaire a été révisé a la lumiere des
enseignements tirés.

Le questionnaire final a été utilisé simultanément dans les dix pays
concernés par 'enquéte en janvier et février 2008. Il s’agit d'un document
composé de sept parties : les deux premieres portent sur les caractéristiques
socio-démographiques et les attitudes personnelles, tandis que les cinqg
autres concernent le comportement des ménages dans les cing domaines
environnementaux examinés, a savoir la production de déchets et le recyclage,
les choix en matiere de transport personnel, la consommation d’énergie, la
consommation d’aliments biologiques et l'utilisation de I'’eau. Le temps moyen
de réponse au questionnaire correspond a un peu plus de 30 minutes. On
trouvera a I'’annexe B le texte intégral du questionnaire de I'’enquéte (version
frangaise).

L’échantillon

Afin d’obtenir un échantillon représentatif et d’éviter les biais d’échan-
tillonnage, une stratification a été opérée en fonction du revenu, de 'age, du
sexe et de la région des répondants dans chacun des dix pays examinés (voir
le tableau A.1). Pour ce qui est de la variable de revenu, une approche distincte
a été adoptée pour chaque pays du fait des différences entre les pratiques de
collecte des données et la disponibilité des données. Les données ont été stra-
tifiées selon deux ou trois catégories fondées sur le revenu du ménage ou celui
de la personne, et sur le revenu brut ou net d'impdts. Dans le questionnaire,
les répondants ont toutefois été invités a indiquer le revenu disponible du
ménage afin de permettre un traitement cohérent des données. La stratifica-
tion a été ajustée en fonction de la répartition des réponses a cette question
dans une enquéte pilote.

La variable de 1'dge a été stratifiée selon les tranches d’dges suivantes:
18-24 ans, 25-34 ans, 35-44 ans, 45-54 ans, et 55 ans et plus. La répartition entre
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Tableau A.1. Vue d’ensemble de I’échantillon par pays, par dge et par sexe

Hommes Femmes Total Hommes Femmes Total
Canada République tchéque
18-24 7 59 130 18-24 43 76 119
25-34 79 115 194 25-34 80 84 164
35-44 99 127 226 35-44 59 64 123
45-55 79 97 176 45-55 104 96 200
55+ 161 116 277 55+ 58 37 95
Total 489 514 1003 Total 344 357 701
Pays-Bas Suede
18-24 21 74 95 18-24 34 91 125
25-34 68 107 175 25-34 85 124 209
35-44 103 120 223 35-44 99 137 236
45-55 106 89 195 45-55 105 97 202
55+ 179 148 327 55+ 120 114 234
Total 477 538 1015 Total 443 563 1006
France Norvege
18-24 28 83 11 18-24 40 75 115
25-34 58 131 189 25-34 95 90 185
35-44 96 115 21 35-44 100 139 239
45-55 74 132 206 45-55 126 87 213
55+ 278 80 358 55+ 170 97 267
Total 534 541 1075 Total 531 488 1019
Mexique Australie
18-24 100 147 247 18-24 29 61 90
25-34 144 143 287 25-34 63 124 187
35-44 107 112 219 35-44 7 152 229
45-55 124 7 195 45-55 95 11 206
55+ 42 19 61 55+ 186 108 294
Total 517 492 1009 Total 450 556 1006
Italie Corée
18-24 65 123 279 18-24 72 111 183
25-34 153 126 273 25-34 139 121 260
35-44 149 124 227 35-44 116 118 234
45-55 117 110 450 45-55 76 84 160
55+ 200 250 1417 55+ 92 7 163
Total 684 733 188 Total 495 505 1000

Source : Projet de 'OCDE « Comportement des ménages et politique de 'environnement ».

les deux sexes était plus ou moins équilibrée, le nombre de femmes étant
légerement supérieur dans tous les pays. La stratification régionale a été réalisée
en fonction de 5 régions dans le cas des Pays-Bas et de plus de 20 régions dans
les cas de I'ltalie et de la France. Lenquéte a permis d’obtenir un ensemble de
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données unique concernant plus de 10 000 ménages dans dix pays. Le tableau A.1
propose une vue d’ensemble de I’échantillon par pays, par age et par sexe.

Notes

1. Cette méthodologie a été précédemment utilisée dans le domaine de I'’économie
de I'environnement, notamment pour des études d’évaluation contingente. Voir
Lindhjem et Navrud (2008), Thurston (2006), Olsen (2007), Dickie et al. (2007) et
Berrens et al. (2004).

2. Voir www.oecd.org/dataoecd/55/19/44101274.pdyf.
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