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Capitulo 9

Crear un entorno propicio
para impulsar el impacto
de las remesas sobre el desarrollo

Las remesas pueden ayudar a financiar el desarrollo y a mejorar las vidas de
millones de hogares en las economias en desarrollo. En este capitulo se examina el
vinculo entre las remesas y las inversiones de largo plazo en capital humano y otros
tipos de inversiones productivas, y analiza los principales factores que influyen en
el desarrollo basado en las remesas. Ademds analiza y discute en detalle el papel de
las politicas sectoriales en la mejora del impacto de las remesas sobre el desarrollo.
El capitulo versa sobre las diversas politicas sectoriales mds alld de las politicas de
migracién y de desarrollo que pueden afectar indirectamente los patrones de envio
y de uso de las remesas. Sobre la base de estos hallazgos, el capitulo explora cémo
las politicas pueden estimular el desarrollo, directa e indirectamente, mediante la
mejora del envio y el uso de las remesas.
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Las remesas son una fuente importante de financiacién para los paises con grandes tasas de
emigracién, y una fuente clave de ingresos para muchos hogares de los paises en desarrollo.
Se estima que el volumen de las remesas a los paises de ingresos bajos y medios ha alcanzado
los USD 432 000 millones en 2015, mas del triple de la cantidad destinada a la ayuda oficial
al desarrollo (Ratha et al., 2016). Maximizar los efectos positivos de las remesas, por tanto,
es crucial para aliviar la pobreza y promover el desarrollo sostenible en las comunidades y
los paises de emigracién. Pero ;qué factores impulsan el envio y el gasto de las remesas, y
cémo pueden las politicas mejorar el desarrollo basado en las remesas?

Los estudios muestran que los hogares, especialmente aquellos con recursos limitados,
tienden a destinar estos fondos principalmente a la alimentacién bésica (Adams y
Cuechuecha, 2010). También es importante tener en cuenta que las remesas constituyen unos
ingresos privados de los hogares y corresponde al hogar decidir cudl es el mejor destino para
estos fondos. Sin embargo, un entorno normativo favorable puede aumentar la rentabilidad
de las inversiones y ampliar las opciones de inversién para los hogares receptores de remesas.
El debate sobre la vinculacién de las remesas con el desarrollo y la financiacién del desarrollo
se ha centrado hasta el momento principalmente en las politicas que afectan directamente
la migracién y el comportamiento relativo a las remesas. Sin embargo, el vinculo entre las
remesas y el desarrollo estd incluido por una multiplicidad de factores; varias otras politicas
publicas pueden tener un impacto indirecto sobre el comportamiento en torno a las remesas,
pero hasta ahora se les ha prestado poca atencién.

En este capitulo se analizan los factores que influyen en el desarrollo basado en las
remesas y se explora como las politicas, directa e indirectamente, pueden estimular el
desarrollo mediante la mejora de las inversiones derivadas de las remesas. El capitulo
comienza con una visién general de la importancia de las remesas para el desarrollo, tanto
en el ambito local como en el nacional. A continuacién, se basa en los datos de IPPMD para
examinar el vinculo entre las remesas y los diversos tipos de inversiones y para resaltar los
obstaculos para una inversién mas productiva. Por ultimo, analiza las condiciones para el
desarrollo basado en las remesas y como las politicas de varios sectores pueden mejorar la
repercusién de las remesas en el desarrollo.

Cuadro 9.1. Remesas, politicas sectoriales y desarrollo: Hallazgos fundamentales

¢De qué modo las remesas afectan los paises de origen? ¢ Qué efectos tienen las politicas sectoriales en las remesas?
® Los hogares receptores de remesas tienen una mayor @ Elentorno inversory financiero desempefia un papel importante en la forma
probabilidad de poseer negocios, propiedades o activos en que se utilizan las remesas.

agricolas que otros hogares.
@ Elvinculo entre las remesas y la inversion productiva, sin @ Las politicas destinadas a aliviar las limitaciones econdmicas de los
embargo, a menudo se limita a las zonas urbanas. hogares estéan vinculadas a la probabilidad de recibir remesas, pero no
parecen influir en la cantidad de remesas recibidas.
® Alinvertir en educacion y salud, los hogares receptores @ Las politicas que hacen que el sector financiero sea més accesible a todos
de remesas ayudan a aumentar el capital humano en los los sectores de la poblacién pueden animar a que se envian mas remesas a
paises de emigracion. través de canales formales, que pueden generar otros efectos indirectos.

Nota: Estos hallazgos no se aplican a todos los paises. Los resultados especificos de cada pais se pueden consultar en
los informes por paises de IPPMD.
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Las remesas representan una importante fuente de ingresos
nacional y para los hogares

Las remesas son una importante fuente de cambio de divisas para muchos paises en
desarrollo, tanto en términos de cifras absolutas como en porcentaje del producto interno
bruto (PIB). Entre los paises de IPPMD, las remesas constituyen una parte significativa de la
renta nacional en Haiti (25 %), Armenia (14 %), Georgia (10 %) y Filipinas (10 %) (Figura 9.1). Haiti
y Armenia estén entre los principales receptores de remesas en el mundo como proporcién del
PIB (en los puestos 8.°y 11.°, respectivamente). En términos absolutos, Filipinas recibe la tercera
cantidad mas elevada de remesas a nivel mundial, con USD 28 000 millones en 2015, después
de India (USD 69 000 millones) y China (USD 64 000 millones) (Ratha et al., 2016).

Figura 9.1. La contribucién de las remesas al PIB varia entre los paises IPPMD
Las remesas como porcentaje del PIB (%), 2015
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Fuente: World Bank, Annual Remittances Data (entradas), World Bank Migration and Remittance data, http://www.worldbank.org/en/topic/
migrationremittancesdiasporaissues/brief/migration-remittances-data.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933418363

La tasa de crecimiento anual mundial de las remesas ha disminuido considerablemente
en los ultimos anos, desde el 7.4 % durante 2010-13 hasta el 0.4 % en 2015. La desaceleracién
se explica principalmente por las duras condiciones econdémicas en los principales paises de
envio de remesas y por la depreciacién de varias monedas importantes (por ejemplo, el rublo
y el euro) frente al délar estadounidense (Ratha et al., 2016). El hecho de que muchos bancos
estan cerrando sus operadores de transferencia de dinero en respuesta a las medidas contra el
lavado de capitales, una practica conocida como de eliminacién del riesgo, es otro factor que
ha contribuido a la desaceleraciéon de los flujos de remesas (Ratha et al., 2016). El crecimiento
de las remesas en los paises socios de IPPMD ha sido principalmente positivo entre 2000 y
2015 (Figura 9.2). Para algunos paises las remesas estdn empezando a tener impacto sobre el
PIB. Este es el caso de Burkina Faso: las remesas son todavia bastante bajas en relacién con
el PIB, pero el crecimiento de los flujos de remesas fue el tercero mas elevado entre todos
los paises socios entre 2000 y 2015. Otros paises —-como Marruecos- estan asistiendo a un
estancamiento de la contribucién de las remesas. Armenia y Georgia tuvieron las mayores
tasas de crecimiento en las remesas de todos los paises socios, pero experimentaron una
disminucién en el crecimiento durante 2013-15, debido principalmente a una desaceleracién
de la actividad econémica en Rusia y a la depreciacién del rublo (Ratha et al., 2016).
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Figura 9.2. Armenia ha experimentado el mayor crecimiento en las entradas
de las remesas, 2000-15
Evolucién del tamano de las entradas de remesas desde 2000 (= 100)
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Nota: Solo se muestran los seis paises con las tasas de crecimiento altas y mas bajas.

Fuente: World Bank, Datos sobre las remesas anuales (entradas), World Bank Migration and Remittance Data, http://www.worldbank.org/en/
topic/migrationremittancesdiasporaissues/brief/migration-remittances-data.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933418374

Como era de esperar, la participacién de las remesas en el PIB de un pais esta
fuertemente correlacionada con las reservas de emigrantes como porcentaje de la
poblacion (Figura 9.3). Para algunos paises, sin embargo, las remesas constituyen una parte
desproporcionadamente elevada de su PIB. Haiti, por ejemplo, tiene aproximadamente la
misma proporcién de emigrantes en el extranjero que Republica Dominicana (alrededor
del 13 % de la poblacién), pero la proporcién de las remesas en su PIB es del triple (el 22.7 %
frente al 7.5 %).1 Estas economias tienen una mayor dependencia de las remesas.

Figura 9.3. El peso de las remesas en el PIB se relaciona generalmente
con la tasa de emigracion de un pais
Las poblaciones de emigrantes como porcentaje de la poblacién y las remesas como proporcién del PIB (%)
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Fuente: World Bank, www.worldbank.org/en/topic/migrationremittancesdiasporaissues/brief/migration-remittances-data, y UNDESA, International
migrant stock 2015, /www.un.org/en/development/desa/population/migration/data/estimates2/estimates15.shtml.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933418382
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No todos los emigrantes envian remesas a sus hogares y no todos los hogares receptores
de remesas tienen un miembro emigrante (Figura 9.4). Al menos tres de cada cuatro hogares
de emigrantes en Camboya, Filipinas, Haiti y Reptblica Dominicana reciben remesas. En
Filipinas, casi todos los hogares de emigrantes reciben remesas (97 %). Sin embargo, en
Burkina Faso, Costa Rica y Costa de Marfil menos de la mitad de los hogares de emigrantes
reciben remesas. Por tanto, tener un miembro emigrante no es una condicién previa para
la recepcién de las remesas. Los hogares también pueden recibir remesas de parientes mas
lejanos o de amigos. En Haiti el 25 % de los hogares sin emigrantes todavia reciben remesas.
También es relativamente comun recibir remesas de parte de personas que no forman parte
del hogar en Repuiblica Dominicana (en el 15 % de los hogares sin emigrantes) y en Filipinas
(el 12 % de los hogares sin emigrantes).

Figura 9.4. La migracion y las remesas estan estrechamente vinculadas,
pero hogares no migrantes también reciben remesas
Proporcién de receptores de remesas (%), en funcién de si tienen un miembro emigrante
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Nota: Los datos sobre los hogares sin emigrantes pero que reciben remesas no estan disponibles para Marruecos.

Fuente: Obra de los autores basada en datos del estudio IPPMD.

StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933418393

A los hogares receptores de remesas se les pregunté en la encuesta de IPPMD la
frecuencia con la que reciben remesas y la cantidad de las remesas que habian recibido en
los Ultimos 12 meses. En promedio, alrededor del 40 % de los hogares receptores reciben
remesas al menos una vez al mes, y las cantidades recibidos en promedio suman alrededor
de USD 1 500 a USD 2 000 al afio? en estos hogares (Figura 9.5). Filipinas destaca tanto por
las cantidades como por la frecuencia de las remesas recibidas: dos de cada tres hogares
receptores de remesas las reciben al menos una vez al mes y en montos de alrededor de
USD 3 700 al anio en promedio. Los hogares de Republica Dominicana también reciben
remesas con relativa frecuencia: alrededor del 54 % recibe remesas al menos una vez al
mes. La frecuencia de recepcién de remesas parece estar ligada a la disponibilidad de los
proveedores de servicios financieros. El Capitulo 6 muestra que, de entre los paises socios,
Filipinas y Republica Dominicana son los que manifiestan menos diferencias entre las zonas
urbanas y rurales en cuanto a la prestacién de servicios financieros (Figura 6.2). En Burkina
Faso, donde la cobertura de los servicios financieros es escasa en general y en especial en
las zonas rurales, los hogares reciben muchas menos remesas y con menos frecuencia que
los hogares de los demas paises socios.
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Figura 9.5. La mayor frecuencia de las remesas esta vinculada a cantidades mas elevadas
de las remesas
Monto medio de las remesas recibidas en los ultimos 12 meses y proporcién de hogares que reciben remesas
al menos una vez al mes (%)
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Nota: Se recolectaron datos sobre las remesas en la moneda local o en la del pais de destino, y se convirtieron en délares estadounidenses
al tipo de cambio oficial del 1 de julio de 2014.

Fuente: Obra de los autores basada en datos del estudio IPPMD.
StatLink Sa=m http://dx.doi.org/10.1787/888933418400

El potencial de las remesas para el desarrollo no se despliega plenamente

La Parte I de este informe (Capitulos 3 a 7) analizé los vinculos entre las remesas y los
resultados de desarrollo en cinco sectores clave (mercado laboral, agricultura, educacién,
inversién y servicios financieros y proteccién social y salud). El andlisis se centr6 en dos
modalidades principales3 mediante las cuales las remesas pueden contribuir al desarrollo:

@ inversiones productivas, como en los negocios, los bienes inmuebles y los activos y
actividades agricolas

@ inversiones en capital humano, en educacién y salud.

Los resultados muestran que, aunque las remesas a menudo se invirtieron de forma
que contribuian al desarrollo, el potencial de las remesas no se estd desplegando de forma
plena. En esta seccidén se explora este tema en relacién con estos dos tipos de inversién.

Las remesas también pueden afectar las decisiones de los miembros del hogar relativas
al trabajo. Cuando un miembro activo del hogar emigra, quienes quedan atras pueden tener
que ajustar sus patrones de trabajo. Sin embargo, si el hogar recibe remesas, estas pueden
compensar cualquier pérdida de ingresos y pueden ser lo suficientemente elevadas para
reducir los incentivos que impulsan a las personas a trabajar. El andlisis del Capitulo 3
muestra que en la mayoria de los paises la recepcién de remesas se asocia negativamente
con la oferta de mano de obra del hogar. Esta asociacién negativa estd menos acentuada en
los hogares que participan en actividades agricolas, que normalmente precisan de mayor
cantidad de mano de obra.

Existen numerosas barreras a la inversién productiva de las remesas

De acuerdo con la bibliografia especializada, las remesas pueden eliminar las limitaciones
crediticias y permitir que los hogares inviertan en negocios y en otras actividades productivas
(Mezger y Beauchemin, 2010; Woodruff y Zenteno, 2007; Yang, 2008). Sin embargo, las remesas no
siempre se traducen en mayores inversiones y ahorros. Se ha demostrado que los hogares mas
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pobres destinan los ingresos adicionales provenientes de las remesas a mejorar su consumo
de bienes basicos en lugar de invertir en capital humano y fisico (Adams y Cuechuecha, 2010).
Sin embargo, las remesas gastadas en el consumo pueden, ademas de aumentar el bienestar
del hogar, conducir también al desarrollo, por ejemplo, impulsando la demanda local.

;Qué dicen los datos de IPPMD acerca del vinculo entre las remesas y la inversién
productiva? La Parte I del informe (Capitulos 3 a 7) muestra que los hogares receptores de
remesas tienden a tener una mayor proporciéon de miembros que trabajan por cuenta propia (en
Armenia, Costa Rica, Georgia y Haiti) y una mayor probabilidad de poseer un negocio (en Burkina
Faso, Costa Rica, Haiti y Republica Dominicana).# La recepcién de remesas esta vinculada con la
propiedad de bienes inmuebles en Armenia, Filipinas y Georgia. Los hogares agricolas que reciben
remesas tienen una mayor probabilidad de poseer ganado de alto valor en Georgia y Republica
Dominicanay de poseer mas tierras y activos agricolas en paises con niveles inicialmente bajos
de hogares con propiedades de activos agricolas, especialmente Burkina Faso.

El género también puede desempeiar un papel en las inversiones de las remesas. La propiedad
de negocios es mas comuin en los hogares encabezados por hombres en la mayoria de los paises, y
especialmente entre los hogares receptores de remesas (excepto en Haiti y Reptblica Dominicana;
Figura 9.6). Esta diferencia es profunda especialmente en los paises donde la migracién masculina
es mas comun (Burkina Faso, Costa Rica, Costa de Marfil y Camboya). La migracién puede alterar la
composicién y la dindmica de género de los hogares, lo que a su vez puede tener implicaciones en
el uso de las remesas. En un contexto donde la mayoria de los emigrantes son hombres, las mujeres
que quedan en el hogar desempenan un papel clave como receptoras y administradoras de las
remesas. Sin embargo, las actividades productivas de las mujeres pueden verse obstaculizadas por
su limitado acceso a la compra de tierras y a los mercados crediticios y por la escasa capacitacién
financiera (OIM, 2010). Una mayor tasa de propiedad de negocios en los hogares encabezados
por hombres indica que los hogares encabezados por mujeres pueden enfrentarse a este tipo de
barreras a la hora de poner en marcha y de dirigir negocios.

Figura 9.6. Los hogares encabezados por hombres tienen una mayor
probabilidad de poseer negocios
Proporcién de hogares que poseen un negocio (%), por sexo del jefe de hogar y en funcién de si reciben remesas
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Nota: La significacién estadistica se ha calculado utilizando una prueba de chi-cuadrado tal como se indica a continuacién: **: 99 %,
**:95 %, *: 90 %.
Fuente: Obra de los autores basada en datos del estudio IPPMD.

StatLink Sa=m http://dx.doi.org/10.1787/888933418413
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Por otra parte, los paises con relativamente alta emigracién femenina a menudo
experimentan un aumento en la propiedad de los negocios en los hogares encabezados
por mujeres en mayor medida que en los hogares encabezados por hombres. Republica
Dominicana y Haiti (donde el 58 % y el 49 % de los emigrantes son mujeres, respectivamente)
son los Unicos paises —junto con Costa Rica- en los que la propiedad de negocios es mas
comun entre los hogares receptores de remesas encabezados por mujeres que entre todos
los hogares encabezados por mujeres (Figura 9.6). Una mayor tasa de propiedad de negocios
entre los hogares encabezados por mujeres en los paises donde la emigracién femenina es
mas comun podria sugerir que las mujeres han sido empoderadas por la emigracién y esto
hace que sea mas facil para ellas invertir (Deere et al., 2015; UN-INSTRAW, 2008).

La investigacién de IPPMD también considera que el vinculo entre las remesas y la
inversién productiva estd influido en cierta medida por la ubicacién de los hogares. Las
remesas se asocian solamente a la propiedad de negocios en las zonas urbanas. Una posible
explicacién podria ser una menor demanda de servicios empresariales en las zonas rurales,
donde la densidad de poblacién es menor y las familias por lo general son mas pobres. Las
inversiones en negocios también pueden quedar afectadas por la limitada disponibilidad
de mercados de crédito y de servicios financieros en las zonas rurales. E1 Capitulo 6 mostré
que las instituciones financieras a menudo escasean en las zonas rurales.

Otro factor importante para invertir las remesas es un clima favorable para la inversién.
El clima de inversién, segiin como lo mide la clasificacién global Doing Business (Banco
Mundial, 2016), no explica por completo, sin embargo, las diferencias en las inversiones de
remesas entre los distintos paises.> Mientras que Armenia, Costa Rica, Georgia y Republica
Dominicana tienen los climas de inversién mas favorables y menos barreras para hacer
negocios (Capitulo 6), Haiti y Burkina Faso tienen las condiciones menos favorables para
dirigir un negocio. Aun asi, las remesas parecen estar vinculadas a la creacién de negocios
en estos dos paises de ingresos bajos. Esto probablemente se debe a que las remesas ayudan
a los empresarios potenciales a superar el poco calado de los mercados financieros y la falta
de acceso a créditos asequibles.

Las remesas permiten a los hogares invertir en capital humano

La bibliografia especializada sugiere que los hogares pueden invertir las remesas en
capital humano, en particular en educacién y salud (Hildebrandt y McKenzie, 2005; Zhunio
et al, 2012).

Las remesas estan vinculadas a un mayor gasto de los hogares en educacién en la
mayoria de los paises socios de IPPMD (Capitulo 5). Ademads, los hogares receptores de
remesas son mas probables de matricular a sus hijos en escuelas privadas respecto de
los hogares que no reciben remesas. Sin embargo, las remesas no estén vinculadas a una
mayor asistencia escolar en la mayoria de los paises. Las Gnicas excepciones son Burkina
Faso y Costa de Marfil, que tienen las tasas mas bajas de asistencia escolar en la ensefianza
primaria de la muestra.

El andlisis del Capitulo 7 muestra que las remesas se utilizan para financiar los gastos
de salud en algunos de los paises socios. Costear un tratamiento de salud también fue
una respuesta bastante comun entre los hogares cuando se les pregunté directamente en
qué habian gastado las remesas desde que uno de los miembros dejé el hogar (Figura 9.7).
En Armenia, Georgia y Marruecos los hogares receptores de remesas tienen una mayor
probabilidad de visitar las clinicas de salud (Capitulo 7),lo que podria indicar que la recepcién
de remesas ayuda a aliviar las limitaciones econémicas de los hogares.®
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Figura 9.7. No existe un vinculo evidente entre los gastos de salud del
gobierno y las remesas destinadas a tratamientos de salud

Proporcién de hogares que utilizan las remesas para pagar los gastos de salud desde
que el emigrante se marché (%), gasto publico en salud como porcentaje del PIB (%)
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Fuente: Obra de los autores basada en los datos de IPPMD y los Indicadores de Desarrollo Mundial del Banco Mundial, http://data.
worldbank.org/products/wdi.

StatLink = http://dx.doi.org/10.1787/888933418426

El gasto publico en salud como porcentaje del PIB es relativamente bajo en
varios de los paises con la mayor proporcién de hogares que destinan las remesas a
tratamientos de salud (Armenia, Camboya y Marruecos, Figura 9.7). Sin embargo, no
es facil establecer la correlacién entre el gasto publico en salud y el gasto en salud de
los hogares receptores de remesas. El gasto en salud nacional no puede explicar por
completo la diferencia entre los paises en el uso de las remesas para tratamientos
de salud, y dice poco acerca de la calidad y el acceso a los centros de salud en las
comunidades encuestadas.

Asi pues, el vinculo mas sélido entre las remesas y la inversién en capital humano
parece ser la inversién en educacién: principalmente matriculando a los nifos en escuelas
privadas o costeando otros gastos relacionados con su educacién. Los vinculos mas débiles
entre las remesas y las tasas de matriculacién pueden deberse al hecho de que las tasas de
escolarizacién son relativamente altas en casi todos los paises socios de IPPMD (Figura 5.1,
Capitulo 5).

Las politicas publicas pueden aumentar las inversiones impulsadas
por las remesas

La seccién anterior ha puesto en evidencia que las remesas pueden estar vinculadas
a la inversién en areas con potencial de desarrollo como la agricultura, los negocios y la
educacién, pero que muchos factores afectan la relacién entre las remesas y la inversién.
Si bien las remesas son fuentes de financiacién privadas, y los disefiadores de politicas no
pueden decidir cémo los individuos y los hogares gastan su dinero, las politicas publicas
pueden desempenar un papel importante en el fomento de un entorno que optimice el
volumen y el uso de las remesas. Las politicas pueden facilitar la recepcién y el envio de
remesas, y pueden orientar la inversién productiva de las remesas.
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Mientras que los disenadores de politicas y los investigadores han centrado una atencién
importante en las politicas migratorias y de desarrollo a la hora de abordar la forma en
que se envian y se usan las remesas, las politicas sectoriales mas generales pueden influir
indirectamente en el comportamiento relativo a las remesas al afectar las caracteristicas
individuales y de los hogares, asi como las instituciones y la infraestructura. Sin embargo,
estos vinculos han recibido mucha menos atencién.

El resto de este capitulo describe unas condiciones importantes para el desarrollo
basado en las remesas, y el modo en que las politicas pueden crear un entorno propicio
para mejorar el impacto de las remesas sobre el desarrollo.

Varios factores influyen en los efectos de las remesas sobre el desarrollo

En primer lugar, el impacto de las remesas sobre el desarrollo se ve influenciado
por las caracteristicas o patrones de las propias remesas. Por ejemplo, la cantidad y la
frecuencia de las remesas tienen un papel importante en las inversiones. Las inversiones
productivas —por ejemplo, la creacién de negocios o la transicién desde la agricultura de
subsistencia hacia la comercial- a menudo requieren de fondos relativamente grandes.
La investigacién ha puesto de manifiesto que la cantidad de las remesas recibidas es
importante para las decisiones relativas a las inversiones (Massey y Parrado, 1998). Las
remesas que se envian a casa con regularidad tienen una mayor probabilidad de estimular
la inversién, ya que los hogares probablemente pueden superar los riesgos que implican
las inversiones de largo plazo si los ingresos procedentes de las remesas son estables.
Cuando las remesas se envian a través de canales formales, también pueden utilizarse
mas facilmente como garantia.

Las caracteristicas individuales y del hogar, tales como la ubicacién y la composicién
de género, influyen indirectamente en el desarrollo basado en las remesas por medio de su
impacto sobre el patrén y en el uso de las remesas. Muchos hogares de emigrantes viven en
zonas rurales con una infraestructura financiera menos desarrollada. En las zonas rurales
remotas, las dificultades para acceder a los mercados también pueden disuadir a los hogares
de invertir en, por ejemplo, los cultivos comerciales mas lucrativos (Galetto, 2011). Otras
caracteristicas que afectan el uso de remesas son el patrimonio de los hogares, el género
del jefe de hogar y la vulnerabilidad de los hogares ante los cambios bruscos. Los hogares
pobres que son vulnerables a los cambios negativos pueden utilizar las remesas como una
forma de seguro (Yang y Choi, 2007) y no invertir en activos mdas productivos. Los hogares
mas pobres a menudo también tienen mas dificultades para acceder al crédito.

Por ultimo, la infraestructura y las instituciones desfavorables pueden obstaculizar las
inversiones productivas de las remesas (Galetto, 2011). Una educacién y unas infraestructuras
financieras de mala calidad, tales como la escasez de escuelas y de proveedores de
servicios financieros, pueden contener las inversiones de las remesas. Por otro lado, el buen
funcionamiento de los mercados de crédito y de los de la propiedad de la tierra y un clima
de inversion favorable pueden facilitar que las remesas se canalicen de forma productiva.

Los multiples factores que vinculan las remesas a las inversiones y al desarrollo se
resumen en el Cuadro 9.2 y se desarrollan mas al final del capitulo.

Las politicas migratorias y de desarrollo ya abordan las remesas

Ha habido un creciente interés en el &mbito de las politicas por fomentar los flujos de
remesas y crear un entorno propicio para su inversién productiva. La Agenda de Accién
de Addis Abeba y los Objetivos de Desarrollo Sostenible son algunos de los ejemplos mas
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recientes donde se ha alcanzado el compromiso de garantizar unos servicios financieros
asequibles para los migrantes y sus familias y de trabajar hacia la reduccién de los obstaculos
para enviar y recibir remesas (ONU, 2015).

Cuadro 9.2. Hay multiples factores que pueden aumentar el potencial
de desarrollo de las remesas, tanto directa como indirectamente

Patron de remesas Infraestructura e instituciones Caracteristicas individuales y del hogar
Elementos Cantidades remitidas Inclusion financiera Género del jefe de hogar
Frecuencia Clima de inversion Ubicaci6n urbana o rural
Canal de remesas Acceso y funcionamiento de los Patrimonio y vulnerabilidad
mercados

Uso de las remesas
Disponibilidad y calidad de las
escuelas y de otros servicios
educativos

Servicios de salud
Naturaleza del impacto Directo Indirecto Indirecto

Las politicas migratorias y de desarrollo en los paises de origen de la migracién se han
centrado hasta la fecha principalmente en la reduccién de los costos de transaccién de las
remesas mediante el aumento de la competencia entre los proveedores de servicios y de
mejoras tecnoldgicas, como los sistemas de transferencia de dinero en linea y por el teléfono
moévil.” El costo promedio global de las transacciones de remesas disminuy6 en alrededor de
2.2 puntos porcentuales entre 2009 y 2015 (Ratha et al., 2016), de un promedio de alrededor
del 9.6 % para la transferencia de USD 200 en 2009 a un costo del 7.4 % en el tercer trimestre
de 2015. Los costos varian entre las regiones; sin embargo, ciertas regiones y corredores de
remesas estan sujetos a precios muy elevados, en particular el Africa subsahariana (Ratha
etal., 2016). Varios de los paises socios de IPPMD soportan costos de transaccién de remesas
por encima del objetivo del 3 % de la Agenda de Accién de Addis Abeba Agenda (Recuadro 9.1).

Otros objetivos de las politicas comprenden el cambio de los marcos reguladores,
el fomento de la inclusién financiera entre los migrantes y los receptores de remesas, la
promocioén de la educacién financiera y la ampliacién de la provision de servicios. También
se han aplicado una serie de politicas para aumentar el volumen de las remesas y ayudar
a la gente a canalizar las remesas hacia usos mas productivos:

@ Exenciones de impuestos para los ingresos por remesas: la mayoria de los paises en
desarrollo ofrecen algun tipo de incentivo fiscal para atraer las remesas, aunque a veces
estos tienen efectos secundarios no deseados, tales como la evasién de impuestos (Ratha,
2007).

@ Incentivos para atraer inversiones de la didspora: una serie de paises, entre ellos Etiopia,
Filipinas, Ghana, Kenia, Nepal y Sri Lanka, han emitido bonos de la didspora para atraer
los ahorros de los migrantes en el extranjero (Ratha et al., 2015).

® Programas de subvenciones compartidas: consisten en programas del gobierno para
canalizar las remesas colectivas recibidas mediante “asociaciones de oriundos” creadas
por los grupos de la didspora para apoyar el desarrollo local en los paises de origen. Uno
de los programas mas famosos de este tipo es el Tres por Uno mexicano. Los gobiernos
federales, estatales y municipales contribuyen todos ellos triplicando la cantidad de dinero
enviada por los migrantes para apoyar proyectos de desarrollo local.
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Recuadro 9.1. Los costos de transaccion de remesas en los paises socios de IPPMD

El costo de enviar una pequena suma de dinero a través de los principales corredores de remesas varia
significativamente entre los paises de IPPMD. Georgial y Armenia son los tunicos paises donde los costos
de remesas se sitian por debajo del objetivo del 3 % establecido en la Agenda de Accién de Addis Abeba
y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (concretamente el ODS 10c) (Figura 9.8). Los paises firmantes se
comprometen a garantizar unos servicios financieros asequibles para los migrantes y sus familias y a
trabajar para reducir los costos de transaccién de remesas a menos del 3 % del importe de la remesa en
2030 (ONU, 2015).

Camboya tiene el costo de transaccién de remesas mas alto de entre los paises socios de IPPMD, con
un 13 %. También es el tnico pais de la muestra donde se ha establecido una relacién positiva entre las
remesas y la inversién productiva. Los altos costos que soportan los receptores de remesas camboyanos
pueden resultar paradéjicos, puesto que las remesas se envian desde la vecina Tailandia. Sin embargo,
los costos de transaccién de remesas entre paises del Sur son, en general, mas elevados que el de las
remesas entre paises Norte-Sur debido a los gastos de conversion de divisas en ambos extremos (Ratha,
2007). A causa de la disponibilidad de datos, los costos de transaccién de remesas se limitan a uno o dos
corredores para algunos paises. Los principales corredores de remesas con datos disponibles se muestran
en el Anexo 9.A1.

Figura 9.8. Los costos de las remesas varian enormemente entre
los distintos corredores de remesas
Costos de transaccion de remesas (porcentaje de la cantidad enviada) en la transferencia
de USD 200 en los principales corredores de remesas (%)

%

14
13.0
12
10 F
7.7
g | 76
6.2

6 I 53 515
4 -

Objetivo de 3%
2 r 1.3 15

Georgia Armenia Marruecos Filipinas Costa Rica Republica Haiti Camboya

Dominicana

Nota: Los datos corresponden al segundo trimestre de 2016, ponderados en funcién de la participacién de los emigrantes en los

datos de IPPMD en cada corredor principal de remesas. Para Georgia, los datos solo estan disponibles para el corredor de remesas

entre Rusia y Georgia, el principal corredor migratorio desde Georgia segin los datos de IPPMD, que representa el 30 % de los

emigrantes georgianos. Los datos correspondientes a Burkina Faso y Costa de Marfil no estan disponibles. La linea representa un

costo del 3 %, el objetivo amplio de la Agenda de Accién Addis Abeba.

Fuente: Calculos de los autores basados en los datos del Banco Mundial Remittance Prices Worldwide, http://remittanceprices.worldbank.org.
StatLink Sa=r™ http://dx.doi.org/10.1787/888933418430

1. Los costos de las remesas hacia Georgia pueden haber sido subestimados ya que los datos solo reflejan uno de los corredores de
migracion o remesas: el de Rusia-Georgia. Rusia es el principal destino de los emigrantes georgianos (acoge alrededor del 30 % de
los emigrantes georgianos de la muestra de IPPMD), pero otros corredores migratorios importantes, como Grecia, Turquia y Estados
Unidos de América, no estan incluidos en los célculos de los costos de las remesas.
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El potencial de las politicas sectoriales todavia no se ha desarrollado plenamente

Mientras que las politicas descritas anteriormente tienen un efecto directo sobre
los montos de las remesas y su uso, las politicas sectoriales también pueden ayudar al
apalancamiento de las remesas para el desarrollo mediante el alivio de las limitaciones
econémicas y la mejora del acceso al mercado y de su funcionamiento.

Las politicas que alivian las restricciones financieras no parecen influir en la cantidad
de remesas recibidas

Las politicas que abordan las limitaciones econémicas de los hogares incluyen los
subsidios, las transferencias monetarias y otros tipos de ayudas econdémicas. Dichas
politicas podrian tener dos efectos opuestos sobre los flujos de remesas. Por un lado,
podrian reducir la presién sobre los inmigrantes para enviar remesas a su pais (efecto de
“desplazamiento” o de sustitucién), mientras que por otro, al satisfacerse las necesidades
bésicas de los hogares, podrian aumentar los incentivos para que los inmigrantes las envien,
porque los fondos tienen asi més posibilidades de gastarse de manera productiva (efecto
de complementariedad).8 Los vinculos entre las remesas y las transferencias del gobierno
y los programas de redistribucién pueden tener implicaciones para la eficiencia de los
programas. Por ejemplo, si las transferencias publicas conducen a una disminucién de las
transferencias privadas, el efecto de bienestar previsto del programa puede ser compensado,
en parte o totalmente, por una reduccién en las remesas. No tomar en cuenta esos vinculos
también puede plantear problemas a la hora de evaluar los efectos de bienestar del programa
(Jensen, 2004).

Los programas de transferencias monetarias condicionadas (TMC) son un buen ejemplo
de un programa de politicas que podrian afectar a los patrones de remesas. Los programas
de TMC se han convertido en una parte importante de las politicas sociales en muchos
paises en desarrollo para reducir la pobreza y fomentar las inversiones en areas clave como
la educacién y la salud, al realizar transferencias monetarias con la condicién de que el
hogar haga uso de los servicios de salud y de educacién (por ejemplo, asistencia escolar
y revisiones médicas). Las investigaciones anteriores han explorado sobre todo el vinculo
entre las TMC y las transferencias privadas en general (a veces incluyendo las remesas). La
evidencia recabada en México muestra que los hogares que se benefician de un programa de
TMC recibieron menos transferencias privadas que los hogares no beneficiarios (Attanasio y
Rios-Rull, 2000). Sin embargo, otros estudios de México, Honduras y Nicaragua encontraron
una relacion limitada o inexistente entre la participacién en un programa de TMC y la
recepcién de transferencias privadas (Teruel y Davis, 2000; Olinto y Nielsen, 2007).

Cuatro paises de la muestra de IPPMD —Costa Rica, Filipinas, Haiti y Republica
Dominicana- tienen programas de TMC a gran escala; pero la asociacién entre la recepcién
de TMC y las remesas es contradictoria (Capitulo 5). En Haiti, la existencia de TMC parece
estimular las remesas, mientras que en Filipinas y Republica Dominicana el hecho de ser
beneficiario de las TMC parece estar relacionado negativamente con la recepcién de remesas.
Esto estd probablemente vinculado a los patrones de emigracién, ya que los programas de
TMC estan correlacionados con mayores tasas de emigracién en Haiti, mientras que en los
demas paises se correlaciona con una menor emigracién. La recepcién de TMC también
puede afectar el uso de las remesas, por ejemplo, reorientando una mayor cantidad de
remesas hacia inversiones en negocios y bienes inmuebles una vez que el gasto en educacién
bésica esta cubierto. Esto es, no obstante, dificil de investigar empiricamente debido a las
limitaciones en el tamarfio de la muestra.
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El Capitulo 4 analiz6 el impacto de los subsidios agricolas en la probabilidad de
recibir remesas y en las cantidades de las remesas recibidas. Los resultados son de nuevo
contradictorios, pues muestran tanto niveles mayores como menores de remesas recibidas
por los hogares que se benefician de los subsidios agricolas en un nimero limitado de paises.
En la mayoria de los paises no se encontr6 relacién alguna entre los subsidios agricolas y
los patrones de remesas.

Las politicas que facilitan el acceso al mercado pueden generar mds remesas formales
y estimular las inversiones

El sector financiero desempena un papel crucial en la orientacién de las remesas hacia
inversiones productivas y en la mejora del impacto de las remesas sobre el desarrollo.
Aligual que en muchos paises en desarrollo, los sistemas financieros de varios de los paises
socios de IPPMD a menudo estdn al servicio solo de una parte limitada de la poblacién
(Capitulo 6). Las politicas que facilitan el acceso de todos los sectores de la poblacién al
sector financiero pueden animar a que las remesas se envien en mayor medida por medio
del sistema financiero formal, que es mas seguro para los remitentes y los receptores.
La entrada de remesas en el sector financiero formal también puede generar efectos
multiplicadores en la economia al aumentar la demanda local e incrementar el capital
disponible para el crédito. La evidencia recogida en el proyecto IPPMD muestra que los
hogares sin una cuenta bancaria tienen una mayor probabilidad de recibir remesas a
través de canales informales, mientras que el acceso a los canales formales de envio de
remesas también estd relacionado con mayores niveles de remesas. Ampliar el nimero de
proveedores de servicios financieros y la inclusién financiera podria, por tanto, reforzar el
vinculo entre las remesas y la inversién productiva, especialmente en zonas rurales donde
las inversiones empresariales financiadas con las remesas son bajas, como se discuti6 en
el Capitulo 6.

Para maximizar el potencial inversor pleno de las remesas, la inclusién financiera y
el acceso al crédito deberian extenderse a todos los hogares en las regiones receptoras
de remesas, dado que los hogares sin migrantes también reciben remesas (Figura 9.4).
De hacerse asi, se podria maximizar el efecto de los flujos de entrada de remesas tanto
directamente como mediante sus efectos multiplicadores.

Los mercados de las tierras también son importantes para la inversiéon de las remesas.
El acceso al mercado puede plantear dificultades especificas para ciertos tipos de hogares.
En los paises con alta emigracién masculina, las mujeres a menudo se encargan de los
asuntos econémicos de los hogares. Entre los paises socios de IPPMD, los hogares receptores
de remesas procedentes de antiguos miembros tienen una mayor probabilidad de estar
encabezados por mujeres (Figura 9.9). Por eso es importante hacer frente a cualquier posible
discriminacién de género en el acceso a la propiedad de la tierra y al crédito (UNECA, 2007).
La investigacién de IPPMD encontré que en varios paises socios los hogares encabezados
por mujeres tienen una menor probabilidad de poseer negocios (Figura 9.6), lo que puede
estar vinculado a la falta de acceso al crédito. Tales barreras de acceso muy probablemente
acarrean considerables efectos negativos sobre la inversion total de las remesas. Ademas,
para que las personas inviertan en tierras —ya sean agricolas o no agricolas—, esta debe ser
facil de comprar y vender, y los hogares deben ser capaces de obtener titulos de propiedad
seguros.
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Figura 9.9. Los hogares receptores de remesas procedentes de antiguos miembros

tienen una mayor probabilidad de estar encabezados por mujeres

Proporcién de hogares encabezados por mujeres (%), en funcién de si reciben remesas procedentes de antiguos miembros
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Fuente:

Obra de los autores basada en datos del estudio IPPMD.
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StatLink Sa=m http://dx.doi.org/10.1787/888933418447

Recomendaciones de politicas

Las remesas pueden ayudar a financiar el desarrollo y a mejorar las vidas de millones de
hogares en las economias en desarrollo. Si bien las remesas son fondos privados, enviados
y recibidos por los individuos y los hogares, que los utilizan segiin sus propias necesidades,
los gobiernos pueden desempenar un papel importante en la mejora de los efectos positivos
de las transferencias de dinero sobre el bienestar al hacer que estas operaciones sean menos
costosas y mediante la creacién de un entorno propicio para que las remesas se utilicen de
la manera mas productiva para los hogares.

Los hallazgos de este informe demuestran que las remesas estan relacionadas con el
desarrollo por medio de inversiones de largo plazo en capital humano y otras formas de
inversién productiva. En la mayoria de los paises socios, los hogares que reciben remesas
tienen una mayor probabilidad de participar en actividades productivas, como poseer
negocios, bienes inmuebles o activos agricolas, y a gastar mas en educacion. Sin embargo, el
vinculo entre las remesas y este tipo de inversiones no se manifiesta claramente, y a veces
se limita a las zonas urbanas o solo se da en algunos de los paises socios. Las politicas de
apoyo a la puesta en marcha y la gestiéon de pequeiios negocios pueden permitir que més
hogares receptores de remesas inviertan en actividades empresariales que generen ingresos
para el hogar y potencialmente también puestos de trabajo.

Los resultados también muestran que las remesas se utilizan para la inversién en
capital humano como la educacién y, en cierta medida, la salud. Por tanto, es importante
que los gobiernos proporcionen servicios para satisfacer la demanda de los hogares, por
ejemplo, sistemas de seguros médicos, préstamos para estudiantes, clases de refuerzo y
otras actividades extracurriculares. Para hacerlos mas accesibles, estos servicios podrian
coordinarse con las instituciones de microfinanciacioén u otras instituciones financieras que
atienden a los receptores de remesas.

Un paso importante hacia la maximizacion de los beneficios de las remesas fue el que
se tomo con la adopcién de la Agenda de Accién de Addis Abeba 2015. El programa incluye
el compromiso de asegurar que unos servicios financieros adecuados y asequibles se ponen
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a disposicion de los migrantes y sus familias en los paises de origen y destino, e incluye un
objetivo de reduccién de los costos de transaccién. Los altos costos de las transacciones de
remesas deben ser una de las principales areas de intervencién politica. Los costos de las
remesas estan por encima del objetivo del 3 % fijado por la Agenda de Accién de Addis Abeba
y los Objetivos de Desarrollo Sostenible en ocho de los diez paises socios de IPPMD, con las
dos excepciones de Armenia y Georgia. Estos costos de transaccién elevados implican que
los beneficiarios reciban mucho menos dinero del enviado inicialmente. También significa
que los migrantes tienden a utilizar canales informales, lo que limita la capacidad de los
hogares para ahorrar y para solicitar préstamos en el sistema financiero formal. La reduccién
de los costos de transaccién y la ampliacién de la inclusién financiera y la prestacién de
servicios mediante una mayor competencia puede estimular el volumen de las remesas y
canalizar més fondos hacia el sector financiero formal.

Por dltimo, un clima favorable para la inversién y un mayor conocimiento sobre las
actividades financieras pueden estimular las inversiones financiadas con las remesas. La
emigracién afecta la dindmica y la composicién de género de los hogares. En muchos paises
las mujeres quedan a cargo de las actividades generadoras de ingresos cuando los hombres
emigran. Al mismo tiempo, las mujeres a menudo son objeto de discriminacién, y pueden
no tener el mismo acceso a instituciones clave, como los mercados de tierras y las entidades
de crédito. Es importante abordar la igualdad de acceso de las mujeres a los mercados de
tierras y de crédito para garantizar que las remesas puedan ser utilizadas de la manera mas
eficiente para todos los hogares receptores. Una atencién especial a la capacitacién de las
mujeres empresarias también puede impulsar las inversiones de remesas.

Cuadro 9.3. Aumentar el volumen de las remesas e impulsar la inversion financiada con remesas

RECOMENDACIONES TRANSVERSALES

Agricultura ® Apoyar la inversion de las remesas en la expansion agricola y en los negocios agricolas pequefias mediante el desarrollo de competencias
financieras y empresariales de los hogares para favorecer que las decisiones de inversién sean mas informadas.
® Asegurar que existen mercados de crédito y operadores de transferencias de dinero adecuados en las zonas rurales mediante el apoyo
a las cooperativas agrarias y las cajas rurales de crédito, para permitir que las remesas se canalicen facilmente hacia las actividades
agricolas.
@ Construir la infraestructura agricola adecuada, como el riego, y facilitar el acceso a la tierra y los mercados para hacer que el sector sea
mas atractivo para los inversores.

Educacion @ Invertir en infraestructura educativa y maestros calificados para satisfacer la demanda de servicios educativos generada por los flujos de
remesas, asegurando al mismo tiempo que la demanda impulsada por las remesas no afecta el acceso universal a la educacion.
@ Hacer cumplir y garantizar la calidad en las instituciones educativas cuando se enfrentan a una mayor demanda de centros privados debido
alas remesas.
® Recoger informacién sobre migracion y remesas en los datos del programa de transferencias de dinero condicionales para supervisar las
variaciones en los ingresos por remesas a lo largo del tiempo y comprender mejor el impacto total del programa.
Inversién y servicios @ Apoyar la puesta en marcha y las operaciones de los pequefios negocios mediante la concesion de préstamos y capacitacion en gestion
financieros empresarial a los pequefios negocios para fomentar inversiones de las remesas.
® Ampliar la provision de servicios financieros, especialmente en las zonas rurales, mediante el aumento de la competencia entre los
proveedores de servicios y la adaptacién del marco normativo.
® Aumentar los conocimientos econdémicos y empresariales en los hogares de las comunidades con altas tasas de emigracion, y
especialmente entre las mujeres en los paises con una alta proporcion de migracion masculina.
@ Hacer frente a la discriminacion de género en el mercado de bienes raices y de crédito realizando cambios en los marcos normativos para
asegurar que las mujeres tengan acceso a ellos en condiciones de igualdad.

Proteccion social @ Desarrollar y proporcionar servicios relacionados con la salud para satisfacer la demanda de los receptores de remesas. Para hacerlos mas

y salud accesibles, estos servicios podrian coordinarse con las instituciones de microfinanciacion u otras instituciones financieras.
RECOMENDACIONES ESPECIFICAS

Migracion y ® Reducir los costos de transaccion de remesas, evitando restricciones o impuestos a las entradas de remesas, asi como cualquier tipo de

desarrollo asociacion exclusiva con los operadores de transferencia de dinero.

@ Crear incentivos para atraer las inversiones de la didspora, por ejemplo mediante cuentas de ahorro en divisas y de obligaciones
financieras para la didspora.

260 INTERACCIONES ENTRE POL{TICAS PUBLICAS, MIGRACION Y DESARROLLO © OCDE 2017



9. CREAR UN ENTORNO PROPICIO PARA IMPULSAR EL IMPACTO DE LAS REMESAS SOBRE EL DESARROLLO

Notas

1. Elpeso de las remesas en el PIB en Haiti se explica en parte por un bajo PIB; es el segundo mas bajo
en la muestra de IPPMD después de Burkina Faso.

2. Esto estd en consonancia con los resultados de otros estudios basados en encuestas de hogares:
véase, por ejemplo, Chappell (2010) para Georgia y Ratha et al. (2011) para Burkina Faso.

3. Lasremesas sociales, es decir, las ideas, los valores y el capital social transferidos por los migrantes,
constituyen otro vinculo entre la migracién y el desarrollo. No obstante, este vinculo no es tratado
en este capitulo, ya que supera el &mbito de este proyecto. El capital social traido por los migrantes
de retorno se discute en el Capitulo 10.

4. Se espera que el vinculo entre la propiedad de negocios y el trabajo por cuenta propia sea estrecho,
dada la amplia definicién de negocio que se utiliza en la encuesta (que incluye todo tipo de
actividades comerciales, comprendidas las actividades informales por cuenta propia). Los indices
tan bajos de propiedad de negocios en Armenia y Georgia pueden deberse a que los hogares de
los paises del Caucaso no definen las actividades de trabajo por cuenta propia como actividades
empresariales.

5. Esto puede explicarse en parte por la naturaleza de la clasificacién y el tipo de negocios incluidas en
la encuesta. La encuesta de IPPMD recoge informacién sobre todos los tipos de negocios (formales e
informales), mientras que la clasificacién Doing Business es mas relevante para los negocios formales
que estan registradas ante las autoridades.

6. Sin embargo, es dificil establecer la direccién de la causalidad entre las remesas y las visitas a centros
de salud. También podria ocurrir que los hogares receptores de remesas sufren mas problemas de
salud que los hogares sin remesas.

7. Las politicas en los paises de destino de migrantes también son importantes para la reduccién de
los costos de transaccién de remesas. Sin embargo, este tipo de politicas no se analizan aqui, ya
que la atencién se centra en los paises de origen de los migrantes.

8. Como se discutié en la Parte I y en el Capitulo 8, el apoyo econémico del gobierno también puede
reducir la presién para emigrar, en primer lugar, lo que a su vez daria lugar a un menor numero de
remesas.
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ANEXO 9.A1

Corredores bilaterales de migracion y transferencia de remesas

Pal’s,de des’Fino (en negrita) Costos de transaccion (% de erl1viar un mlonto Corredor pr’incipal Porcentaje de emigrantes Notas

y pais de origen cercano a USD 200) (promedio en negrita) del pais en los datos de IPPMD (%)

Armenia 1.45 Rusia 83

Rusia 1.45

EUA 3.6

Costa Rica 6.22 EUA 73 Solo un corredor disponible
EUA 6.22

Camboya 13 Tailandia 88 Solo un corredor disponible
Tailandia 13

Filipinas 5.5 Arabia Saudi 73

EUA 5.76 13

Arabia Saudi 4.29 18

Canada 6.22 6

Malasia 423 2

Jap6n 11.1 7

Emiratos Arabes Unidos 3.9 11

Australia 5.12 2

Italia 6 5

Kuwait 3 3

Catar 5 4

Reino Unido 7 2

Georgia 1.32 Rusia 30 Solo un corredor disponible
Rusia 1.32

Haiti 7.1 EUA 82 Solo un corredor disponible
EUA 7.71

Marruecos 5.3 Espaia 92

Francia 5.29 27.06

Bélgica 5.2 12.56

Italia 6.38 15.74

Espaiia 5.56 29.27

Alemania 8.6 3.27

Paises Bajos 7 4.24

Repiiblica Dominicana 7.6 EUA 76

EUA 8

Espafia 5.43

Nota: El pais receptor de remesas se resalta en negrita, mientras que los (principales) paises remitentes de remesas se enumeran
a continuacién. El costo de transaccién promedio de cada pais receptor es la media ponderada de los costos de los corredores de
transferencias especificados.

Fuente: World Bank, base de datos Doing Business, www.doingbusiness.org/rankings.
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