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O crescimento econdmico estd a recuperar lentamente na zona da OCDE, mas a reagcdo negativa
contra a globalizacdo é real e deve ser abordada pelos governos. A confianga nas instituicées publicas &
reduzida, e a percecéo de que as politicas dos governos favorecem grupos de interesses tem aumentado
acentuadamente. Ciclos econdmicos mais curtos, mudancas tecnoldgicas e inovacao revolucionaria
levaram a apelos no sentido de reformas nos mercados de trabalho e sistemas de protecdo social
nacionais, ao mesmo tempo que as altera¢des climaticas, a evaséo fiscal e o terrorismo exigem uma acgéo
concertada a escala global. A polarizagdo politica e a desconfianca dos cidadaos nas instituicdes publicas
fazem com que o sucesso das reformas seja mais imprevisivel. O refor¢co da integridade das instituicbes
do governo e dos representantes eleitos, o estabelecimento de um diadlogo continuo com os cidadaos
através de métodos de elaboracéo de politicas abertos e participativos, e o fortalecimento da capacidade
do governo para escolher as politicas mais adequadas entre véarias opgdes, sdo, todos eles, essenciais
para reaproximar os governos dos seus cidaddos e fomentar um crescimento mais inclusivo e
sustentdvel. O Panorama das Administragbes Publicas 2017 providencia dados concretos no sentido
dessas reformas da governagao publica.

A estabilizagao fiscal prossegue, mas os niveis de
endividamento permanecem elevados e o investimento publico
diminuiu

+ O défice orgamental médio cifrou-se nos -2,8% do PIB entre os paises da OCDE em 2015, um

aumento relativamente aos -8,4% registados em 2009, com os paises a estabilizarem as finangas
publicas na sequéncia da crise financeira.

+ O equilibrio estrutural melhorou de -6,3% do PIB potencial em 2009 para -2,4% em 2015 entre os
paises da OCDE, marcando um regresso a tendéncias de longo prazo.

+ Em 2015, a divida publica bruta média entre os paises da OCDE cifrou-se em 112% do PIB,
havendo onze paises com niveis de endividamento igual ou superior ao PIB.

+ Em 2015, o investimento publico representou em média 3,2% do PIB, variando entre 6,7% na
Hungria e 1,5% em Israel. Isto equivale a uma descida relativamente a uma média de 4,1% em
2009, quando foi introduzida uma politica fiscal expansionista. Um terco do investimento publico é
destinado a economia, sobretudo aos transportes, seguindo-se a defesa (15,2%).

O investimento publico nos cuidados de saude e protecao social
aumentou

+ Entre 2007 e 2015, o maior aumento da despesa publica registou-se ao nivel da protec¢ao social
(2,6%) e dos cuidados de saude (1,7%) entre os paises da OCDE.

« Considerando que um tergo da despesa com contratos publicos é dedicado aos cuidados de
saude, o refor¢o da transparéncia e eficiéncia dos contratos publicos com respeito a produtos
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farmacéuticos e tecnologia e material médicos é essencial para a prestacdo de melhores cuidados
de saude a custo inferior.

O emprego das Administragcoes Publicas mantém-se, em média,
estavel, mas ha variacoes importantes ao nivel dos paises

« Apesar de muitos paises da OCDE registarem redug¢des importantes no numero de funcionarios da
administragcéo central devido a medidas de austeridade pds-crise, o niumero de funcionarios
publicos em termos percentuais relativamente ao total do emprego entre os paises da OCDE
aumentou ligeiramente entre 2007 e 2015, de 17,9% para 18,1%.

- Esta média esconde uma variagéo entre paises. No Reino Unido e Israel, o setor publico em geral
comparado em termos percentuais com o numero de trabalhadores total foi 0 que mais diminuiu
(mais de 2,5%) entre 2007 e 2015. Em contraste, a Republica Checa, a Esténia, a Hungria, a
Eslovénia e Espanha registaram aumentos iguais e acima de 2% durante o mesmo periodo.

« Além disso, o racio (total da administrag&o publica vs. niumero total de trabalhadores) esconde
alteragdes ao numero absoluto de trabalhadores na administragcao publica. Entre 2014-15, na
Turquia, o numero total de trabalhadores da administragao publica aumentou 3,9%, enquanto nos
Paises Baixos diminuiu mais de 3,6%. Estas alteragdes n&do sao visiveis no racio, porque o numero
total de trabalhadores da administragdo publica mudou em valores semelhantes aos do niumero
total de trabalhadores.

+ Em média, os gestores D1 (topo) ganham mais 27% do que os gestores D2, 72% mais do que os
gestores médios (D3), mais do dobro do que os gestores D4, e 2,6 vezes mais do que os quadros
superiores. Isto sugere que o prémio das responsabilidades de gestao é significativamente
superior ao da especializagao técnica. Os profissionais de secretariado ganham em média quatro
vezes menos do que os gestores D1.

As mulheres estao sub-representadas nas posicoes de chefia na

governagao

Em média, as mulheres representam apenas 29% dos deputados ao parlamento e apenas 28%
dos ministros nos paises da OCDE em 2017.

+ De igual modo, apesar de as mulheres representarem 58% do total de efetivos do setor publico,
detém apenas 32% das posi¢des de topo.

+ Aigualdade de representacao das mulheres na vida publica e no emprego a todos os niveis alarga
o conjunto de talentos disponiveis para contribuir para o desempenho das organizagdes.

Ferramentas de desempenho e perspetivas sobre
comportamentos melhoram a eficiéncia e eficacia do setor
pubhco

Quase todos os paises tém avaliagdes de desempenho obrigatérias para os trabalhadores da
administragéo central. A associagdo do desempenho a prémios continua a ser um desafio, e a
utilizagdo de remunerag¢des com base no desempenho tem-se mantido estavel desde 2010.

« Os paises da OCDE utilizam cada vez mais as avaliagdes da despesa para controlarem melhor os
gastos e melhorar a priorizagéo. Vinte e dois paises da OCDE realizaram pelo menos uma
avaliacao das despesas no periodo 2008-2016, em comparagao com apenas cinco entre
2000-2007.

« Orecurso a perspetivas sobre comportamentos esta a ser adotado em muitos paises da OCDE,
sobretudo para melhorar a implementagao das politicas. Estes estudos tém potencial de utilizagao
em todo o ciclo das politicas, em especial na sua concegao e avaliagao.

As iniciativas de governacgao aberta estao a ganhar dinamismo,

mas sao necessarias mais avaliacoes

+ Os paises estdo a institucionalizar cada vez mais os principios da governagéao aberta:
transparéncia, responsabilizacao e participagdo. Cerca de metade dos paises da OCDE (17 dos
nossos 35 paises) adotou uma estratégia nacional para a governagéo aberta.
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« A maioria dos paises da OCDE adotou uma politica de “open by default”’ (“aberta por defini¢ao”),
em que todos os dados da governagao estao abertos, salvo se houver uma justificagao legitima
para que nao seja assim.

+ No entanto, o grau em que os paises promovem a reutilizagdo de dados fora da esfera
governamental (eventos de programacao (“hackathons”) e co-criagdo) e no seio do governo
(através de sessdes de formagéao e informagao) varia fortemente.

- S&o poucos os paises que avaliam se as iniciativas de governacgéo aberta conseguem obter os
impactos desejados ao nivel econdmico e social, bem como ao nivel da produtividade do setor
privado ou da responsabilizagao.

Ha que fazer mais para fazer recuperar a confianca na

governagao € assegurar o acesso aos SEI’VI(}OS

A confianga no governo mantém-se aos niveis pré-crise. Em média, nos paises da OCDE, 42%
dos cidadaos declararam ter confianga no seu governo nacional em 2016, em comparagdo com
45% antes de 2007.

+ Persistem desigualdades ao nivel do acesso, da capacidade de resposta e da qualidade dos
servigos por grupos populacionais. Em todos os paises da OCDE, as pessoas com baixos
rendimentos dao conta de um nivel mais elevado de necessidades nao atendidas em matéria de
cuidados médicos do que as pessoas com rendimentos mais elevados. De igual modo, os
estudantes socioeconomicamente desfavorecidos tém quase trés vezes mais probabilidades do
que os estudantes com melhor situacdo econémica de nao alcangarem o nivel de referéncia de
competéncias em ciéncias.

« Os governos devem também zelar para que nao surjam novas formas de “infoexclusdo”. Apesar de
haver uma percentagem crescente de cidadaos que utilizam os canais digitais para interagirem
com o governo, existem discrepancias persistentes no nivel de adogao daqueles por nivel de
ensino, area de residéncia e idade.
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