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Séo as inovagdes tecnoldgicas, como a automatizacao e a digitalizacdo, que impulsionam o aumento
da produtividade, aumentam as receitas, criam novos empregos e, deste modo, melhor podem contribuir
para melhorar os padrbes de vida. Mas este novo futuro no trabalho ira unir ou agravar as divisbes entre
as pessoas? Quais os trabalhadores que vao ser substituidos por robés e pela inteligéncia artificial?
Como podem os trabalhadores adaptar-se e tirar partido da tecnologia? E de que forma se concretizaréo
estas mudancas nos diferentes locais?

O relatdrio mostra que a geografia é importante para o futuro do trabalho. O risco da automatizagédo do
trabalho é mais elevado numas zonas do que noutras. As disposicbes de trabalho atipicas que séao
facilitadas pela tecnologia também mostram diferengas notdrias nos paises individualmente, e influenciam
as oportunidades de acesso a empregos de qualidade. As politicas nacionais alinhadas com agbes por
parte das administragdes regionais e locais podem ajudar a promover a automatizacéo e a digitalizacéo
que fomentam a produtividade e que n&o sacrificam a inclusao.

O impacto da automatizagao nos empregos vai ser desigual
entre as regides e as comunidades locais da OCDE

A distribuicdo geografica das profissdes sujeitas a um risco elevado de automatizacdo varia mais de
nove vezes entre diferentes regides de 21 paises da OCDE. Apesar de haver percentagens elevadas de
empregos sob risco de automatizacdo em todas as regides, a percentagem de empregos em risco
ascende a quase 40% em algumas regides (por exemplo, na Eslovaquia Ocidental), mas podera ser de
apenas 4% noutras (periferia de Oslo). Em termos de paises, a percentagem de empregos em risco
elevado de automatizacdo varia. Entre as regides com melhores e piores resultados no Canada, essa
percentagem diverge apenas em 1%, mas chega aos 12% em Espanha.

A boa noticia é que, desde 2011, a maioria das regides (60%) conseguiu criar mais empregos com
menor risco de automatizagdo do que os empregos perdidos em setores de elevado risco de
automatizagdo. As regides com uma menor percentagem de empregos com risco de automatizagéo séo
as que tém trabalhadores altamente qualificados em termos académicos, um setor de servigos
transacionaveis forte e que estdo altamente urbanizadas. As regides que ja registam um crescimento da
produtividade baixo e desemprego elevado tém maior probabilidade de ser mais afetadas pela
automatizagdo no futuro, o que agrava os seus riscos de subdesempenho. Os decisores das politicas s&o
assim confrontados com compromissos dificeis entre a necessidade de fomentar a automatizacédo para
aumentar a produtividade, e a necessidade de gerir perdas de emprego no curto e médio prazo devido a
automatizagao.

O impacto desigual da automatiza¢do entre regides pode potencialmente agravar as desigualdades
nas condi¢cdes de emprego entre locais. Para eliminar esta divisdo, as politicas devem considerar quer as
competéncias dos trabalhadores, quer a elevagcao do nivel da empresa. Os programas de formacao e
requalificacao profissional podem ser direcionados para pessoas em empregos em risco elevado de
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automatizacdo, como auxiliares de preparacdo de alimentos ou condutores de pesados, entre outros. E
importante conseguir o envolvimento das entidades patronais no desenvolvimento de qualificagdes para
identificar o conjunto de competéncias necessarias para o mercado de trabalho local. Sdo também
essenciais politicas que facilitem a transicdo para novas atividades econdmicas de maior valor
acrescentado, designadamente em regides que dependem de setores de elevado risco de automatizacgéo.
A criagdo de uma conjuntura empresarial que propicie o investimento em processos de produgdo
sustentavel propicia estas transicoes.

O trabalho atipico também esta a aumentar de forma desigual e
precaria

As mudangas tecnolégicas na natureza do trabalho também podem estar a contribuir para os
aumentos registados no trabalho temporario e a tempo parcial na maioria dos paises da OCDE. Também
aqui, é importante que as politicas considerem as diferencas dentro dos paises. Por exemplo, na Grécia,
entre 2010 e 2016, a percentagem de empregos atipicos aumentou 7% numa regido, mas diminuiu 11%
noutra.

O trabalho temporério € mais frequente entre mulheres, jovens e trabalhadores com pouca formacgéao
académica, mas as caracteristicas da economia local também sao determinantes. Para os trabalhadores
pouco qualificados, a probabilidade de terem emprego com um contrato temporario € mais elevada nas
zonas rurais do que nas cidades. As regides com um setor transacionavel menor costumam dar emprego
a mais trabalhadores através de contratos temporarios. Por outras palavras, as regides que ja estdo em
pior situacdo econémica tendem a ter percentagens mais elevadas de empregos atipicos.

Apesar de, em termos gerais, a percentagem de trabalhadores que trabalham por conta prépria se ter
mantido estavel nos ultimos anos, a percentagem de trabalhadores por conta propria que ndo tém
empregados continua a aumentar. Um fator que contribui para tal € o aumento no emprego por conta
propria a tempo parcial - aumento que se verificou em 25 dos 31 paises da OCDE na ultima década. As
diferencas regionais na percentagem de empregos em regime de trabalho por conta propria podem variar
10% ou mais em varios paises. A digitalizacdo da economia, nomeadamente a sua vertente "gig"
(trabalhos realizados por profissionais independentes altamente especializados e bem pagos), tem tido
alguma influéncia nesta questdo. Contribuiu para formas precarias de emprego por conta prépria, com
menos ou nenhuma cobertura da seguranga social. As politicas de combate as implicagdes negativas do
emprego precario por conta propria, assim como as que melhoram a conjuntura empresarial ao nivel local
sao importantes.

Contudo, produtividade e inclusao podem andar lado a lado

Apesar de a tecnologia tender a fazer aumentar a produtividade do trabalho em muitos empregos, ha
alguns grupos que podem ficar cada vez mais excluidos do mercado de trabalho ou presos ao
desemprego, a empregos de salarios baixos ou a trabalho atipico. As politicas de integragdo dos grupos
desfavorecidos — como os desempregados de longa duracdo, as pessoas portadoras de deficiéncia e os
migrantes — serao cruciais para a coesao social e para eliminar as desigualdades.

Nas regides da OCDE, os niveis de produtividade mais elevados e as taxas mais elevadas de inclusao
costumam andar lado a lado. No entanto, no mesmo pais e para o0 mesmo nivel de produtividade,
algumas regides parecem oferecer mais incluséo do que outras.

Cerca de 30% da populacdo da OCDE vivem em regides que conseguiram aumentaram com éxito a
produtividade e a inclusdo (conforme definidas na taxa de atividade) desde 2006. Mas cerca de metade
dos residentes na OCDE encontra-se em regides onde o aumento da produtividade € acompanhado de
menos inclusédo. As cidades europeias tém, regra geral, sido mais eficazes do que as cidades da América
a aumentar a produtividade e a inclusdo. Considerando uma gama mais alargada de variaveis
relacionadas com o emprego, competéncias e rendimentos para um indicador composto da inclusao,
encontram-se tendéncias regionais semelhantes.

Ha muitas areas das politicas que contribuem para a produtividade e a inclusdo, desde o trabalho a
inovacdo e aos transportes. Os dados que existem reforcam a importancia de respostas adaptadas
localmente entre as diversas areas estratégicas. Este relatério destaca o facto de a inclusdo das
comunidades vulneraveis e grupos desfavorecidos no mercado de trabalho poder ser fortalecida através
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da disponibilizacdo de competéncias e formagédo pré-emprego, envolvendo o grupo-alvo na concegéo e
concretizagao dos programas, e integrando estes esforgos no desenvolvimento dirigido pela comunidade.
E analisado um exemplo dos esforgos das politicas para comunidades indigenas.

A economia social pode ser um pilar complementar para estas politicas, pois frequentemente tem
como objetivo o emprego de pessoas desfavorecidas. O apoio a empresas sociais através de uma melhor
regulamentagdo-quadro, o acesso a financiamento convencional (incluindo garantias) e o apoio
direcionado a empresas sdo algumas das formas de estimular a economia social. As organiza¢des da
economia social beneficiam ainda do apoio do setor publico através de concursos publicos, subsidios a
criagcdo de emprego e ciclos de financiamento mais alongados.
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