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Vyhlad OECD v oblasti digitalnej ekonomiky na rok 2017

Zhrnutie v slovencine

Viady objavuju prilezitosti a ulohy, ktoré prinasa digitalna
transformacia

Digitalna transformacia ma vdaka svojmu potencidlu mobilizovat ekonomiky vysoké postavenie
v globalnom programe. Krajiny OECD stanovili svoje ciele na zasadnuti ministrov o digitédlnej ekonomike
v Cancune v roku 2016. Na maximalizaciu prinosov digitalnej transformacie pre inovacie, rast a socialnu
prosperitu zameriavaju svoje Usilie na politické dosledky digitalnej transformécie, zlepSovanie merania
a rozvoj integrovaného politického ramca pre pristup na urovni celej verejnej spravy. Velkym problémom
napriek priaznivému pokroku vo vykonavani narodnych digitédlnych stratégii (NDS) vo vSetkych krajinach
OECD ostava koordinacia. Iba malo krajin poverilo koordinaciou svojich narodnych digitalnych stratégii
vysoko postaveného uradnika alebo organ Specializujuci sa na digitalne zaleZitosti.

Sluzby informaénych technolégii napriek trvajucim u¢inkom
krizy nad’alej rastu a pohanaju pozitivny vyhlad

Od celosvetovej hospodarskej krizy sa pridana hodnota v odvetvi informaénych a komunika&nych
technoldgii (IKT) ako celku v OECD zmenSila v sulade s celkovou pridanou hodnotou. V odvetvi IKT v8ak
doSlo k zniZeniu pridanej hodnoty v oblasti telekomunikaénych sluzieb a v odvetvi vyroby pocitacov
a elektroniky, kym v oblasti sluzieb informa&nych technolégii sa zvySila a nemenna ostava v oblasti
vydavania softvéru. OCakava sa, Ze tieto protikladné trendy, ktoré sa odzrkadluju v zamestnanosti
v krajinach OECD v oblasti IKT, budu v nasledujucich rokoch pokraovat, kedZe podiel investicii
rizikového kapitalu do IKT (ako ukazovatel podnikatelskych o€akavani) sa vratil na uroveri vrcholu z roku
2000. Odvetvie IKT ostava klu€ovou hybnou silou inovacie a predstavuje najvacsi podiel vydavkov
podnikov v OECD na vyskum a vyvoj a vySe jednu tretinu v8etkych patentovych prihlaSok z celého sveta.

Rozvoj pokracuje rychlym tempom, komunikaéné infrastruktary
a sluzby sa pripravuju na novy prudky narast udajov

Rast na komunikaénych trhoch pohafa dopyt a v mnohych krajinach prispésobené regulaéné ramce,
ktoré urychluju hospodarsku sutaz, inovéacie a investicie. Investicie do telekomunikéacii ako podiel prijmu
vzrastli a prevadzkovatelia dalej zavadzaju technoldgiu optickych viaken do svojich sieti. Priemerné ceny
pevného a mobilného Sirokopasmového pripojenia klesli a zvySilo sa mnoZstvo platiacich pouZzivatelov,
kym v urditych krajindch pouzivanie mobilnych uUdajov rastie exponencialne. Zblizovanie v oblasti
telekomunikacii a vysielani pohana fuzie a akvizicie a je pri€inou Uprav regulatnych ramcov a institucii.
Rychlosti Sirokopasmového pripojenia 1 gigabit za sekundu (Gbps) uzZ nie su za hranicou dosiahnutefnosti
a zavadzaju sa prvé komercné ponuky rychlosti 10 Gbps s vyhladom na novy prudky narast objemu
udajov, napriklad z prepojenych a autonémnych vozidiel.
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Vyuzivanie IKT nad'alej rastie, medzi krajinami a medzi podnikmi
a jednotlivcami je vSak nerovnomerne rozdelené

Priemerné pouZivanie IKT medzi jednotlivcami dosiahlo novy vrchol, jeho rozdelenie medzi krajinami
a socialnymi skupinami je vSak stale nerovhomerné, a to najma v pripade komplikovanejSieho pouzivania
mobilného internetu, ako je nakupovanie cez internet alebo elektronické bankovnictvo. Najviac zaostavaju
starSie osoby a osoby s niz§im vzdelanim. VIady sa zameriavaju na odbornu pripravu, primarne alebo
sekundarne vzdelavanie a vyclefiuju verejné vydavky na zariadenia a pripojenie v Skolach. PouZivatelia sa
zatial' zaujimaju o bezpe€nost a sukromie na internete, ktoré su hlavnymi prekazkami v pouZivani
internetu, a to aj medzi osobami s vysokou Uroviiou vzdelania. Medzi podnikmi v z&kladnom
a pokrocilejSom pouzivani IKT zaostavaju malé a stredné podniky (MSP). Rychlo rastie pouzivanie cloud
computingu a analyza velkych Gdajov, i ked tento rast vychadza z malej zakladne. Coraz CastejSie sa vo
vyrobe pouzivaju roboty, zatial sa v3ak ich pouZivanie sustredi v malom mnozZstve krajin.

Digitalne inovacie a nové obchodné modely pohanaju
transformaciu vratane transformaciu v oblasti pracovnych miest
a obchodu

Inovacie zaloZzena na udajoch, nové obchodné modely a digitédlne aplikacie menia spbésob, akym
funguje veda, verejna sprava, mesta a odvetvia, ako je zdravotnictvo a polnohospodarstvo. Politiky na
podporu digitdlnych inovacii sa zvyfajne zameriavaju na inovacné siete, pristup k financovaniu
a (opakované) pouZitie udajov, menSiu pozornost v8ak venuju investiciam do IKT, znalostnému kapitalu
a analyze udajov. Uginky digitalnej transformacie sa prejavuju rusenim pracovnych miest a ich vytvaranim
v inych odvetviach, vznikom novych foriem prace a pretvorenim obchodného prostredia, najma v oblasti
sluzieb. Vela vlad v reakcii reviduje pracovné pravo a obchodné dohody.

Efektivne pouzivanie IKT v zivote a pre pracu si vyzaduje viac
Specializované a vSeobecné zru¢nosti v oblasti IKT doplnené
lepSimi zakladnymi zruénost’ami

Efektivne pouZivanie IKT v Zivote a pre pracu si vyZaduje primerané zruénosti. ,Pracovnici IT* sa
nachadzaju na druhom mieste prvej desiatky pracovnych miest, ktoré maju zamestnavatelia problém
obsadit, najma v sluzbach, hoci sa zda, Ze nedostatok odbornikov v oblasti IKT je obmedzeny iba na
niekolko krajin, prinajmensom v Eurdpe. Zatial vdeobecné zru€nosti IKT chybaju mnohym pracovnikom,
ktori tieto technoldgie pouzivaju kazdy defi, rovnako ako v pripade zakladnych zru€nosti v oblasti IKT, ako
je rieSenie problémov a komunikéacia, ktoré su Eoraz viac potrebné na prispbsobenie sa zmene pracovnych
miest. Niekolko krajin zavadza programy na zladenie sulasnych priorit v oblasti odbornej pripravy
tykajucej sa IKT s predpokladanou potrebou zruénosti, ale iba malo z nich doteraz prijalo komplexnu
stratégiu pre digitalne zru€nosti.

Obavy tykajuce sa digitalnej bezpeénosti a sukromia brania
prijatiu IKT a obchodnym prilezitostiam

Cim védsia je intenzita pouzivania IKT, tym vagsim rizikam pre digitalnu bezpeénost a sukromie &elia
podniky a jednotlivci. Najmd MSP musia zaviest alebo zlep3it postupy na riadenie rizik pre digitalnu
bezpecnost. Vela krajin reaguje narodnymi stratégiami pre digitdlnu bezpeénost, ale doteraz iba malo
z nich ma narodnu stratégiu pre sukromie. Rizika pre sukromie zatial zvy3uju obavy spotrebitefov
z podvodov na internete, mechanizmov napravy a kvality vyrobkov online, €o zniZzuje déveru a mohlo by
spomalit’ rast elektronického obchodu medzi podnikom a koncovym zakaznikom. Vacsina politik ochrany
spotrebitelov sa na doveru v ramci elektronického obchodu zameriava stale vo vSeobecnosti a iba zadina
bojovat’ proti novym problémom vznikajucim na trhoch partnerskych platforiem.

OECD DiaitaL Economy OuTLook 2017 - ISBN 978-92-64-276284 © OECD 2017



Prisfuby umelej inteligencie sprevadzaju zavazné politické
a etické otazky

Umela inteligencia sa dostava do popredia a umoZfuje strojom vykonavat takmer fudské kognitivne
funkcie. Algoritmy vylep3Sené strojovym uenim, velkymi datami a cloud computingom dokazu identifikovat
Coraz zloZitejSie vzorce vo velkych suboroch udajov a uz teraz v urcitych kognitivnych funkciach
prekonavaju fudi. Hoci umeld inteligencia sfubuje zvySenie efektivity a produktivity, méze umocnit
existujuce politické problémy a vyvolat nové politické a etické otazky, napriklad v suvislosti s jej moznym
dosahom na budulcnost prace a rozvoja zru€nosti alebo jej désledky na dohlfad a transparentnost,

zodpovednost, zavazky, ako aj na istotu a bezpecnost.

Potencial technolégie blockchain zavisi od prekonania
technickych prekazok a politickych problémov

Technoldgia blockchain umozZriuje transakcie bez ddveryhodnej strany. Napriklad bitcoin, virtualna
mena zaloZena na technoldgii blockchain, funguje nezavisle od akejkolvek centralnej banky alebo inej
finan€nej indtitucie. Okrem bitcoinu aplikacie zaloZzené na technoldgii blockchain vytvaraju prileZitosti
v mnohych oblastiach vratane finanéného a verejného sektora, vzdelavania a internetu veci, a to zniZzenim
transakénych nakladov, ufah&enia zodpovednosti a umoznenim zaru€eného vykonania prostrednictvom
inteligentnych zmluv. Velka Cast tohto potencialu stédle zavisi od prekonania technickych prekézok
a politickych problémov, ako je spésob presadenia prava za nepritomnosti akéhokolvek sprostredkovatela
alebo spOsob prisudenia pravnej zodpovednosti za preciny spdsobené systémami zaloZenymi na

technoldgii blockchain a to, komu tuto zodpovednost pricitat'.
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