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技能和全球价值链
中文概要

过去二十年间，世界进入了全球化新阶段，为各国和工人带来了新的挑战和机会。信息技术的崛起使得生
产日趋全球化，并分散在所谓的全球价值链沿线：现在，各国的工人为同一产品的设计、生产、营销与销售
都做出了贡献。在经合组织国家，平均三分之一的工商业就业都依赖于外国的需求。现在，30%的经合组织
国家出口值都来自国外。

与全球化早期阶段相比，全球价值链对经济体和社会的影响变得更复杂，更分散，更为相辅相成。全球化
受到了质疑。各国需要加倍努力，让全球化为所有人服务。本报告显示，如果各国能通过投资提高人口技能，
便能保证在参与全球市场时产生更佳的经济和社会效益。

技能对全球化至关重要
技能可以帮助各国融入全球市场，并专注于技术最先进的行业。

• 如果在发展技能的同时参与全球价值链，各国的生产力增长将更为强劲。1995 至 2011 年间，全球价
值链参与度提升最大的国家也从工业劳工生产率每年额外的增长中受益。这种额外的增长幅度不一，
对生产分割潜力最小的行业为 0.8 个百分点，潜力最大的行业，如很多高科技制造业，为 2.2 个百分
点。

• 为了融入全球市场，并进一步增长，所有的行业都需要这样的工人，他们不仅拥有高超的认知能力（包
括读写、计算和解决问题的能力），也掌握管理和沟通技能，且非常愿意学习。为了把通过参与全球价
值链提高的生产力扩散到整个经济体，包括小公司在内的所有公司都需要具备这些技能的工人。

• 为了专注于技术最先进的行业，各国还需要：

——同时具备高超社交与情感能力（如管理、沟通和自我管理技能）和认知能力的工人。如果一国的技能
组合能很好地契合技术先进行业所需的技能，那么这样的国家专攻该行业的能力平均比其他国家强 10%。

——取得了能有效反映其能力的资质证书的人才库。很多技术先进行业要求工人完成一长串任务；在任一
阶段表现不佳，都会大大降低产出价值。拥有这种工人的国家专攻该行业的能力平均比其他技能成效不确定
的国家强 2%。

技能可以帮助个人应对全球价值链的潜在负面影响
• 通过对其人口技能开发进行投资，各国能减少工人受到外包威胁的风险，也即减少生产转移到其他国

家的风险。人们如何完成工作，以及相应积累了哪些技能，也能对其工作是否会受到以上风险的威胁
产生重要影响。如果工人拥有必要的技能，便能在工作上推陈出新，或能更加迅速地适应变化的需求。

• 在所有国家中，教育程度更高的员工的就业质量高于相对较差的员工。然而，一国在全球价值链中的
参与度越高，工人的教育程度差异所导致的就业质量差距便越大。

• 有太多的成年人缺乏应对全球化的挑战所需的技能。经合组织国家中超过两亿成年人（约四分之一）
的读写或计算能力较差，其中 60%的人同时缺乏这两种能力。
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在全球一体化的进程中，各国技能发展不一
各国需要在技能上进行投资，不仅是为了帮助个人进入就业市场，抵御失业和低质量就业风险，也能在紧

密相连的世界中提高国际竞争力，推动经济发展。
• 在过去 15 年间，尽管起点不同，韩国和波兰都进一步参与了全球价值链，更专注于发展技术先进行

业，并提升人口技能，取得经济和社会收益，从而从全球价值链中受益。
• 智利和土耳其大幅提升了全球价值链的参与度，提高了应对全球价值链挑战所需的技能，并取得了显

著的就业成效。然而，其技能与技术发达行业的要求契合度不高，部分导致了这些行业专业化程度不
高。

• 德国和美国也极大地提升了全球价值链中的参与度。然而，德国人口的技能似乎能为国内的行业专业
化格局提供支持，而美国则不然。

• 有的国家，如希腊，以及比利时从一定程度上而言，融入全球价值链程度仍然较低。它们未能显著提
高人口技能，也未能从全球价值链中获得经济增长的动力。

对技能相关政策的意义
为了从全球价值链中获益，各国需要投资于教育和培训，更好地运用技能并协调技能相关政策，包括教育

和移民政策，以及劳工保护立法，并将这些政策与贸工政策保持一致。

让毕业生获得可靠的资质，熟练掌握一系列相关技能

不管是孩提时期还是成年后的学习，教育和培训体系需要让所有的学习者充分掌握系列技能。这就需要保
持对认知技能的重视，并提出创新教学策略，提供灵活的课程选择，设计完善的创业教育。

通过开展充分涵盖了职场相关学习内容的高质量职业和专业教育和培训，并推出促进私营部门、高等教育
机构和研究机构紧密合作的具体政策，各国能更好地将其技能特点与行业的技能需求保持一致。

去除技能发展的障碍

成年人需要不断完善并调整自身的技能，因此各国需要去除进一步开发技能的障碍，对技能组合较为薄弱
的成年人尤为如此。政府、雇主、工会及教育和培训机构需要携手创造灵活的在职培训机会，让成年人更多
地获得正规教育，并让工人更方便地结合工作和培训。更多地承认通过非正式途径获取的技能也能帮助工人
进一步获取资质，并在职业生涯中更好地满足不断变化的需求。

更有效地运用技能

技能能使各国在全球价值链中表现出色，但前提是公司和业界的员工能充分运用其技能。各国需要保证人
们可以很容易的转到能充分发挥其技能的岗位，并同时为企业提供灵活性，为工人提供保障。各国可以推动
有效管理实践的发展，设计就业保护立法，并规范竞业禁止条款，使得专长和知识能更有效地为整个经济体
共享。

推进技能政策国际合作

各国可以合作设计教育和培训项目，而非互相竞争以招募人才。这样的合作能保证质量，并保持各国在全
球价值链中取得成功所需的知识和技能，各国也可以提高发展中经济体的技能，并推动其他国家认可这些技
能。当今世界的教育和生产进程都已国际化，各国可以考虑能更好地反映国家间效益与成本分配的融资安排。
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