Osszefoglalé

A COVID-19 vilagjarvany altal kivaltott valsag sulyosan érintette a turisztikai szektort ami alatdmasztja, hogy
az agazat milyen fontos szerepet jatszik a gazdasagi jolét, a munkahelyteremtés, a jovedelmek novelése és
az altalanos jolét elémozditasaban. Az agazat pedig éppen csak kezdett talpra allni, amikor az ukrajnai
orosz habor( gazdasagi és tarsadalmi kovetkezményei Ujabb csapast mértek a fellendilés kilatasaira.
Mikozben az &gazat bizonytalan kilatasok kozepette kiizd meg ezekkel a kihivasokkal, a fellendilés
elémozditasa érdekében stabil és atalakitd intézkedésekre van szikseg, illetve arra, hogy a turizmus egy
rugalmasabb, fenntarthatdbb és inkluzivabb jovo felé vezetd utra [épjen.

Turisztikai trendek valsagok és felépiilés idején

A COVID-19 vilagjarvany példatlan mélysége és id6tartama tovabbra is komoly kihivast jelent a turizmus
szamara. Az utazasi korlatozasok a turisztikai szektort alapjaiban sujtottdk, ami sulyos gazdasagi és
tarsadalmi kovetkezményekkel jart az idegenforgalomban dolgozé szakembereket és vallalkozasokat, a
desztinacidkat és a tagabb dkoszisztémat tekintve egyarant. Mivel a nemzetkdzi turizmus a vilagjarvany
csucspontjan vilagszerte szinte teljesen leallt, és a belfdldi turizmus szamos orszagban sulyosan
korlatozoédott, a turizmus koézvetlen hozzajarulasa a GDP-hez 1,9 szazalékponttal (2,8%-ra), a
szolgaltatasexport aranya pedig atlagosan 10,6 szazalékponttal (9,9%-ra) csokkent az OECD-
orszagokban.

A turisztikai szektor 2022-ben azonban erételjes fellendlilésnek indult, ami a megndvekedett keresletnek
és az utazasi korlatozasok felolddsanak készdnheté. A fellendilés azonban térékeny és orszagonként
egyenlétlen, mivel a gazdasagi lassulas és a geopolitikai instabilitas - amelyet Oroszorszag ukrajnai
haboruja idézett el6 - Uj bizonytalansagokkal jar. Mig a belf6ldi turizmus, amely a vilagjarvany idején
szamos munkahely és vallalkozas szamara fontos ment66vnek bizonyult, az el6rejelzések szerint 2023-
ra visszaall a jarvany elétti szintre, addig a nemzetkézi turizmus teljes helyredllitasa varhatéan 2025-ig
vagy még tovabb tart.

A turisztikai vallalkozasoknak, amelyek mar igy is kiizdenek a vilagjarvanybdl valé kilabalasért, most az
energia-, élelmiszer- és egyéb raforditasi koltségek emelkedésével, valamint a szakképzett
munkaeréhiannyal is szembe kell néznilk. Ez sulyosbitja a megélhetési valsagot, amely nyomast gyakorol
a haztartasok koltségvetésére, és az olyan diszkrecionalis tételek, mint a turizmus, a lehetséges
megszoritdsok frontvonalaba kerilt. Mikdzben a kormanyok és a véllalkozasok ezeket az U] kihivasokat
igyekeznek kezelni, fennall a veszélye annak, hogy a rugalmasabb, fenntarthatobb és inkluzivabb turizmus
megteremtésének lendllete megtorpan.

OECD TOURISM TRENDS AND POLICIES 2022 © OECD 2022



2|

A turizmus atalakitasat szolgalé legfontosabb politikai prioritasok egy erésebb,
fenntarthatébb jovo érdekében

A turizmust ért példatlan sokk cselekvésre szdlitotta fel a kormanyokat minden szinten és a maganszektort,
hogy 6sszehangoltan reagaljanak a turizmus fenntarthaté és rugalmas helyreallitdsanak tamogatasa és
megszilarditasa érdekében. Bar a jarvany hatasa egyértelmien mélyrehaté volt, és szamos vallalkozas
tulélését fenyegette, a sokk szamos pozitiv 6rokséget is hagyott maga utan. A turizmus gazdasagi és
tarsadalmi szerepének, jelentéségének tudatositdsa a legmagasabb szinteken is feler6s6dott, a
kormanyok pedig példatlan lépéseket tettek a turisztikai vallalkozasok, munkavallalok és latogatok
megsegitésére, amit a kbéz- és maganszektoron bellli Uj egyuttmikddések kialakulasa is tamogat. A
vilagjarvany fel is gyorsitotta a fenntarthatobb és ellenallébb turizmus kialakulasanak lenduletét. Most
pedig lehetéség nyilik arra, hogy ezekre a tapasztalatokra épitve kezeljlk a turizmus jelenlegi és jovébeli
kihivasait.

Tovabbra is prioritast élvez a biztonsagos mobilitas és a fogyasztéi bizalom helyreallitasa, a térékeny
turisztikai vallalkozasok és a szakképzett munkaeréhiannyal kiizd6é desztinaciok tdmogatasa, valamint a
turisztikai kinalat diverzifikalasara iranyuld beruhazasi igények. Az is dont6 fontossagu, hogy ne
szalasszuk el a lehetéségeket a hosszu tavu prioritasok kezelésére, a turisztikai rendszer Ujragondolasara
és a jovébeli sokkhatasokra valé felkésziilésre. Mindekdzben a turizmusfejlesztés erésebb, igazsagosabb
és fenntarthatébb modelljei felé mozdulunk el.

A fentiek elérése egyarant megkdveteli a visszatekintést és az el6retekintést is. Az agazat szebb jovéjének
megteremtése magaban foglalja a szektort a multban hatraltatd strukturalis gyengeségek kezelését, nem
utolsésorban azért, hogy elkeriljik a kiegyensulyozatlan turisztikai fejlédéshez vald visszatérést, és
biztositsuk, hogy a munkahelyek, a jolét és a turizmusbdl szarmazoé egyéb elénydk a helyi kézdsségekhez
is eljussanak. A jov6re nézve gyorsabb fellépésre van sziikség a fellendiilés kdrnyezetbaratabba tétele és
és az éghajlatvaltozas terén, valamint a szlkséges enyhit6 és alkalmazkodasi intézkedésekkel
kapcsolatban, beleértve a finanszirozast és a beruhazasokat is, hogy a turizmus is kivehesse a részét a
folyamatbdl. Ugyanakkor intézkedésekre van sziikség annak biztositasa érdekében is, hogy az agazat
telies mértékben ki tudja hasznalni a digitalis atallas nyujtotta lehetéségeket, ugyanis szamos turisztikai
vallalkozas és desztinacié esetében még mindig medgfigyelhetd a lemaradas a vilagjarvany idején
felgyorsult fejlédés ellenére, beleértve a készségekhez és az infrastruktirdhoz vald hozzaférést.

Legfontosabb politikai lizenetek

Integralt, agilis, eléremutaté szakpolitikak tamogatasa a turizmus fényesebb jévéjének
kialakitasa érdekében

o Eléremutaté turisztikai stratégiak tamogatdsa a szektor fellendilésének el6mozditasa, a zdld és
digitalis atallds felgyorsitdsa, valamint a kormanyzaton bellli kapacitasépités a jovdbeli
sokkhatasokra valo felkészilés, reagalas és alkalmazkodas érdekében.

e A COVID-19 valaszintézkedések megtervezése és végrehajtasa érdekében a maganszektorral és
a civil tarsadalommal egyuttmikédve az innovativ megkdzelitésekre épitve, az er6sebb és
fenntarthatébb dgazat kiépitéséhez sziikséges strukturalis atalakulas kezelése, valamint a jovébeli
turisztikai szakpolitikai kérdések kezelése.

A turisztikai 6koszisztéma ellenall6 képességének kiépitése

e Olyan gazdasagi kornyezet kialakitasa, amelyben a turisztikai KKV-k sikeresek lehetnek és
megerdésddhetnek a finanszirozashoz valé hozzaférés javitasa, a készségek és kapacitasok
fejlesztése, valamint a kérnyezetbaratabb, digitalis gyakorlatok elémozditasa révén.
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o A turisztikai 6koszisztéma szerepl6i kdzotti egyuttmikodés Osztdonzése az eseményekre valo
reagalas és alkalmazkodas, az informaciok és tapasztalatok megosztasa, valamint a kockazatok
és lehet6ségek megértésének fejlesztése érdekében.

e A fenntarthatd és sokszinli desztinaciok tamogatasa rugalmas, személyre szabott és megfeleld
forrasokkal ellatott desztinacios iranyitasi tervekkel, hatékony nyomon kévetési mechanizmusokkal
és a szerepl6k bevonasaval.

e Megbizhaté és Osszehasonlithatd adatok és eszk6zok I|étrehozasa a turizmus ellenalld
képességének mérésére és nyomon kovetésére, az adathianyok pétlasara, valamint a gyors
reagalas és a hatékony dontéshozatal érdekében a jovébeli valsagok esetén.

A zold turizmus fellendiilésének elomozditasa

e Hosszu tavu integralt stratégiak kidolgozasa a fenntarthatd turizmus jovéképével, célkitlizéseivel
O0sszhangban, cselekvési tervekkel és mechanizmusokkal az eréforrasok mozgositasara és a
kormanyzaton bellili koordinaciora.

e A turisztikai értéklanc mentén a nagy hatasu beavatkozasokat el6térbe helyezd, bizonyitékokon
alapulé szakpolitikdk kombinaciéjanak végrehajtasa, a tudatossag novelése, a kdrnyezetbarat
gyakorlatok szabalyozasa, valamint a beruhazasok 6szténzése érdekében.

e A szén-dioxid kibocsatas csdkkentésének és a turizmus szerepl6inek kapacitasépitése, innovativ
megoldasok kifejlesztésének tdmogatasa, a fenntarthatd utazasi dontések Osztbnzése és a
vallalkozasok tamogatasa a kérnyezeti labnyomuk csdkkentésében.

e A kormanyzat szerepének erGsitése a zold atmenet katalizalasaban, és a kbézpénzekbdl
finanszirozott vagy kézbeszerzett turisztikai infrastruktira megszervezése a kérnyezetvédelemmel
és az éghajlatvaltozassal szemben ellenallé fejlédéshez valé hozzajarulas érdekében.

Ez az 6sszefoglalas nem hivatalos OECD forditas.

Ez az 6sszefoglalas abban az esetben masolhatd, ha megemlitésre keriil az OECD szerzéi joga és az
eredeti kiadvany cime.https://www.oecd.org/termsandconditions/

A tdbbnyelvii 6sszefoglalasok az eredetileg angol ill. francia nyelvii OECD kiadvanyok kivonatos
forditasai.
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