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Italie: Programme Starting a Business
(dans le cadre de la stratégie Giovanisi en Toscane)

Description: en 2011, le gouvernement régional de Toscane a mis en place une stratégie
intégréevisantaameéliorer!’entrée dejeunessurlemarchédutravail. Cette stratégie,baptisée
Giovanisi, vise a répondre aux défis a court terme posés par la récente crise économique
et aux enjeux a plus long terme sur le plan démoGraphique et du développement. Ses
quatre cibles prioritaires sont les étudiants; les diplomés de 'enseignement supérieur et
les chercheurs; les jeunes qui ne sont pas scolarisés, n’exercent aucun emploi et ne suivent
aucune formation (les NEET); et les entrepreneurs potentiels. Les mesures de promotion de
I'entrepreneuriat mises en ceuvre dans le cadre de la stratégie Giovanisi font 1'objet d’'un
programme intitulé Starting a Business.

Probleme abordé: le taux de chomage des jeunes a rapidement augmenté ces cing
dernieres années en Toscane (passant de 13,7 % a 28,9% en 2012). La crise qui a frappé les
bassins industriels, historiquement trés importants dans la région, a aggravé la récession.
Les jeunes sont particulierement frappés. Ils ne parviennent pas a accumuler un capital de
départ suffisant et que leur acces au crédit est tres limité (GfK, 2012).

Approche: le programme Starting a Business soutient les activités qui ne le sont pas par
les banques. L'aide s’adresse a toutes les entreprises toscanes, quelle que soit leur forme
juridique ou leur taille. Les candidats doivent étre 4gés de 18 a 40 ans, a 'exception des
femmes et des salariés licenciés. Le programme s’appuie sur une récente loi régionale sur
I'entrepreneuriat des jeunes et des femmes (legge regionale n° 28,11.7.2011). En vertu de cette
loi, une société a responsabilité limitée (Fidi Toscana) évalue les demandes de financement,
puis le programme Starting a Business alloue l'aide de trois facons. Premiérement, le
soutien prend la forme d’une garantie de prét, de subventions ou de fonds d’amorgage.
Les garanties couvrent jusqu’'a 80% du capital de départ total et les subventions jusqu’a
50% des colts d’'intérét pour un montant maximal de 50000 EUR. Le programme alloue
également jusqu’a 10000 EUR pour l'acquisition temporaire d’actions minoritaires dans
de nouvelles entreprises innovantes. Celles-ci peuvent étre détenues pendant une période
maximale de sept ans. Deuxiémement, 21 bureaux d’information territoriaux ont ouvert
leurs portes dans toute la Toscane afin d’'informer, d’accompagner et d’impliquer les
jeunes dans les différentes activités du programme. Un portail en ligne a par ailleurs été
mis en place afin de leur fournir des informations et une assistance générale en matiére
d’entreprise. Troisiemement, le programme interagit avec le guichet unique pour les jeunes
de Fidi Toscana (Fidi Toscana Giovani). Les jeunes candidats bénéficient d’'un accompagnement
et de conseils, notamment a travers un portail en ligne et 8 succursales dans la région. Au
total, 12,5 millions EUR ont été investis dans le programme Starting a Business.

Impact: en septembre 2013, 1300 projets avaient été évalués dans le cadre de la loi 28-2011
et 884 d’entre eux avaient été financés. Toutefois, le nombre de subventions (et non les
instruments financiers tels que les garanties ou les participations au capital qui peuvent
étre remboursées) est actuellement revu a la baisse afin d’accroitre la viabilité financiere
du projet.

Facteurs de réussite: la principale innovation de Giovanisi a été de définir une stratégie
intégrée pour répondre aux difficultés rencontrées par les jeunes. Le guichet unique
renforce la responsabilité des acteurs non institutionnels (jeunes) dans le cadre du projet,
ainsi que leur capacité a influer sur les politiques. En outre, il rend la communication plus
efficace et simplifie I'acces des bénéficiaires potentiels, deux facteurs essentiels pour un
ensemble de mesures qui s’adresse aussi a des sujets marginalisés tels que les NEET.
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Données clés relatives a I’entrepreneuriat inclusif

Graphique 25.1. Données relatives a ’entrepreneuriat et au travail indépendant en Italie
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Diagramme C. Taux de travail indépendant, 2000-2012 Diagramme D. Indice de 'activité entrepreneuriale totale
au stade précoce, 2012
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Diagramme E. Indice de P'activité entrepreneuriale totale
au stade précoce, 2008-2012 (combinés)
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Sources: Diagramme A. Eurostat, Enquéte sur les forces de travail, 2000-2012; Diagramme B. Eurostat, Enquéte sur les forces de travail 2012;
Diagramme C. Eurostat, Enquéte sur les forces de travail, 2000-2012; Diagramme D. Présentation tabulaire spéciale de I'enquéte sur la
population adulte du Global Entrepreneurship Monitor, 2012; Diagramme E. Présentation tabulaire spéciale de 'enquéte sur la population
adulte du Global Entrepreneurship Monitor, 2008-2012.
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