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Wprowadzenie

Niniejszy dokument przedstawia Krajowg Strategie Edukacji Finansowej (KSEF) dla Polski oraz pierwszy
plan jej wdrazania. Ma on znaczenie strategiczne i dlugofalowe, a jego celem jest wytyczenie kierunkéw
i udzielenie wskazéwek interesariuszom zaangazowanym w edukacje finansowg w Polsce. KSEF zostata
opracowana na podstawie konsultacji z zainteresowanymi stronami, uzyskanych danych oraz krajowych
i miedzynarodowych dobrych praktyk zwigzanych z edukacjg finansowg. Podejscie takie jest réwniez
zgodne z rekomendacjg OECD dotyczacg kompetencji finansowych, przyjeta przez rzady panstw
nalezagcych do OECD w 2020 r. Jednoczesnie KSEF zostata dostosowana do potrzeb prowadzenia
edukacji finansowej wsréd mieszkancow Polski z uwzglednieniem juz istniejgcego i dynamicznie sie
rozwijajgcego polskiego srodowiska edukacji finansowe;j.

KSEF okresla dtugoterminowg wizje edukaciji finansowej w Polsce, jej priorytety strategiczne, grupy
docelowe oraz ramy ewaluacji. Proponuje inkluzywng strukture zarzgdzania, opartg na istniejgcych
kompetencjach krajowych i wiedzy fachowej w dziedzinie edukacji finansowe;.

KSEF stanowi fundament, na ktérym zostanie zbudowane skoordynowane podejscie do edukac;ji
finansowej w Polsce, oferujgc platforme wspoétpracy i wymiany dobrych praktyk pomiedzy interesariuszami
edukaciji finansowej w Polsce. Jego ostatecznym, dtugoterminowym celem jest zapewnienie osobom
mieszkajgcym w Polsce niezbednych kompetencji finansowych, ktére pomogg im poprawi¢ ich ogéing
odpornosé finansowa i dobrostan finansowy.

Krajowg Strategie i plan wdrazania nalezy traktowac jako propozycje, ktére wymagaija finalizacji i przyjecia
na szczeblu rzgdowym. Osiggniecie rezultatéw i ich wktad w dlugoterminowe oddziatywanie Strategii
zaleze¢ bedzie w duzej mierze od stopnia realizacji przysztych dziatan i wdrozenia wnioskéw przez Polske,
a takze szerszych uwarunkowan polityk publicznych.

Niniejsza praca stanowi rezultat wspétpracy OECD (jako podmiotu zapewniajgcego wsparcie)
z instytucjami krajowej grupy roboczej ds. strategii edukacji finansowej w Polsce, ktore zwrécity sie do
Komisji Europejskiej o wsparcie w ramach programu o nazwie Instrument Wsparcia Technicznego (IWT).
W sktad krajowej grupy roboczej ds. strategii edukacji finansowej wchodzg: Ministerstwo Finanséw (MF),
Ministerstwo Edukacji i Nauki (MEiN), Narodowy Bank Polski (NBP), Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
(UKNF), Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (UOKIiK), Bankowy Fundusz Gwarancyjny (BFG),
Gietda Papierow Wartosciowych w Warszawie (GPW), Krajowy Depozyt Papierow Warto$ciowych
(KDPW) oraz Rzecznik Finansowy (RF). Projekt 21PL32 — Opracowanie krajowej strategii edukaciji
finansowej (KSEF) w Polsce zostat uruchomiony w pazdzierniku 2021 r. i byt realizowany ze $rodkéw Unii
Europejskiej za posrednictwem Instrumentu Wsparcia Technicznego (REFORM/IM2021/007) oraz we
wspotpracy z Dyrekcja Generalng ds. Wspierania Reform Strukturalnych (DG REFORM) Komis;ji
Europejskie;.

Niniejszy dokument sporzadzita Bianca Isaincu pod nadzorem Chiary Monticone i Milesa Larbeya oraz
Flore-Anne Messy z Dyrekcji ds. Finanséw i Przedsigbiorstw OECD. W dokumencie w znacznym stopniu
wykorzystano wsparcie, wktad merytoryczny i uwagi ekspertéw krajowej grupy roboczej ds. strategii
edukaciji finansowej kierowanej przez Ministerstwo Finanséw w Polsce oraz wktad DG REFORM Komisji
Europejskie;.
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UOKIK Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
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Czesc I: Potrzeba edukaciji finansowe]
w Polsce

1.1. Dlaczego w Polsce potrzebna jest edukacja finansowa?

Na przestrzeni ostatnich 25 lat Polska znajdowata sie na dlugookresowej Sciezce wzrostu gospodarczego
potgczonego ze wzrostem poziomu zycia spoteczenstwa. Jednak mieszkancy Polski stojg przed
szeregiem wyzwan, ktoére podkreslajg potrzebe poprawy ich niewystarczajgcych kompetencji
finansowych!. Wyzwania te zwigzane sg zaréwno z istniejgcymi juz od pewnego czasu, jak i nowymi
trendami demograficznymi, takimi jak starzenie sie spoteczenstwa i naptyw uchodzcow po agresji Rosji na
Ukraine w lutym 2022 r., utrzymujgce sie dysproporcje w rozwoju spoteczno-gospodarczym pomiedzy
regionami kraju oraz globalne zawirowania gospodarcze na rynkach finansowych.

W 2020 r. okoto 70% Polakéw uwazato, ze wiedza finansowa i ekonomiczna jest niezbedna w
zyciu codziennym (Narodowy Bank Polski, 2020y1). Z analiz przeprowadzonych przez OECD i inne
organizacje wynika, ze mieszkancy Polski, a w szczegdélnosci niektore okreslone grupy, dysponujg
ograniczonymi kompetencjami finansowymi i niewystarczajgcg odpornoscia finansowg (Demirglic-
Kuntiin., 2022p2; OECD, 20223}; 2020y4;; 2020i5)). Ponizej podsumowane zostaty niektére kluczowe
ustalenia tych analiz: sektor finansowy w Polsce jest dobrze rozwiniety i stosunkowo inkluzywny
(Demirgug-Kunt i in., 2022y2)), a coraz wiecej Polakéw deklaruje posiadanie oszczednosci. Mimo to
wiekszos$¢ mieszkancow Polski nie ma nawyku oszczedzania. Z kolei osoby, ktére ten nawyk
posiadajg, zazwyczaj dysponujg skromnymi oszczednosciami albo odktadajg srodki nieregularnie
lub w sposéb nieformalny. W przypadku niespodziewanych wydatkéw pozostawia to osoby te
z potencjalnie ograniczong odpornoscig finansowg. W kontekscie podwyzszonej obecnie inflacji
i ograniczonego uczestnictwa Polakéw w rynku kapitatowym, sg oni réwniez narazeni na ryzyko
uszczuplenia swoich oszczednosci zycia oraz utraty potencjalnych zyskéw z inwestycji. Osoby te,
majgce w zwigzku z powyzszym potencjalnie ograniczong odpornosé¢ finansowa, mogg byc¢
postawione w trudnej sytuacji w obliczu koniecznosci poniesienia niespodziewanych wydatkow.
Nieco ponad jedna trzecia Polakéw rozumie pojecie procentu sktadanego, waznego zaréwno
w przypadku korzystania z kredytu, jak i gromadzenia dlugoterminowych oszczednosci. Kwestia ta
moze w istotnym stopniu wyjasniac¢, dlaczego tylko niewielka liczba Polakéw inwestuje na rynkach
finansowych lub posiada dodatkowe oszczednosci emerytalne. Jednoczesnie prawie trzy czwarte
Polakéw obawia sie niedoboru oszczednosci na staro$é, a tylko 25% ma mocne przekonanie, ze
dobrze zabezpieczyli sobie pod wzgledem finansowym lata, ktére spedzg na emeryturze (OECD,
2020y5)).

Wiekszos¢ dorostych Polakéw uwaza, ze ledwo sobie radzi finansowo, prawie potowa uwaza, ze
ich finanse kontrolujg ich zycie, a ponad jedna trzecia martwi sie, czy pokryje swoje normalne
wydatki na zycie (OECD, 2020j5)). Pandemia COVID-19 oraz uwarunkowania rosngcej inflacji i stop
procentowych miaty wplyw na kondycje polskiej gospodarki. Mozna sie spodziewac, ze czynniki te
bedg wywiera¢ wptyw na sytuacje finansowg mieszkancéw Polski, zwlaszcza tych znajdujgcych
sie w najtrudniejszym potozeniu.
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e Nadmiernym zadtuzeniem obcigzonych jest w Polsce mniej os6b niz srednio w UE-28 (Eurofound,
2020p)). Sytuacja ta moze ulec zmianie w kontekscie zmieniajgcych sie globalnych uwarunkowan
makroekonomicznych. W obecnie trudnych warunkach gospodarczej niepewnosci szczegélnie
nietatwa jest sytuacja Polakéw sptacajgcych istniejgce zadiluzenie, ktérzy nie sg wyposazeni
w wiedze, jak chroni¢ swoje finanse.

e Polacy majg dostep do cyfrowych ustug instytucji finansowych oraz powszechnie korzystajg
z urzadzen elektronicznych i Internetu, ale ich umiejetnosci w tym zakresie nie doréwnujg
kompetencjom posiadanym przez obywateli wielu innych krajow UE (Komisja Europejska, 20217).
Fakt ten moze stwarza¢ pewne ryzyka na rynku finansowym. Polacy czujg, ze nie posiadajg
wystarczajgcej wiedzy na tematy zwigzane z cyberbezpieczenstwem i bezpiecznym poruszaniem
sie po Internecie (Fundacja Warszawski Instytut Bankowosci i Fundacja Gietdy Papierow
Wartosciowych w Warszawie, 2021g)).

Zasadniczo, co zostato podkreslone w raporcie ,Znajomos¢ zagadnien finansowych w Polsce: Znaczenie,
dane i oferta edukacyjna” (OECD, 20225), celem edukacji finansowej bedzie wspieranie mieszkancow
Polski w nastepujgcych obszarach:

e poprawie odpornosci finansowej, zwtaszcza u oséb, ktére juz znalazty sie w trudnej sytuaciji
finansowej,

e wzmacnianiu zaufania do sektora finansowego w celu zwiekszenia korzystania przez osoby
mieszkajgce w Polsce z produktéw oszczednosciowych, ubezpieczeniowych, inwestycyjnych
i emerytalnych oferowanych przez instytucje finansowe,

e zwiekszeniu swiadomosci, ze dlugoterminowe oszczedzanie jest wazne dla wtasnego przysziego
dobrostanu finansowego, oraz nabywaniu umiejetnosci i poczucia pewnosci w podejmowaniu
dtugoterminowych decyzji inwestycyjnych,

e doskonaleniu umiejetnosci zarzgdzania ryzykiem i korzystaniu z mozliwosci inwestycyjnych na
rynku kapitatowym,

e nabywaniu umiejetnosci zarzadzania swoim kredytem i zadtuzeniem,

e poprawie umiejetnosci zachowania bezpieczehstwa w Internecie oraz czerpania korzysci
z cyfrowych ustug finansowych.

Analiza OECD wskazuje, ze programy edukac;ji finansowej, ktére sg nastawione na zwiekszanie wiedzy,
podnoszenie umiejetnosci i ksztattowanie wtasciwych nawykéw w odniesieniu do planowania budzetu,
oszczedzania, inwestowania, chronienia finanséw gospodarstw domowych przy pomocy odpowiedniego
ubezpieczenia oraz unikania niepotrzebnego zadtuzenia (OECD, 20223)) przyniostyby pozytek osobom
mieszkajgcym w Polsce. Odniesliby oni korzysci z lepszego zrozumienia, jak funkcjonujg systemy
finansowe i socjalne, gdyby znali swoje prawa przy zakupie i korzystaniu z produktéw finansowych, a takze
byli dwiadomi potencjalnych zagrozen zwigzanych z oszustwami finansowymi. W odniesieniu do
inwestowania konsumenci powinni rozumie¢, jaka jest realistyczna stopa zwrotu z danej inwestycji oraz
jak rozpoznac instrumenty inwestycyjne, ktérych celem jest dokonanie oszustwa. Powinni rozumiec¢ takze,
ze wysokie oczekiwane stopy zwrotu sg zwykle zwigzane z wysokim ryzykiem oraz ze stopy procentowe
mogg z czasem ulega¢ zmianie. | wreszcie, biorgc pod uwage postepujacg cyfryzacje systemu
finansowego, konsumenci powinni by¢ Swiadomi potencjalnych zagrozen w zakresie cyberbezpieczenstwa
i oszustw w Internecie, a takze wiedzie¢, jak bezpiecznie porusza¢ sie w sieci.

1.2. Znaczenie Krajowej Strategii Edukacji Finansowej (KSEF) w Polsce
Potrzeba podnoszenia poziomu kompetencji finansowych wsréod mieszkancéw Polski nie jest nowa,

0 czym swiadczy duza liczba organizacji zajmujgcych sie edukacja finansowg w kraju. Z analizy inicjatyw
podejmowanych w tym obszarze wynika, ze w lutym 2022 r. realizowanych byto w Polsce ponad 100
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programéw edukacji finansowej, ktoérych organizatorami byly organizacje publiczne, prywatne oraz
stowarzyszenia spoteczenstwa obywatelskiego (OECD, 2022p)%. Inicjatywy te nie byly jednak
skoordynowane, w niektorych przypadkach ich cele lub zasady dziatania pokrywaty sie albo nie
uwzgledniaty w petnym zakresie potrzeb okreslonych grup docelowych. Raport OECD zwrdécit uwage na
nastepujgce luki w ofercie edukacji finansowej w Polsce:

e Edukacja finansowa prowadzona jest w szkotach podstawowych i ponadpodstawowych. Z danych
PISA wynika, ze polscy 15-letni uczniowie charakteryzujg sie stosunkowo wysokim poziomem
kompetencji finansowych w poréwnaniu do swoich réwiesnikéw z innych krajow, natomiast linia
podziatu przebiega wyraznie wedtug kryterium pici (chtopcy radzg sobie lepiej niz dziewczeta w tej
dziedzinie) i statusu spoteczno-ekonomicznego (uczniowie znajdujgcy sie w korzystnej sytuacji
spoteczno-ekonomicznej uzyskiwali znacznie lepsze wyniki od uczniéw, ktorych sytuacja jest
niekorzystna) (OECD, 2020y)). Wynika z tego, ze programy edukacji finansowej skierowane do
ludzi mtodych powinny w wiekszym stopniu koncentrowacé sie na wspieraniu uczniéw znajdujgcych
sie w niekorzystnej sytuacji spoteczno-ekonomicznej. Mogtyby one réwniez zapewnia¢ wieksze
wsparcie nauczycielom i rodzicom/opiekunom, zwazywszy na ich role w edukac;ji dzieci.

e Wiecej programéw edukacji finansowej mogtoby sie skupiaé na zagadnieniach, ktére wymagajg
traktowania priorytetowego, takich jak kwestie budzetowania, oszczedzania i inwestowania,
cyfryzacji (w tym znajomosci zagrozen zwigzanych z cyberbezpieczenstwem i oszustwami
w Internecie), odpowiedzialnego zaciggania kredytéw i pozyczek oraz ubezpieczen.

e Istnieje potrzeba zwiekszenia wysitkobw nastawionych na opracowanie inicjatyw wspierajgcych
osiggniecie trwalej zmiany nawykow, obok inicjatyw jedynie dostarczajgcych informacje lub
podnoszacych swiadomosé konkretnych kwestii. Programy edukacji finansowej dla dorostych
o bardziej dtugofalowej perspektywie, takie jak inicjatywy podejmowane w miejscu pracy lub
uzupetniajace programy rozwoju kariery/zatrudnienia, majg obecnie bardzo ograniczony zakres
lub w ogéle nie wystepuja.

e Istnieje potrzeba skierowania wiekszej liczby inicjatyw w zakresie edukacji finansowej do grup
spoteczno-demograficznych charakteryzujgcych sie ograniczong odpornoscig finansowg lub
ograniczonymi kompetencjami finansowymi, na co wskazujg zebrane dotychczas dowody.

e Istnieje potrzeba podjecia wiekszych staran w zakresie dostosowania sposobow dostarczania
tresci programoéw edukac;ji finansowej do potrzeb konsumentow.

e Ogdlnie rzecz ujmujgc, zbyt mata waga przyktadana jest do ewaluacji programéw edukacji
finansowej. Podejscie to nalezy skorygowacé, by moc lepiej ocenié, ktére inicjatywy okazaty sie na
tyle skuteczne, ze warto by skierowa¢ zasoby na realizacje podobnych programéw w przysziosci.

W raporcie (OECD3)) wigze sie te niedobory w edukacji finansowej z brakiem mechanizmu koordynacji
pomiedzy interesariuszami z sektora publicznego, prywatnego i organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego. Ponadto podkresla sie brak jednolitego pojmowania zakresu edukacji finansowej na
poziomie krajowym i rozumienia, jakie kluczowe kompetencje powinny byé rozwijane priorytetowo.
W zwigzku z tym wsrdd sugestii i zalecen dotyczacych polityki zawartych w raporcie znalazt sie postulat
opracowania i przyjecia Krajowej Strategii Edukacji Finansowe;j.

Wskazanie to jest zgodne z rekomendacjg OECD dot. kompetencji finansowych (OECD, 2020y9)) przyjeta
przez rzady panstw nalezgcych do OECD, w tym Polski, w 2020 r.® Rekomendacja m.in. zacheca panstwa
nalezgce do OECD do ustanowienia i realizacji ogdlnokrajowych strategii na rzecz edukacji finansowej,
ktére charakteryzujg sie trwatym skoordynowanym podejsciem do zagadnien kompetenc;ji finansowych.

Potrzeba opracowania Krajowej Strategii Edukacji Finansowej dla Polski spotkata sie z aprobatg polskich
wiadz. Strategia Rozwoju Rynku Kapitatowego zaktada przyjecie dlugoterminowej ogdlnokrajowej strategii
na rzecz edukac;ji finansowej. W tym celu powotana zostata krajowa grupa robocza ds. strategii edukacji
finansowej, ztozona z przedstawicieli Ministerstwa Finansow, Ministerstwa Edukacji i Nauki, Narodowego
Banku Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego, Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw,
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Bankowego Funduszu Gwarancyjnego, Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie, Krajowego
Depozytu Papieréw Warto$ciowych i Rzecznika Finansowego. Krajowa grupa robocza ds. strategii
edukacji finansowej kierowata opracowaniem Krajowej Strategii Edukacji Finansowej dla Polski,
korzystajgc z doradztwa merytorycznego OECD i wsparcia finansowego Komisji Europejskiej w ramach
programu Dyrekcji Generalnej ds. Wspierania Reform Strukturalnych (DG REFORM) Komisji Europejskiej
0 nazwie Instrument Wsparcia Technicznego (IWT).

Mozna sie spodziewaé, ze KSEF i jej pierwszy plan wdrazania bedg odpowiadaé potrzebom mieszkancéw
Polski w zakresie poprawy kompetenc;ji finansowych oraz usuwania luk i pokonywania wyzwan w obszarze
edukaciji finansowej zidentyfikowanych w ramach dziatan przygotowawczych (zob. ramka 1).

1.3. Komplementarnos¢ KSEF z innymi politykami i strategiami realizowanymi na
poziomie krajowym i miedzynarodowym

W swoim zalozeniu Krajowa Strategia Edukacji Finansowej i jej plan wdrazania winny wspieraé
i uzupetnia¢ gtéwne krajowe polityki i priorytety strategiczne zgodnie z priorytetami przyjetymi na szczeblu
ogolnoeuropejskim oraz w mys$l Agendy ONZ na rzecz zréwnowazonego rozwoju 2030, co zostato
omowione w kolejnych podrozdziatach.

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju (SOR), ktéra zostata przyjeta przez Rade Ministréw
14 lutego 2017 r., okre$la wytyczong dla Polski sciezke odpowiedzialnego oraz spotecznie i terytorialnie
zréwnowazonego rozwoju do 2030 r. Do grona zagadnien wymienionych jako kluczowe dla realizacji SOR
nalezy znaczenie stworzenia warunkow, ktére pozwolityby oprze¢ rozwdj Polski na oszczednosciach i
inwestycjach jej wtasnych obywateli. W SOR szczegdlng uwage zwrécono na fakt, ze polskg gospodarke
charakteryzujg niskie stopy oszczednosci i inwestycji gospodarstw domowych. SOR stawia sobie za cel
rozwoj rynku finansowego poprzez zmiany regulacyjne i instytucjonalne, a takze uznaje, ze réwnie wazne
jest ,budowanie kultury oszczedzania” i zwiekszanie zrozumienia przez Polakéw korzysci ptyngcych z
diugoterminowego inwestowania (Rzgd RP, 2017[0). Edukacja finansowa moze sie przyczyni¢ do
poprawy zrozumienia przez Polakéw znaczenia krotko- i dlugoterminowego oszczedzania oraz do wzrostu
ich zaufania do inwestowania na rynkach finansowych.

Strategia Rozwoju Rynku Kapitafowego

Strategia Rozwoju Rynku Kapitalowego (SRRK) zostata opracowana i przyjeta przez Rade Ministrow
1 pazdziernika 2019 r. w celu wsparcia realizacji SOR i rozwoju rynku kapitatowego.

SRRK podkresla, ze rozwdj rynku kapitatowego obejmuje odpowiednig opieke nad inwestorami
detalicznymi i objecie ich skuteczng ochrong, poniewaz to przede wszystkim poczucie bezpieczenstwa
wsrod inwestorow decyduje o poziomie zaufania do catego tego rynku. Poprawa zaufania do rynku zostata
sformutowana jako jedna z czterech horyzontalnych zasad skutecznej realizacji SRRK.

Do grona 20 najwazniejszych zidentyfikowanych przez SRRK barier stojgcych na drodze rozwoju rynku
kapitatowego w Polsce nalezg w szczegdlnosci trzy przeszkody istotne dla KSEF oraz zbiezne z barierami,
o ktérych mowa we wspomnianym wyzej raporcie OECD:

e niski poziom oszczednosci i inwestycji, zwtaszcza w sektorze detalicznym

e brak wymiernych celéw i planoéw dziatania zmierzajgcych do wigczenia finansowego inwestorow
indywidualnych
e niewystarczajgcy poziom edukacji finansowej spoteczenstwa
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W zwigzku z tym SRRK ma na celu migdzy innymi przeciwdziatanie ograniczonemu udziatowi inwestoréw
detalicznych w rynku kapitatowym, pobudzanie zainteresowania inwestycjami dlugoterminowymi w tej
grupie os6b oraz podnoszenie znajomosci zagadnien finansowych ws$réd mieszkancéw Polski. Ponadto
SRRK zawiera propozycje majgce na celu podniesienie poziomu kompetencji finansowych polskiego
spoteczenstwa. W tym kontekscie chodzi na przykfad o przyjecie diugoterminowej ogélnokrajowej strategii
na rzecz edukacji finansowej oraz o wprowadzenie obowigzkowych zaje¢ z edukacji finansowej do
programéw szkolnych. KSEF stawia sobie za cel stawienie czota tym wyzwaniom oraz realizacje
wspomnianych kierunkéw okreslonych w SRRK.

SRRK wskazuje réwniez na rosngce znaczenie zrownowazonego finansowania jako sposobu na przejscie
na bardziej ekologiczng gospodarke. W tym kontekscie w SRRK uznano, ze podnoszenie poziomu
swiadomosci i edukacji zaréwno spoteczenstwa jako catosci, jak i poszczegoélnych inwestorow w zakresie
zréwnowazonego finansowania stanowi podstawowy warunek rozwoju rynku w tym zakresie. W obszarze
edukacji inwestorow indywidualnych w SRRK proponuje sie podjecie dwutorowych dziatan edukacyjno-
promocyjnych z zakresu zrownowazonych inwestycji i produktéow, skierowanych do przedstawicieli
instytucji rynku finansowego oraz potencjalnych inwestoréw indywidualnych, we wspdtpracy
z Ministerstwem Srodowiska, Ministerstwem Energii* i UKNF. Dzieki uznaniu znaczenia podnoszenia
poziomu $wiadomosci konsumentéw w zakresie wlasnych preferencji dotyczacych zréwnowazonego
rozwoju i zrownowazonych produktéw finansowych KSEF moze rowniez przyczyni¢ sie do realizacji celéw
SRRK w odniesieniu do zréwnowazonego finansowania.

Narodowa Strategia Bezpieczenstwa Obrotu Gotowkowego

Narodowa Strategia Bezpieczenstwa Obrotu Gotéwkowego zostata opracowana w 2021 r. przez
miedzysektorowg Rade do spraw obrotu gotéwkowego (organ opiniodawczo-doradczy przy Zarzadzie
Narodowego Banku Polskiego). Misjg Strategii jest ,wspieranie dalszego zrownowazonego rozwoju rynku
obrotu gotéwkowego przy zachowaniu wysokiego poziomu bezpieczenstwa obrotu gotéwkowego”. Rada
stawia sobie za cel podniesienie sSwiadomosci spotecznej w kwestii roli gotowki oraz wzmocnienie zaufania
do polskiej waluty jako bezpiecznej formy ptatnosci. KSEF bedzie wspierata i uzupetniata cele Narodowej
Strategii Bezpieczenstwa Obrotu Gotéwkowego, skupiajgc sie na zapewnieniu, by mieszkancy Polski byli
Swiadomi swobody wyboru instrumentéw ptatniczych i ich roli transakcyjnej oraz wiedzieli, jak bezpiecznie
Z nich korzystac.

Priorytety UE i Agenda ONZ na rzecz realizacji Celéow Zrbwnowazonego Rozwoju
2030

Zgodnie z zatozeniem, KSEF bedzie wspierata realizacje odpowiednich priorytetéw Unii Europejskiej (UE)
w zakresie stabilnosci finansowej i dostepu do finansowania. Mozna sie spodziewac, ze wyzszy poziom
kompetenc;ji finansowych Polakéw przyczyni sie do sprawniejszego funkcjonowania rynku finansowego.
Konsumenci dysponujgcy znajomo$cig zagadnien finansowych mogg bowiem swobodnie wybierac
produkty finansowe dostosowane do swojego profilu ryzyka i potrzeb. Kompetencje w tym obszarze mogg
sie réwniez przyczynia¢ do zwiekszenia stopnia wigczenia finansowego.

Agenda ONZ na rzecz realizacji Celéw Zréwnowazonego Rozwoju 2030 okresla cele, do ktérych powinny
dazy¢ panstwa cztonkowskie Organizacji Narodéw Zjednoczonych, starajgc sie wyeliminowac¢ ubéstwo we
wszystkich jego formach, osiggajgc przy tym szereg celéw gospodarczych, spotecznych i Srodowiskowych.
SOR ma na celu spetnienie oczekiwan sformutowanych wobec Polski w Agendzie 2030 (Rzad RP,
2017p0)). Wspierajac cele nakreslone w SOR, KSEF przyczyni sie réwniez do realizacji celow
zrébwnowazonego rozwoju w Polsce.
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Ramka 1. Dziatania zrealizowane na rzecz opracowania Krajowej Strategii Edukacji Finansowej
dla Polski i wykorzystane w tym celu dane

Prace nad Strategia

Rada Edukacji Finansowej (REF) przystgpita w potowie 2020 r. do dyskusji na temat koniecznosci
opracowania Krajowej Strategii Edukacji Finansowej. REF postanowita wspdlnie wystgpi¢ z wnioskiem
o dofinansowanie do Komisji Europejskiej, w ramach Instrumentu Wsparcia Technicznego, w celu
uzyskania wsparcia na rzecz opracowania pierwszej Strategii dla Polski. Na zaproszenie Ministra
Finanséw zostata powotana polska krajowa grupa robocza ds. strategii edukacji finansowej (dalej:
.Krajowa grupa robocza”). W jej sktad weszli przedstawiciele Ministerstwa Finanséw, Ministerstwa
Edukacji i Nauki, Narodowego Banku Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego, Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw, Bankowego Funduszu Gwarancyjnego, Gietdy Papieréw Wartosciowych
w Warszawie, Krajowego Depozytu Papieréw Wartosciowych i Rzecznika Finansowego. Dzieki
koordynacji ze strony Ministerstwa Finanséw grupa sporzgdzita wniosek o dofinansowanie z edycji
2021 Instrumentu Wsparcia Technicznego UE. Whniosek zostat przyjety, a krajowa grupa robocza
przystgpita do rozmoéw na temat realizacji projektu. OECD zostata wskazana jako podmiot $wiadczacy
wsparcie techniczne na rzecz projektu.

Faza przygotowawcza

Rekomendacja OECD dot. kompetencji finansowych zacheca panstwa nalezgce do OECD do
opracowywania krajowych strategii na rzecz podnoszenia znajomosci zagadnien finansowych,
w ktérych uwzglednione zostang zidentyfikowane krajowe potrzeby i luki w zakresie edukacji finansowej
(OECD, 2020y9). W zwiazku z tym krajowa grupa robocza zwrdcita sie do OECD o wsparcie w analizie
potrzeb, inicjatyw i interesariuszy w obszarze edukaciji finansowej w Polsce oraz, na podstawie wynikéw
tej analizy, wsparcie opracowania polskiej KSEF. Wspotpraca OECD z krajowg grupg roboczg na rzecz
opracowania KSEF dla Polski rozpoczeta sie w pazdzierniku 2021 r.

OECD przeprowadzita badania i analizy, a nastepnie opracowata raport, ktéremu przyswiecat trojaki
cel: 1) identyfikacja, przeglad i analiza realizowanych inicjatyw w zakresie edukacji finansowej w Polsce,
ich zasiegu oraz — w miare mozliwosci — ich skutecznosci, 2) identyfikacja potrzeb w zakresie edukac;ji
finansowej i luk w ofercie edukacji finansowej, oraz 3) przedstawienie rekomendacji uwzgledniajgcych
miedzynarodowe dobre praktyki w formie wtasciwej dla polskiego kontekstu.

Opracowujac ten raport, OECD oparta sie na kilku zrédtach, w tym badaniach materiatow zastanych,
dostepnych danych dotyczacych kompetencji finansowych (badaniu kompetencji finansowych wsréd
o0s6b dorostych OECD/INFE z 2020 r., ocenie kompetencji finansowych w ramach badania PISA 2020,
a takze innych badaniach krajowych), kwestionariuszu inwentaryzacyjnym oraz warsztacie dla
przedstawicieli zainteresowanych podmiotow z zakresu edukaciji finansowej, ktéry odbyt sie 15 marca
2022 r.

Badanie z wykorzystaniem kwestionariusza inwentaryzacyjnego zostato przeprowadzone w okresie
grudzien 2021 — styczen 2022 i dostarczyto informaciji o 97 inicjatywach w zakresie edukacji finansowej
realizowanych w Polsce przez 45 organizacji®. Wstepne wyniki zostaly zaprezentowane podczas
warsztatu dla interesariuszy edukacji finansowej, ktére odbyly sie 15 marca 2022 r. i w ktérych wzieto
udziat 92 uczestnikéw reprezentujgcych podmioty nalezgce do sektora publicznego, sektora
prywatnego, instytucji edukacyjnych i organizacji pozarzadowych dziatajgcych w Polsce. Oprécz
prezentacji wstepnych wynikow badania podsumowujgcego warsztat miat na celu oméwienie tych
wynikéw z uczestnikami. Warsztat stat sie réwniez okazjg do przeprowadzenia wstepnych konsultaciji
i zebrania opinii interesariuszy na temat szeroko pojetych celéw, priorytetéw i grup docelowych KSEF.
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OECD opublikowata anglojezyczng wersje raportu w dniu 13 wrzesnia 2022 r. (polskie ttumaczenie
zostato opublikowane 17 listopada 2022 r.). Whioski i rekomendacje raportu stanowity kanwe do
opracowania obecnej KSEF.

Opracowanie KSEF i konsultacje z interesariuszami

Po przeprowadzeniu badan i analiz oméwionych w raporcie krajowa grupa robocza przystgpita do
opracowania KSEF przy wsparciu technicznym ze strony OECD. Krajowa grupa robocza
przeprowadzita dwie rundy konsultacji z polskimi interesariuszami edukacji finansowej na réznych
etapach rozwoju KSEF, a mianowicie:

e pisemne konsultacje w sprawie zarysu KSEF, przeprowadzone w dniach 13-30 wrzesnia 2022 r.
e pisemne konsultacje pierwszego projektu KSEF, przeprowadzone w dniach 1-14 grudnia 2022 r.
Niniejszy dokument KSEF i plan jej wdrazania sg wynikiem tego procesu konsultacji i iteracji, w ktérym

wzieto udziat szerokie grono interesariuszy z sektora publicznego i prywatnego oraz organizacji
spoteczenstwa obywatelskiego.
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Czesc Il: Krajowa Strategia Edukacji

Finansowe]

Krajowa Strategia Edukacji Finansowej jest pierwszg tego typu inicjatywg w Polsce. Ma ona ambitny cel
zgromadzenia, w skoordynowany sposaéb, istotnych interesariuszy edukacji finansowej. KSEF ma rowniez
na celu wypracowanie jednolitego pojmowania znaczenia edukacji finansowej oraz jej zakfadanych
osiggnie¢ w perspektywie krotko- i diugoterminowej. Wyznacza ona takze strategiczny kierunek dziatan
w obszarze edukacji finansowej, ktére mogg przynies¢ korzysci catemu polskiemu spoteczenstwu.
Opracowujac i przyjmujgc KSEF, Polska dotgcza do ponad 65 krajow i gospodarek swiata, ktére realizujg
wlasne ogoélnokrajowe strategie na rzecz edukac;ji finansowe;j.

2.1. Zdefiniowanie edukaciji finansowej i zwigzanych z nig pojec¢

Na potrzeby Krajowej Strategii Edukacji Finansowej i planu jej wdrazania Polska przyjeta nastepujgce
definicje kompetencji finansowych i edukaciji finansowej, ktére zostaty pierwotnie opracowane przez OECD
(OECD, 2020y9;; 201211):

Kompetencje finansowe (ang. financial literacy) definiowane sg jako ,pofaczenie $wiadomosci finansowej,
wiedzy, umiejetnosci, postaw i zachowan niezbednych do podejmowania racjonalnych decyzji finansowych
w celu osiggniecia stanu dobrostanu finansowego.”

Edukacja finansowa definiowana jest jako ,proces, w ktérym konsumenci i/lub inwestorzy finansowi
zwigkszajg swoje kompetencje w zakresie rozumienia produktdw, poje¢ z zakresu finanséw i zagrozeri
finansowych, a takze, poprzez informacje, wskazéwki lub obiektywne porady, rozwijajg swoje umigjetnosci
i poczucie pewnosci siebie, aby stac sie bardziej Swiadomymi zaréwno zagrozen, jak i mozliwosci finansowych,
dokonywac odpowiedzialnych wyborow, wiedzieé, gdzie zwrdcic sie 0 pomoc, i podejmowac inne skuteczne
dziatania w celu poprawy swojej sytuacji finansowej.”

Edukacja finansowa jest zatem procesem nakierowanym na indywidualne osoby. Co za tym idzie, biorgc
pod uwage, ze gospodarstwa domowe sktadajg sie zazwyczaj z dwdch lub wiecej oséb mieszkajgcych
w tym samym lokalu, beneficjentami edukacji finansowej sg w Polsce rowniez gospodarstwa domowe.

Warto réwniez przypomnie¢ inne pojecia zwigzane z kompetencjami finansowymi oraz edukacjg
finansowsg, takie jak ,edukacja ekonomiczna” czy ,edukacja w zakresie przedsiebiorczosci”, poniewaz
wiele inicjatyw i programéw realizowanych obecnie w Polsce czesto fgczy te uzupetniajgce sie tematy.

W polskich realiach edukacja ekonomiczna obejmuje dziatania edukacyjne nakierowane na podnoszenie
swiadomosci zasad funkcjonowania rynku finansowego; podnoszenie $wiadomosci zagadnien
ekonomicznych w spoteczenstwie; ksztaltowanie postaw sprzyjajgcych rozwojowi przedsigbiorczosci;
przeciwdziatanie wykluczeniu finansowemu i ksztattowanie odpowiedzialno$ci w podejmowaniu decyzji
finansowych, w tym m.in. zarzgdzaniu budzetem domowym i korzystaniu z ustug finansowych (OECD,
2022;3).
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W kontekscie UE przedsiebiorczos¢ definiowana jest jako ,zdolno$¢ do wykorzystywania szans i pomystéw
oraz przeksztatcania ich w wartos¢ dla innych. Tworzona warto§¢ moze mie¢ charakter finansowy,
kulturowy lub spoteczny” (Young Enterprise Denmark, 2011 12); Komisja Europejska, Dyrekcja Generalna
ds. Edukaciji, Mlodziezy, Sportu i Kultury, 2019pu3)). Przedsiebiorczos¢ definiowana jest przez UE jako
konkretna ,umiejetnos¢”. Catosciowe efekty edukacji w zakresie przedsiebiorczosci zostaly réwniez
zdefiniowane przez Komisje Europejskg w publikacji ,The Entrepreneurship Competence Framework”
[Ramowa struktura kompetencji w zakresie przedsiebiorczosci] (Komisja Europejska, 2016(14]). Struktura
ta powinna by¢ traktowana jako punkt odniesienia przy kazdej inicjatywie, ktérej celem jest wspieranie
edukacji w zakresie przedsiebiorczosci (Komisja Europejska, 2016(14)).

Te trzy pojecia (edukacja finansowa, edukacja ekonomiczna i edukacja w zakresie przedsiebiorczosci)
przeplatajg sie i czesto wzajemnie wzmacniajg. Na przyklad edukacja finansowa moze pomagac
przysztym przedsiebiorcom w ich dgzeniu do tworzenia odnoszgcych sukcesy i rentownych biznesow
poprzez dostarczanie im wiedzy, umiejetnosci i uczeniu zachowan niezbednych do podejmowania
odpowiednich decyzji finansowych zaréwno w zyciu prywatnym, jak i w ramach ich dziatalnosci
gospodarczej. Edukacja ekonomiczna moze zapewni¢ zrozumienie kontekstu, w jakim od indywidualnych
0s6b oczekuje sie dokonywania osobistych wyboréw finansowych, co ostatecznie moze prowadzi¢ do
poprawy sytuacji konsumentéw i catego spoteczenstwa. Istnieje wiele podobnych przyktadéw na
powigzania pomiedzy edukacjg finansowa, edukacjg ekonomiczng oraz edukacjg w zakresie
przedsiebiorczosci. Chociaz komplementarno$¢ ta jest silna i znaczaca, te trzy koncepcje edukacji sg
rozdzielne, czesto wspierajg rézne cele polityki edukacyjnej oraz wymagajg oddzielnej, ukierunkowanej
uwagi oraz zasobow. Edukacja ekonomiczna i edukacja w zakresie przedsiebiorczosci mogg przyczynic
sie do ogolnej wizji oraz celdéw niniejszej Strategii krajowej, ale Strategia bedzie koncentrowata sie na
edukacji finansowej rozumianej jako edukacja w zakresie finans6w osobistych, ktéra ma na celu
wspieranie indywidualnej odpornosci finansowej i dobrostanu finansowego.

Zarowno w Polsce, jak i wielu krajach na calym sSwiecie, cyfryzacja branzy finansowej przynosi
konsumentom nowe korzysci, ale rowniez generuje nowe zagrozenia. A zatem osoba majgca odpowiednie
kompetencje finansowe powinna umie¢ wykorzysta¢ mozliwosci, jakie niosg ze sobg innowacje w sektorze
finansowym. Jednoczes$nie powinna byé w stanie ochroni¢ siebie przed zagrozeniami wynikajgcymi
z cyfryzacji ustug finansowych. Dostep do urzadzen cyfrowych i Internetu, ktére sg kluczowymi
narzedziami poszerzania dostepnosci cyfrowych ustug finansowych, jest w Polsce dobry. Oprocz
posiadania odpowiednich umiejetnosci cyfrowych, konsumenci powinni réwniez posiada¢ cyfrowe
kompetencje w zakresie finansow. Niniejsza Strategia uwzglednia obecny kontekst rosngcej cyfryzaciji
w Polsce i bierze pod uwage znaczenie podnoszenia cyfrowych kompetencji finansowych. W zwigzku
z tym, Polska przyjmuje nastepujgca definicje cyfrowych kompetenc;ji finansowych, pierwotnie opracowang
przez OECD:

Cyfrowe kompetencje finansowe definiuje si¢ jako ,potaczenie wiedzy, umiejetnodci, postaw i zachowan
niezbednych do poszerzania $wiadomos$ci w zakresie cyfrowych ustug i technologii finansowych oraz do
bezpiecznego ich wykorzystania w celu osiggniecia dobrostanu finansowego” (OECD, 2022/15)).

2.2. Krajowa Strategia Edukacji Finansowej] — Wizja

Wizja okresla oczekiwany diugofalowy efekt Krajowej Strategii Edukacji Finansowej oraz planow jej
wdrazania. Skuteczna realizacja dziatan opisanych w planach wdrazania, wspierajgcych zidentyfikowane
cele strategiczne, doprowadzi w diuzszej perspektywie do osiggniecia nastepujgcych oczekiwanych
rezultatow:

Mieszkaricy Polski posiadajg niezbedne kompetencje finansowe, ktére pomagajg im poprawi¢ 0gding
odporno$¢ finansowq oraz dobrostan finansowy.
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Spofeczenstwo posiadajace kompetencje finansowe przyczyni sie do integracyjnego i zrdwnowazonego
rozwoju polskiej gospodarki.

Krajowa Strategia Edukacji Finansowej zapewnia ramy koordynacji interesariuszy, realizacji dziatan
i monitorowania osigganych celéw. Oczekuje sie, ze w efekcie dziatan przeprowadzonych w ramach
realizacji KSEF mieszkancy Polski bedg posiada¢ kompetencje finansowe niezbedne do:

e poprawy wiasnej odpornosci finansowej oraz zdolnoéci ochrony przed negatywnymi wstrzgsami
finansowymi, stawiania im czota, radzenia sobie z nimi i wychodzenia z nich, oraz

e podniesienia poziomu dobrostanu finansowego poprzez zdolnos¢ kontrolowania wiasnych
finansow i osiggania krotko- i dlugoterminowych celéw finansowych.

Zgodnie z ta wizjg odpornos¢ finansowa i dobrostan finansowy sg potencjalnymi rezultatami edukac;ji
finansowej i mozna je poprawi¢ w krétkim okresie (na przyktad poprzez obnizenie ogélnego poziomu
zadluzenia danej osoby lub zgromadzenie oszczednosci na wypadek sytuacji kryzysowych) oraz
w dtuzszej perspektywie (poprzez np. zapewnienie sobie dobrostanu finansowego na starosé). Celem
KSEF jest zapewnienie konsumentom niezbednych kompetencji finansowych do poprawy wiasnej
odpornosci finansowej oraz dobrostanu finansowego. Przez kompetencje finansowe nalezy rozumieé te
aspekty wiedzy finansowej, zachowan, umiejetnosci i postaw, ktére stanowig podstawe rozsgdnych decyzji
finansowych (OECD, 2017p¢). Sg to gtéwne lub podstawowe kompetencje w zakresie znajomosci
zagadnien finansowych, ktére mogg przynies¢ korzysci danej osobie.

Jednak odpornosc finansowa i dobrostan finansowy rzadko zalezg wytagcznie od indywidualnych wyboréw
osobistych, ale sg rowniez konsekwencjg systemu spotecznego, gospodarczego i finansowego, w ktérym
zyja indywidualne osoby. Zalezg rowniez od innych obowigzujgcych w kraju polityk publicznych, takich jak
ochrona konsumentéw na rynku finansowym oraz szerzej pojeta polityka gospodarcza i spoteczna, ktére
moga stanowi¢ uzupetnienie edukac;ji finansowej. Dlatego tez Strategia realizowana bedzie réwnolegle do
dziatan majacych na celu utrzymanie bezpieczenstwa, wigczajgcego charakteru i odpornosci systemu
finansowego, takich jak wigczenie finansowe oraz zasady i praktyki w zakresie ochrony konsumentow
finansowych, oraz bedzie przez nie wspierana®.

Oczekuje sie, ze oprécz korzysci dla oséb indywidualnych i gospodarstw domowych wyzszy poziom
kompetenc;ji finansowych w Polsce przyniesie réwniez pozytywne efekty na poziomie ogélnospotecznym.
Nalezy oczekiwa¢, ze spoteczenstwo posiadajgce kompetencje finansowe bedzie réwniez rozumieé
kluczowe krajowe, europejskie i miedzynarodowe wysitki na rzecz wspierania wigczajgcego
i zrbwnowazonego rozwoju polskiej gospodarki i spoteczenstwa oraz bedzie sie przyczynia¢ do ich
realizacji.

2.3 Kluczowe priorytety Krajowej Strategii Edukacji Finansowej

Na potrzeby realizacji wizji, KSEF wskazuje szereg kluczowych priorytetéw. Oczekuje sie, ze zostang one
uwzglednione poprzez dziatania opisane w planie wdrazania oraz poprzez skoordynowane wysitki
interesariuszy dziatajgcych na polu edukac;ji finansowej, ktdrzy zgodzili sie wzigé udziat w realizacji KSEF.
Wspomniane kluczowe priorytety zostaty zaprezentowane w czesci Il niniejszego dokumentu (Krajowej
Strategii Edukacji Finansowej). Priorytety te stanowig cele dtugoterminowe Strategii i wyznaczajg kierunek
obecnych i przysztych dziatanh, ktére bedg podejmowane dla osiggniecia tych celéw. Kluczowe priorytety
sg stosunkowo szerokie i mogg by¢ podzielone na dwa rodzaje:

e Priorytety, ktére odpowiadajg na pytanie ,co”, w odniesieniu do pozadanych zmian w wiedzy,
postawach i zachowaniach ludzi, ktére Strategia chce osiggngé. To priorytety od 1 do 4, wskazane
ponizej. W Strategii przyznano, ze zmiany te moga wymagac¢ czasu i bedg wymagaty wsparcia
w postaci réznego rodzaju ciggtych i odpowiednio dostosowanych dziatan.
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e Priorytety, ktére odpowiadajg na pytanie ,jak”, w odniesieniu do tego, jak przewidziane w Strategii
programy edukacji finansowej powinny by¢ zaprojektowane i wprowadzone, aby pozgdane zmiany
w wiedzy, postawach i zachowaniach ludzi zostaly osiggniete. Obejmujg one priorytety od 5 do 7
i okreslajg zasady, jakimi powinny kierowaé sie wprowadzane w Polsce programy edukacji
finansowe;.

Priorytety kluczowe sg wspierane i wdrazane poprzez dziatania (zob. czes¢ I, planu wdrazania). Dziatania
to czynnosci wykonywane przez interesariuszy aktywnych na polu edukaciji finansowej, ktére sg bardziej
skupione na konkretnych celach niz same priorytety, a zatem prawdopodobnie zostang osiggniete szybciej
niz priorytety, ktorych realizacje wspierajg. W zwigzku z tym dziatania zostaty opisane w czeéci Il
niniejszego dokumentu (plan wdrazania), ktéra okresla konkretne dziatania do podjecia przez
interesariuszy, kluczowe wskazniki efektywnosci oraz ramy czasowe realizacji. Dzialania podlegaja
regularnemu monitorowaniu i ewaluacji, w zwigzku z czym prawdopodobnie bedg ulega¢ zmianom
czesciej niz sama Strategia (zob. punkt ,Monitoring i ewaluacja”).

Siedem priorytetéw kluczowych opisanych w tym rozdziale zostato wybranych na podstawie analizy
i danych opisanych w raporcie ,Znajomos¢ zagadnien finansowych w Polsce: Znaczenie, dowody i oferta
edukacyjna” (OECD, 20223), dyskusji i konsultacji pomiedzy czionkami krajowej grupy roboczej oraz
rozméw z szerokim gronem interesariuszy aktywnych na polu edukacji finansowej. Majg one réwniez
charakter strategiczny, o ile wspierajg kluczowe polityki krajowe opisane w czesci |. Ponizej przedstawiono
uzasadnienie dla kazdego priorytetu. Szczegdly ich wdrazania poprzez poszczegdlne dziatania zostaty
przedstawione w czesci lll.

Wykres 1. Ogélny zarys KSEF i jej priorytetow kluczowych

Mieszkancy Polski posiadaja niezbedne kompetencje finansowe, ktére pomagaja im

poprawi¢ og6ina odpornosé finansowa oraz dobrostan finansowy
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Priorytety odpowiadajace na pytanie, ,,co” Strategia zamierza osiagnaé¢

W celu wsparcia mieszkancéw Polski w poprawie ich odpornosci finansowej i dobrostanu finansowego
KSEF skupi sie na wspieraniu okreslonych kompetencji finansowych, ktére zaowocujg pozgdanymi
zmianami w wiedzy, postawach i zachowaniach ludzi.

Wstepne badania i analizy wskazujg, ze mieszkarncy Polski odniesliby korzysci z programéw edukac;i
finansowej, ktére zwiekszajg wiedze, podnoszg umiejetnosci i ksztattujg wtasciwe nawyki w odniesieniu
do planowania budzetu domowego, oszczedzania, inwestowania, chronienia finanséw gospodarstwa
domowego przy pomocy odpowiedniego ubezpieczenia oraz unikania niepotrzebnego zadtuzenia (OECD,
20223)). Ponadto konsumenci w Polsce odniesliby korzysci z lepszego rozumienia, jak funkcjonujg
systemy finansowe i socjalne, oraz gdyby znali swoje prawa przy zakupie i korzystaniu z produktow
finansowych, a takze byli Swiadomi potencjalnych zagrozen zwigzanych z oszustwami finansowymi.
W odniesieniu do inwestowania konsumenci powinni rozumieé, jaka jest realistyczna stopa zwrotu z danej
inwestycji oraz jak rozpoznac instrumenty inwestycyjne, ktérych celem jest dokonanie oszustwa.
| wreszcie, biorgc pod uwage postepujacg cyfryzacje systemu finansowego, konsumenci powinni by¢
Swiadomi potencjalnych zagrozen w zakresie cyberbezpieczenstwa i oszustw w Internecie, a takze
wiedziec, jak bezpiecznie poruszac sie w sieci. Podnoszac te kompetencje finansowe mieszkancéw Polski,
KSEF wesprze ich w poprawie odpornosci finansowej i osiggnieciu wyzszego dobrostanu finansowego.

Ponadto edukacja finansowa moze odegra¢ trzy wazne role w odniesieniu do sytuacji finansowej
mieszkancow Polski:

e role prewencyjng, poniewaz wspiera konsumentéw w podejmowaniu decyzji finansowych, ktére
lezg w ich najlepszym interesie, zwieksza ich odpornos¢ finansowg i zapobiega wstrzagsom
finansowym;

e role zaradcza, poniewaz moze wspiera¢ osoby doswiadczajgce problemoéw finansowych (np.
osoby nadmiernie zadtuzone) w ich rozwigzaniu;

e role naprawczg, wazng zwtaszcza dla tych, ktérzy doswiadczyli trudnosci finansowych (takich jak
wyjscie z kryzysu finansowego), ale powracajg do systemu finansowego.

Te trzy role sg rowniez zawarte w okreslonych ponizej priorytetach.

Pierwsze cztery opisane ponizej priorytety skupiajg sie na tym, co Strategia ma osiggnac.

1. Zwiekszenie i utrzymanie odpornosci finansowej i dobrostanu finansowego
mieszkancow Polski poprzez odpowiedzialne planowanie finanséw osobistych, unikanie
nadmiernego zadtuzenia i doskonalenie umiejetno$ci zarzgdzania ryzykiem

Poczucie finansowego bezpieczenstwa oraz posiadania kontroli nad stanem finanséw osobistych moze
zmniejszy¢ poziom stresu zwigzanego z sytuacjg finansowg i przyczyni¢ si¢ do osiggniecia dobrostanu
finansowego. Mozna to osiggng¢ na przykltad poprzez staranne sporzgdzenie osobistego planu
finansowego, unikanie niepotrzebnego zadtuzania sie, stawianie czota nieoczekiwanym wydatkom bez
zaciggania pozyczek czy posiadanie odpowiedniego ubezpieczenia.

Jak wynika z Miedzynarodowego badania kompetencji finansowych oséb dorostych OECD/INFE 2020
(OECD, 2020y5)), wiekszos¢ Polakéw (93,7%) podejmuje decyzje finansowe kazdego dnia. Jednocze$nie,
71,4% planuje zarzgdzanie swoimi dochodami i wydatkami, a 59,4% uwaznie monitoruje swoje sprawy
finansowe. Ponad 40% Polakéw potrafi podjaé decyzje dotyczgca zakupu jakiego$ dobra w sposéb
impulsywny (bez starannego zastanowienia, czy ich na to sta¢, czy nie), a 25% nie ptaci w terminie swoich
rachunkéw. Posiadanie celéw finansowych moze motywowaé do ich osiggniecia oraz do sporzadzenia
planu finansowego prowadzgcego do realizacji tych celéw. Jednakze w Polsce 41,2% osb6b posiada
diugoterminowy cel finansowy, a 52,7% z nich deklaruje oszczedzanie lub inwestowanie pieniedzy w celu
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jego realizacji. Odpowiednio dopasowana edukacja finansowa mogtaby podnies¢ swiadomosé na temat
tego, jak wazne jest planowanie wydatkdw w celu osiggniecia krotko- i dlugoterminowych celdw.

W przypadku utraty swojego gtéwnego zrodta utrzymania ponad trzy czwarte Polakdw miatoby problem
z pokrywaniem kosztow utrzymania przez co najmniej sze$¢ miesiecy, bez pozyczania pieniedzy lub
zmiany miejsca zamieszkania. W marcu 2022 r. 43% Polakéw twierdzito, ze nie posiada w ogdle zadnej
poduszki finansowej (Krajowy Rejestr Diugéw Biuro Informaciji Gospodarczej, 2022[17;). W 2020 r. okoto
jednej czwartej gospodarstw domowych (28%) posiadato jakgs forme zadtuzenia. Sposrdd nich 47,5%
gospodarstw domowych uwazato zadtuzenie za obcigzenie, mimo iz terminowo regulowato sptaty,
podczas gdy dla pozostatych 52,5% gospodarstw domowych zadtuzenie byto duzym obcigzeniem, nawet
do takiego stopnia, ze terminowe regulowanie sptat nie zawsze byto mozliwe, lub w ogéle nie byly w stanie
go sptaci¢ (GUS, 2021pg)). Wedtug danych Eurofound w 2020 roku okoto 20% gospodarstw domowych
w Polsce byto zagrozonych nadmiernym zadtuzeniem (Eurofound, 2020). W sumie 66,1% Polakéw
uwaza, ze finansowo ledwo daje sobie rade, 46,2% uwaza, ze ich finanse kontrolujg ich zycie, a 36,9%
martwi sie, czy pokryje swoje normalne wydatki na zycie. Takie dane wskazuja, ze Polacy mogg skorzystaé
na ukierunkowanych programach edukaciji finansowej, ktére pomogag im lepiej zarzagdzaé swoimi finansami
i unika¢ wpadniecia w putapke zadtuzenia. Edukacje finansowg mozna wykorzystaé do podnoszenia
Swiadomosci na temat praw konsumentow, potencjalnych putapek w procesie udzielania pozyczek czy
kredytow, ryzyka zwigzanego z kosztownymi kredytami konsumenckimi i innymi formami kredytu oraz do
wspierania planowania budzetu domowego i oszczedzania jako ,alternatywy” dla uciekania sie do kredytu.

Edukacja finansowa w obszarach zarzgdzania ryzykiem oraz ubezpieczen mogtaby réwniez wspiera¢
Polakéw, zwlaszcza tych najbardziej narazonych na ryzyko finansowe, w zarzgdzaniu ryzykiem, ktére
moze pociggac za sobg powazne negatywne konsekwencje finansowe (OECD, 2022z)).

| wreszcie, biorgc pod uwage postepujgca cyfryzacje systemu finansowego w Polsce, aby utrzymac swoja
odpornos¢ finansowg i dobrostan finansowy, konsumenci powinni by¢ swiadomi potencjalnych zagrozen
w zakresie cyberbezpieczenstwa i oszustw w Internecie, a takze wiedzie¢, jak sie przed nimi chronié.

2. Poprawa zdolno$ci mieszkarncoéw Polski do podejmowania dtugoterminowych decyzji
finansowych oraz zabezpieczenia wtasnego dobrostanu finansowego w dfugim okresie
i na staro$c

Niezbedne jest podnoszenie $Swiadomosci znaczenia posiadania wystarczajgcych oszczednosci na
staro$¢ oraz doskonalenie umiejetnosci Polakéw w zakresie dtugoterminowego oszczedzania. Kilka
przeprowadzonych w Polsce badan wskazuje na fakt, ze ci, ktérzy aktywnie zarzgdzajg swoimi zasobami
emerytalnymi i majg plan na swojg emeryture, wykazuja najwyzszy poziom wiedzy finansowej w obszarze
inwestowania emerytalnego (Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, 201619; Solarz, 201920)).

Pewne czynniki wskazujg na rosngce zagrozenie ubdéstwem dochodowym oséb starszych (OECD,
201921)). Prawie trzy czwarte Polakow obawia sie, ze na staro$¢ bedzie im brakowac¢ pieniedzy (Polska
Izba Ubezpieczen, 202122)), a prawie jedna trzecia wskazuje na zupetny brak pewnosci w obszarze
planowania emerytury (OECD, 2020p5). Miodzi ludzie wykazujg najnizszy stopienn pewnosci siebie w
kwestii planowania emerytury: okoto 33,7% miodych ludzi (w wieku od 18 do 30 lat) twierdzi, ze nie ma
poczucia pewnosci siebie w kwestii planowania swojej emerytury, podczas gdy, w przedziale wiekowym
60-79 lat, odsetek ten spada do 19,8 (OECD, 2020s). Ograniczona jest rowniez wiedza na temat zasad
polskiego systemu emerytalnego (Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, 201619)). Pomimo obaw o swojg
przyszto$¢ finansowg prawie potowa Polakéw deklaruje, ze nie oszczedza na emeryture (Polska Izba
Ubezpieczen, 2021 22).

Poprawa $wiadomosci znaczenia dlugoterminowego planowania i lepsze zrozumienie zmian
wprowadzanych w systemie emerytalnym moze przyczynic sie do wzrostu zainteresowania dobrowolnymi
programami emerytalnymi, takimi jak Pracownicze Plany Kapitalowe (PPK), Pracownicze Programy
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Emerytalne (PPE), Indywidualne Konta Emerytalne (IKE), Indywidualne Konta Zabezpieczenia
Emerytalnego (IKZE), oraz moze zmniejszac ryzyko ubdstwa na staros¢ (OECD, 2022j)).

Ponadto, jak podkreslono w czesci |, SRRK (Strategia rozwoju rynku kapitatowego) wskazuje na rosngce
znaczenie zrownowazonego finansowania jako sposobu na przejscie na bardziej ekologiczng gospodarke
i uznaje, ze wazne jest zwiekszanie swiadomosci i edukacji spoteczenstwa w zakresie zrownowazonego
finansowania. Prywatne plany oszczedzania na emeryture to wazne dlugoterminowe inwestycje, ktére
moga miec rézne cechy zrownowazonego rozwoju. Osoby indywidualne powinny mie¢ swiadomos¢,
w jakim stopniu dany produkt emerytalny odpowiada ich preferencjom w zakresie zrownowazonego
rozwoju, i w razie potrzeby czué sie pewnie w zadawaniu pytan lub domaganiu sie dodatkowych lub
lepszych wybordow.

3. Poprawa zrozumienia i zdolnosci mieszkancow Polski do korzystania z mozliwoSci
zwigzanych z inwestycjami na rynku finansowym, przy jednoczesnym zarzgdzaniu
ryzykiem

Oszczednosci Polakdw sg na niskim poziomie, a ich udziat w rynku kapitatowym — na jeszcze nizszym.
W Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju (SOR) uznaje si¢ niski poziom oszczednosci prywatnych
za jeden z czynnikdw negatywnie wptywajgcych na perspektywy stabilnego rozwoju Polski. SOR stawia
sobie za cel rozwdj rynku finansowego w oparciu o zmiany regulacyjne i instytucjonalne, ale takze uznaje,
ze rownie wazne jest ,budowanie kultury oszczedzania” i zwiekszanie zrozumienia przez Polakoéw korzysci
ptynacych z inwestowania (Rzad RP, 2017[10j).

Mimo iz prawie 80% gospodarstw domowych deklaruje oszczedzanie (GUS, 2021 1s)), wiekszos¢ tych
oszczednosci jest utrzymywana w gotéwce lub na lokatach bankowych (Narodowy Bank Polski, 202023).

Tylko 8% Polakéw inwestuje na rynku kapitatowym (Fundacja Think!, Fundacja Citi Handlowy im. Leopolda
Kronenberga i Uniwersytet Warszawski, 202224)). Badanie kompetencji finansowych oséb dorostych
OECD/INFE 2020 pokazuje, ze zaledwie 0,7% respondentéw posiada rachunek inwestycyjny, 1,1%
posiada akcje i udziaty, a 0,8% posiada obligacje (OECD, 2020s;). Generalnie Polacy wiedzg, czym sg
akcje, ale 62% uwaza, ze nie ma wystarczajgcej wiedzy, by méc inwestowaé¢ na rynku finansowym
(Fundacja Warszawski Instytut Bankowosci i Fundacja Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie,
2021;s)). Ponad 40% inwestujgcych na rynku kapitatowym robi to w celu zréZznicowania swoich dochodéw,
a 25% postrzega to jako forme oszczednosci emerytalnych (Stowarzyszenie Inwestoréw Indywidualnych,
202125)). Dla Polakéw gtéwnym Zrédtem informacji o inwestycjach pozostaje Internet, ktory jest dla nich
przyttaczajgcy ze wzgledu na duzg liczbe zrédet, ilos¢ informacji i specjalistyczny jezyk (Izba
Zarzadzajgcych Funduszami i Aktywami, 20212¢]). Bariery te powoduja, ze wiekszos¢ Polakéw nie moze
korzysta¢ z mozliwosci zwigzanych z inwestycjami na rynku finansowym.

Zgodnie z oczekiwaniami wyrazonymi w SOR, wiasciwe programy edukacji finansowej dotyczace
inwestowania i zarzgdzania ryzykiem mogg wspieraé Polakéw w maksymalizacji zyskéw i zarzadzaniu
ryzykiem, jednoczesnie przyczyniajgc sie do dalszego rozwoju lokalnego rynku kapitatowego. Ten priorytet
moze sie rowniez przyczyni¢ do realizacji SRRK. Moze to rowniez obejmowac podnoszenie swiadomosci
i zrozumienia inwestoréw w zakresie zréwnowazonych inwestycji i produktéw, dzieki czemu bedg mogli
dostosowac¢ swoje preferencie w zakresie zrownowazonego rozwoju do odpowiednich produktow
inwestycyjnych i wspiera¢ zielong transformacje Polski.

4. Podnoszenie Swiadomosci w kwestii znaczenia edukacji finansowej dla mieszkancow
Polski oraz ich wiedzy o tym, gdzie znalezc rzetelne i obiektywne informacje finansowe,
edukacje lub pomoc

Poziom kompetencji finansowych w polskim spoteczenstwie jest niski. Wiekszo$¢ Polakéw przyznaje, ze
edukacja finansowa jest niezbedna w codziennym zyciu ich samych i ich dzieci, ale mniej niz 10% uwaza,
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ze ich wiedza finansowa jest na wysokim poziomie. Polacy przyznajg takze, ze szkofa i rodzina stanowig
dwa najwazniejsze zrodta edukaciji finansowej ich dzieci. Jednoczesnie jedynie potowa rodzicow rozmawia
z wtasnymi dzie¢mi o kwestiach zwigzanych z pieniedzmi, zapewne z powodu niskiego poczucia pewnosci
siebie w obszarze finanséw (NBP, 2020(; NBP, 201827)).

Kilka publicznych instytucji jest w Polsce upowaznionych do udzielania konsumentom informac;ji
w zakresie ustug finansowych, rynku finansowego i obowigzujgcych na nim praw konsumentéw (zob. punkt
3.2.1 w: (OECD, 202233). Ponadto interesariusze z sektora publicznego, prywatnego i obszaru
spoteczenstwa obywatelskiego realizujg inicjatywy dotyczgce tematéw interesujgcych konsumentow
finansowych za posrednictwem réznych kanatéw, takich jak kampanie informacyjne, telewizja, media
spotecznosciowe, platformy e-learningowe, materialy drukowane i dedykowane konsumenckie strony
internetowe (OECD, 20223)). Wielos¢ zrodet moze by¢ dla konsumentéw przyttaczajgca, a znalezienie
rzetelnych zrodet — ktopotliwe. Ma to zwtaszcza miejsce w przypadku ztozonych kwestii finansowych,
takich jak inwestowanie. Polacy wrecz deklarujg, ze gldwnymi barierami w zainteresowaniu sie
inwestycjami sg duza liczba Zrédet internetowych i branzowy zargon (lzba Zarzadzajgcych Aktywami i
Funduszami, 20212¢)).

Dostarczenie informacji istotnych dla konsumentéw ma zasadnicze znaczenie, zwlaszcza jezeli
dostarczane sg one we wlasciwym momencie. Konsumenci powinni mie¢ dostep do informac;ji
finansowych wysokiej jakosci, ktére sg tatwe do zlokalizowania i zrozumienia. Bycie dobrze
poinformowanym i pewnosS¢ siebie w kwestii zrozumienia informacji moze rdéwniez umozliwiaé
konsumentom podejmowanie odpowiednich dziatan, zwracanie sie z prosbg o wyjasnienia lub pomoc.

Priorytety odpowiadajgce na pytanie, , jak” Strategia osiggnie swoje cele

Powodzenie realizacji kluczowych priorytetow 1-4 zaleze¢ bedzie od jakosci i zasiegu realizowanych
w Polsce programéw edukaciji finansowej oraz od zaangazowania spotecznosci interesariuszy w rozwoj
obiektywnych inicjatyw edukacji finansowej.

Oczekuije sie, ze w procesie realizacji nowych lub juz istniejgcych programéw edukacji finansowej aktywni
na tym polu w Polsce interesariusze bedg, na ile to mozliwe, stosowac zalecenia Krajowej Strategii i jej
plan wdrazania. Szczegdlnie istotne zalecenia to te, ktére dotyczg zaangazowania interesariuszy w proces
edukaciji finansowej, jakosci programow edukacji finansowej oraz ich monitorowania i ewaluacji. Zalecenia
te wpisujg sie w priorytety od 5 do 7 wskazane ponizej.

5. Zapewnienie, aby programy edukacji finansowej byty skoncentrowane na
konsumencie

Badanie z wykorzystaniem kwestionariusza inwentaryzacyjnego przeprowadzone od grudnia 2021 r. do
stycznia 2022 r. wykazato, ze w Polsce istnieje juz znaczaca oferta programoéw edukacji finansowej
(OECD, 2022;3). Wydaje sie jednak rowniez, ze istniejgca oferta niekoniecznie odpowiada potrzebom
Polakéw w zakresie edukacji finansowej i ich nie zaspokaja. Zamiast skupia¢ sie na rzeczywistych
potrzebach konsumentdéw niektére podmioty koncentrujg sie raczej na tematach zwigzanych z ich
konkretnymi obszarami specjalizaciji lub dziatania.

Programy edukacji finansowej wprowadzane w ramach niniejszej Strategii, obok dostarczania informacji
lub podnoszenia swiadomosci w konkretnych kwestiach, powinny koncentrowaé sie na wspieraniu
konsumentéw w osigganiu trwatej zmiany nawykow. Skoncentrowane na konsumentach programy
edukacji finansowej uwzgledniajg zebrane dane dotyczgce indywidualnych zachowan i dostarczajg
odpowiednich rozwigzan dla poszczegdlnych oséb, tak by dokonywali oni lepszych wyboréw. Z zebranych
danych wynika, ze programy dostosowane do potrzeb zachecajg konsumentéw do wiekszego
zaangazowania i wywierajg na nich wiekszy wptyw. Edukacja finansowa jest skuteczniejsza, gdy programy
edukacyjne odpowiadajg na indywidualne potrzeby i zachowania. Istnieje réwniez potrzeba podejmowania
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staran w zakresie dostosowania kanatéw dostarczania tresci programéw edukacji finansowej do potrzeb
konsumentow.

6. Zapewnienie, aby programy edukacji finansowej byty oparte na dowodach, w tym
wynikach monitoringu i ewaluaciji

Wazne jest zapewnienie, aby programy edukacji finansowej opieraly sie na dowodach. Programy oparte
na wiarygodnych danych uwzgledniajg czynniki ksztattujgce finansowe nawyki, normy, postawy
i zachowania Polakéw. Stawiajg sobie za cel zrozumienie, dlaczego ludzie zachowujg sie w okreslony
sposoéb, i dostarczenie wskazowek, w jaki sposob ludzie moga osiggng¢ dobrostan finansowy poprzez
edukacje finansowa.

W procesie opracowywania i dostosowywania programéw edukacji finansowej do potrzeb grup
docelowych, zacheca sie interesariuszy edukacji finansowej do wykorzystywania danych dotyczacych
kompetencji finansowych, wynikow badan ilosciowych i jakosciowych, a takze obserwacji behawioralnych.
Podmioty oferujgce edukacje finansowg w Polsce posiadajg bogate zbiory danych o kompetencjach
finansowych os6b dorostych i mtodziezy, ktére mogg by¢ wykorzystywane przy tworzeniu odpowiednio
dostosowanych programow edukacji finansowej. Dzigki realizacji KSEF powstang wysokiej jako$ci
badania i dane o strategicznym znaczeniu, ktére beda regularnie aktualizowane i udostepniane wszystkim
interesariuszom. KSEF skupi sie na zacie$nianiu wspotpracy ze srodowiskiem akademickim, tak aby
mogto przyczynic¢ sie do gromadzenia danych wspierajgcych zrozumienie potrzeb konsumentéw, a tym
samym — wspomoéc opracowanie lepiej dostosowanych i skutecznych inicjatyw w zakresie edukacji
finansowej. Ten priorytet wpisuje sie tez w priorytet 5.

Kluczowe dane wspomagajace rozwoj i realizacje edukacji finansowej mogg rowniez pochodzi¢ z wynikéw
regularnego i rygorystycznego procesu monitorowania i ewaluacji. Mogg poméc w zrozumieniu, ktore
inicjatywy edukacji finansowej wspierajg konsumentéw oraz ktére programy i strategie sg skuteczne
w promowaniu zmian w ich nawykach. W Polsce monitoring i ewaluacja programéw edukacji finansowej
majg stosunkowo ograniczony charakter. KSEF bedzie dgzy¢ do rozwigzania tego problemu poprzez
opracowanie szczegotowych wytycznych i zapewnienie wsparcia w zakresie ewaluacji programoéw
strategicznych (zob. dziatania w planie wdrazania oraz w punkcie poswieconym monitoringowi i ewaluacji).

7. Zapewnienie szerokiego i bezstronnego udziatu odpowiednich interesariuszy
w edukaciji finansowej

Priorytet ten ma na celu zapewnienie, aby Srodowisko edukacji finansowej w Polsce miato charakter
wigczajgcy oraz aby szerokie grono dostawcéw edukacji finansowej angazowato sie w realizacje KSEF
w sposéb przejrzysty, sprawiedliwy i bezstronny. W szczegdlnosci podkresla on znaczenie bezstronnosci
w opracowywaniu i realizacji programéw edukacji finansowej przez wszystkich interesariuszy.

Zanim opracowana zostata KSEF, grupa organizacji spoteczenstwa obywatelskiego opracowata zestaw
konkretnych wytycznych. Odnoszg sie one do zasad, ktérymi powinny kierowal sie organizacje
i edukatorzy przy opracowywaniu lub realizacji programéw edukacji finansowej. Jednak ich zastosowanie
i zasieg byly ograniczone [zob. punkt 3.2.2 raportu ,Znajomos$é zagadnien finansowych w Polsce:
Znaczenie, dowody i oferta edukacyjna ” (OECD, 20223))].

W celu realizacji tego priorytetu opracowane zostang kompleksowe i miedzysektorowe wytyczne i kodeksy
postepowania dotyczgce zaangazowania interesariuszy w edukacje finansowa, uwzgledniajgce konkretne
przyktady z Polski i praktyki miedzynarodowe. Te nowe wytyczne bedg rozwigzaniem systemowym,
ogolnokrajowym, wigczajagcym. Zostang one opracowane we wspoipracy z odpowiednimi
interesariuszami, w ramach pierwszego planu wdrazania. Ich opracowanie jest kluczowe, poniewaz brak
takich wytycznych czy kodekséw postepowania moégtby skutkowaé wykorzystaniem edukacji finansowej
przez prywatne podmioty do promowania wiasnej dziatalnosci komercyjnej. Oprécz tego, ze tego typu
praktyki sg nieetyczne i szkodliwe dla konsumentéw, mogg réwniez podwazaé zaufanie konsumentéw do
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sektora finansowego i szerzej do inicjatyw edukacji finansowej. Bezstronne i rzetelne programy edukacji
finansowej majg by¢ zaprojektowane w taki sposob, aby stuzyly potrzebom konsumentéw. Dlatego wazna
bedzie Scista wspédtpraca z szerokim gronem interesariuszy przy opracowywaniu i przyjmowaniu tych

wytycznych.

2.4. Ramy czasowe KSEF oraz planéw wdrazania

Opisane powyzej kluczowe priorytety okreslajg diugoterminowe cele Strategii. Przewiduje sie ich realizacje
w ciggu siedmiu lat, po czym zostang one poddane ewaluacji. Nie oznacza to, ze wszystkie priorytety
muszg by¢ zrealizowane w ciagu siedmiu lat, lecz raczej, ze po takim czasie mozliwa bedzie ocena, czy
dane priorytety sg nadal kluczowe.

Priorytety te wyznaczajg kierunek obecnych i przysztych dziatan, kiére bedg podejmowane w celu ich
realizacji. Dziatania te zostaty opisane w planie wdrazania. Planu wdrazania zostaly opracowane na okresy
trzyletnie. W tych okresach podlegajg one monitorowaniu i ewaluacji (zob. punkt ,Monitoring i ewaluacja”).
Plany te i zwigzane z nimi dziatania mogg zatem zmienia¢ sie czesciej niz sama Strategia. Monitoring i
ewaluacja planu wdrazania moze spowodowac niewielkie korekty w samej Strategii, ale w krotkim okresie
nie przewiduje sie zmiany jej gtéwnych kierunkéw.

Uzupetnieniem kazdego planu wdrazania mogq by¢ roczne plany dziatania, ktére mozna sporzadzi¢ na
podstawie zapisOw zawartych w planie trzyletnim i ktére jasno okre$lg dziatania i kluczowe wskazniki
efektywnosci (KPI) do osiggniecia w danym roku. Plany bedg opracowywane co roku przez Komitet
Wdrazajgcy (zob. ponizszy rozdziat dotyczacy zarzadzania).

2.5. Zasady priorytetyzacji

Krajowa Strategia Edukacji Finansowej ma na celu wyznaczenie diugoterminowego strategicznego
kierunku dziatan z zakresu edukacji finansowej, ktére majg by¢ podejmowane wspdlnie przez
interesariuszy i ktére majg przynies¢ korzysci catemu polskiemu spoteczenstwu. Przewidziana w Strategii
wizja wspierania mieszkancéw Polski w osigganiu wiekszej odpornosci finansowej i dobrostanu
finansowego jest ambitnym celem dlugoterminowym. Wiele dziatan wskazanych w planie wdrazania,
zwtaszcza tych nakierowanych na podnoszenie swiadomosci, zostato tak zaprojektowanych, by korzysci
z nich odnosito cate polskie spoteczenstwo.

Jednoczesnie w KSEF wskazano, ze niektére grupy spoteczne mogg pilniej potrzebowaé
i ukierunkowanego wsparcia, dlatego tez nalezy ustanowi¢ dziatania wspierajgce te grupy i nadac im
odpowiedni priorytet. Grupy te mogg sie zmienia¢ w trakcie realizacji KSEF. W miare jak zaspokajane sg
potrzeby grup narazonych na trudnosci finansowe lub gdy inne grupy stajg sie tymi wymagajgcymi
szczegolnej uwagi, dziatania realizowane w ramach KSEF mogg rowniez wymagac dostosowania. Wazne
jest, aby dziatania okreslone w KSEF byly ukierunkowane, tak aby Strategia byta jak najbardziej skuteczna
oraz elastyczna pod wzgledem ustalania priorytetéw dla poszczegolnych grup docelowych i odpowiadata
na pojawiajgce sie potrzeby i obszary wymagajgce wsparcia.

W raporcie pt. ,Znajomos¢ zagadnien finansowych w Polsce: Znaczenie, dowody i oferta edukacyjna”
(OECD, 202233) wskazuje sie kilka grup docelowych, ktére mogg potrzebowac priorytetowego
potraktowania w programach edukacji finansowej w Polsce. S3 to:

e gospodarstwa domowe o niskich dochodach,

e 0soby o niepewnej pozycji na rynku pracy, w tym bezrobotni i osoby pracujgce na podstawie
niestabilnych lub tymczasowych umow,

e konsumenci narazeni na nadmierne zadtuzenie lub juz nadmierne zadtuzeni,
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e 0soby starsze,

e mieszkancy obszaréw wiejskich i matych miast,

e migranci i uchodzcy,

e o0soby w wieku produkcyjnym, zwtaszcza te zblizajgce sie do wieku emerytalnego,
e dzieci, mtodziez, rodzice i nauczyciele.

Inne wazne grupy docelowe, wskazane w tym samym raporcie to kobiety oraz mikro-, mate i srednie
przedsigbiorstwa (MMSP). Wraz z uplywem czasu i po przeprowadzeniu kolejnych ukierunkowanych
badan pojawi¢ sie mogg inne potrzebujgce grupy, ktére bedg wymagalty traktowania priorytetowego.

Wszystkie powyzsze grupy majg swoje specyficzne cechy i wymagajg dopasowanej do potrzeb edukaciji
finansowej. Ponadto nie sg to grupy jednolite i kazda z nich ma swoje podgrupy. Moze zaistnie¢ potrzeba
przeprowadzenia dodatkowych badan w celu zrozumienia ich wspodlnych potrzeb, aby mozliwe byto
odpowiednie dostosowanie edukaciji finansowej. Opracowujgc i wdrazajgc swoje programy, interesariusze
z obszaru edukacji finansowej mogg ponadto rozwazy¢ dostosowanie swoich metod nauczania, aby
uwzgledni¢ specyficzne ograniczenia niektérych oséb (na przyktad osob niedowidzgcych Iub
niedostyszgcych).

Biorac pod uwage, ze KSEF ma byé dokumentem o charakterze dtugoterminowym i nierealistyczne bytoby
podejmowanie préb zaspokojenia potrzeb wszystkich istotnych grup jednoczesnie, KSEF okresla zestaw
zasad priorytetyzacji. W obecnych i przyszitych planach wdrazania te zasady bedg wykorzystywane przy
ustalaniu priorytetowych grup docelowych. Priorytetowe grupy docelowe mozna zmienia¢ wraz z kazdym
planem wdrazania, po dokonaniu ewaluacji, w jaki sposob zostaly juz zaspokojone potrzeby tych grup,
jakie prace pozostaty do wykonania, a takze jakie sg potrzeby innych grup.

Zasady priorytetyzacji przedstawiono ponizej:

e Faktyczna lub potencjalna podatnosé¢ danej grupy na trudnosci finansowe. Kryterium to
bada, jaka jest faktyczna lub potencjalna podatnos¢ na trudnosci finansowe danej grupy docelowe;.
W zaktualizowanym dokumencie ,G20/OECD High-Level Principles on Financial Consumer
Protection” (OECD, 2022p2s) potwierdzono, ze podatno$é konsumentdw na zagrozenia moze
przejawia¢ sie w rézny sposob, w réznych okolicznosciach i moze wynika¢ z pofgczenia cech
osobistych, indywidualnych okolicznosci, sytuacji ekonomicznej i warunkéw rynkowych. Ogdlnie
rzecz biorgc, osoba podatna na zagrozenia o charakterze finansowym to osoba, ktdra stoi
w obliczu niestabilnosci finansowej lub sytuacji, ktéra naraza jg na ryzyko finansowe i wstrzas
finansowy. Zazwyczaj osoby te stojg w obliczu sytuacji potgczenia niskich dochodéw lub matej
ilosci ptynnych aktywow z wysokim zadtuzeniem, stabg ochrong socjalng czy ubezpieczeniowg
oraz trudnosciami w radzeniu sobie ze stresem finansowym. Kazdy, w pewnych warunkach, moze
sta¢ sie podatny na zagrozenia zwigzane z finansami. W polskich realiach identyfikacja stabosci
finansowych mogtaby dostarczy¢ informacji o konkretnych cechach sytuacji prowadzacych do
podatnosci na zagrozenia okreslonych grup docelowych. To byé moze pozwolitoby na bardziej
ustandaryzowany spos6b zastosowania tego kryterium do przysztych planéw wdrazania. Na
potrzeby pierwszego planu wdrazania i okreslenia priorytetowych grup docelowych przyjeto te
0go0Ing definicje wrazliwosci finansowej wraz z analizg przeprowadzong przez OECD w raporcie
»Znajomos¢ zagadnien finansowych w Polsce: Znaczenie, dowody i oferta edukacyjna” (OECD,
20223).

o Wielkosé priorytetowej grupy docelowej. Zasada ta uwzglednia wielkos¢ priorytetowej grupy
docelowej oraz to, jak tatwo mozna takg grupe zidentyfikowac i potraktowa¢ w sposoéb jednolity.
Oczywiscie kazda osoba ma swoje indywidualne potrzeby, cechy, osobiste okolicznosci
i preferencje, co oznacza, ze grupy docelowe sg z zalozenia réznorodne. Dlatego zwykle
konieczny jest pewien poziom uogélnienia programoéw edukaciji finansowej, ktére majg odpowiadaé
na potrzeby konkretnych grup docelowych, a nie jednostek. W tym kontek$cie nalezy wzig¢ pod
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uwage wielko$¢ grupy, poniewaz moze mie¢ ona wptyw na ogolny zasieg, efektywnos$¢ kosztowg
i skutecznos¢ programow edukaciji finansowej oraz catej KSEF.

e Obecne programy edukacji finansowej dla proponowanej priorytetowej grupy docelowej.
Niektore grupy docelowe moga juz by¢ objete jakim$ programem edukacji finansowej. To oznacza,
ze nowe programy edukacji finansowej powinny koncentrowaé sie na tych grupach, do ktérych
takie programy nie byly dotychczas kierowane.

Odpowiednie dane i badania bedg réwniez wspieraé zastosowanie tych kryteriow w procesie
podejmowania decyzji. Ponadto wdrozenie zasad priorytetyzacji musi uwzglednia¢ wszelkie ograniczenia,
takie jak na przyktad mozliwos¢ dotarcia do okreslonych odbiorcow.

Podczas gdy niektore grupy priorytetowe moga sie zmienia¢ wraz z kazdym planem wdrazania, inne mogg
by¢ grupami priorytetowymi dtugoterminowymi, ktérymi mozna sie zajmowac przez diuzszy czas. Nalezy
rébwniez zauwazy¢, ze wybranie ograniczonej liczby priorytetowych grup docelowych w ramach jednego
planu wdrazania pozwala na podejscie skoncentrowane, ale nie oznacza ograniczenia lub wstrzymania
inicjatyw lub programéw edukacji finansowej, ktére sg skierowane do innych grup lub catej populacji. Na
przyktad, jesli jedna z grup priorytetowych nie znalaztaby sie wsrdd priorytetowych grup docelowych
wybranych w ramach danego planu wdrazania, nie oznacza to, ze nalezy przerwac istniejgce inicjatywy
lub programy edukaciji finansowej skierowane do tej grupy docelowej. Moga by¢ one nadal realizowane,
a niektore dziatania KSEF mogg by¢ skierowane réwniez do tej grupy (zwtaszcza jesli pojawig sie
konkretne mozliwosci). Jednak wszelkie nowe inicjatywy i wieksza czes$¢ dostepnych srodkéw na
realizacje planu wdrazania powinny by¢ ukierunkowane na priorytetowe grupy docelowe.

Powyzsze zasady zastosowano przy wyborze priorytetowych grup docelowych pierwszego planu
wdrazania (zob. czesc lll).

2.6. Proponowana struktura zarzagdzania

Proponowana struktura zarzadzania wdrazaniem KSEF ma na celu ustalenie przejrzystych mechanizmoéw
koordynacji i nadzoru. Jest zgodna z miedzynarodowymi dobrymi praktykami (OECD, 2020y)). Proponuje
wytonienie wiodgcego organu zarzgdzajgcego i zaktada zaangazowanie odpowiednich instytucji
publicznych, podmiotéw prywatnych, organizacji pozarzadowych, przedstawicieli sSrodowisk badawczych
i akademickich. Okresla role oraz zakres odpowiedzialnosci interesariuszy zajmujgcych sie edukacja
finansowg. Proponowane mechanizmy zarzgdzania umozliwig interesariuszom lepszg wspotprace oraz
unikanie powielania dziatan, nieefektywnego wykorzystania zasobow, konfliktéw intereséw. Ponadto
zapewnig one dostep do edukac;ji finansowej wszystkim wtasciwym grupom docelowym.

Przy opracowaniu struktury zarzadzania wzieto pod uwage kompetencje podmiotdw krajowych w zakresie
edukacji finansowej. W Polsce do prowadzenia dziatann edukacyjnych zwigzanych z kwestiami finansowymi
upowaznionych ustawowo jest osiem instytucji administracji publicznej, cztery inne dziatajace w tej
dziedzinie wywodza takie upowaznienie z innych przepiséw (OECD, 2022). Ponadto w strukturze
zarzadzania KSEF uwzglednia sie nastepujgce ciata skupiajgce najwazniejszych interesariuszy aktywnych
w obszarze edukacji finansowej:

e Rada Edukacji Finansowej powotana w 2019 roku w celu wyznaczania kierunkéw dziatah
finansowanych z Funduszu Edukacji Finansowej oraz okreslania sposobéw ich realizacji (zob. pkt
2.7 ,Finansowanie”). W sktad Rady wchodzg przedstawiciele Ministerstwa Finanséw, Ministerstwa
Edukaciji i Nauki, Narodowego Banku Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego, Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw, Rzecznika Finansowego, Bankowego Funduszu Gwarancyjnego,
Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie oraz Krajowego Depozytu Papierow Wartosciowych
i Polskiego Funduszu Rozwoju.
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e Ministerstwo Finanséw, ktore koordynuje prace zespotu roboczego ds. dziatan edukacyjnych
w zakresie funkcjonowania rynku finansowego funkcjonujgcego w ramach Rady Rozwoju Rynku
Finansowego. W sktad zespotu wchodzg przedstawiciele instytucji administracji publicznej oraz
podmiotéw rynku finansowego, w tym stowarzyszen branzowych (tgcznie 35 instytucji). Celem
zespotu roboczego jest opracowywanie rozwigzan, ktére przyczyniajg sie do wzrostu Swiadomosci
w obszarze funkcjonowania polskiego rynku finansowego oraz budowania zaufania konsumentow
do tego rynku.

e Grupa robocza ds. strategii edukacji finansowej, w sktad ktérej wchodzg przedstawiciele
Ministerstwa Finansow, Ministerstwa Edukacji i Nauki, Narodowego Banku Polskiego, Komisji
Nadzoru Finansowego, Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego, Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie, Krajowego Depozytu Papieréw
Wartosciowych oraz Rzecznika Finansowego (zob. czes¢ | pkt 1.2), zwanej w tym dokumencie
krajowg grupg robocza.

Gloéwne ciafa pefnigce funkcje nadzorcze, wykonawcze i doradcze

Biorac pod uwage istniejgce w Polsce mechanizmy koordynacyjne w zakresie edukacji finansowej,
proponuje sie nizej wymienione ciata z przypisanymi rolami nadzorczymi, wykonawczymi i doradczymi.
Chociaz gremia te bedg mie¢ r6zny skfad, odmienne role i obowigzki (jak opisano nizej), to bedg ze sobg
wspotpracowaty w skoordynowany sposdb w celu zapewnienia realizacji KSEF. Opisane nizej
mechanizmy sprawozdawcze okreslajg powigzania i oczekiwane interakcje miedzy instytucjami
odpowiedzialnymi za realizacje KSEF.

1. Rada Edukacji Finansowej (REF)

REF moze przejgé ogolny nadzér oraz monitorowanie realizacji, ewaluacje i rewizje KSEF’. Bedac
organem kolegialnym, moze posiada¢ kompetencje decyzyjne w odniesieniu do realizacji KSEF. Instytucje
reprezentowane w Radzie Edukacji Finansowej posiadajg uprawnienia do prowadzenia edukac;ji
finansowej w ramach swoich kompetencji. Ponadto podjety one wspodiprace w celu opracowania Krajowej
Strategii Edukacji Finansowej i sg dobrze przygotowane do jej kontynuowania oraz nadzorowania realizacji
KSEF, przezwyciezajgc problem braku koordynacji dziatan w zakresie edukac;ji finansowej w Polsce.

W ramach struktury zarzgdzania, REF moze dawa¢ wytyczne dotyczace decyzji strategicznych,
zatwierdza¢ zmiany i rewizje KSEF (w razie potrzeby) oraz zatwierdza¢ roczne plany dziatania
opracowane przez Komitet Wdrazajgcy zgodnie z planem wdrazania. REF moze réwniez, co siedem lat,
nadzorowac¢ proces formalnej ewaluacji KSEF. Moze odgrywac¢ kluczowg role w podtrzymywaniu
i pobudzaniu zainteresowania edukacjg finansowg na najwyzszym szczeblu rzgdowym.

2. Komitet Wdrazajacy (KW)

Sktad Komitetu Wdrazajgcego moze odzwierciedla¢ skifad krajowej grupy roboczej ds. strategii edukaciji
finansowej (zob. ramka 1). Komitet moze pei¢ funkcje wykonawcze, by¢ odpowiedzialny za
opracowywanie, wykonanie oraz monitorowanie planow wdrazania pod kierunkiem i nadzorem Rady
Edukacji Finansowej. Moze by¢ odpowiedzialny za opracowywanie, przy wsparciu Komitetu Naukowo-
Badawczego (KNB) i Komitetu Doradczego (KD), rocznych planoéw dziatania.

Komitet Wdrazajgcy moze réwniez przedstawia¢ propozycje, oparte na ocenach i danych, dotyczace
przysztych rewizji zaréwno priorytetéw kluczowych, jak i catej Strategii. Funkcja Sekretariatu KSEF
zostanie przydzielona jednemu z cztonkéw Komitetu Wdrazajgcego (np. Ministerstwu Finansow).
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Do Komitetu Wdrazajgcego moga zosta¢ zaproszeni dodatkowi eksperci z tych samych instytuciji, ktére sg
juz reprezentowane w komitecie lub z innych instytuciji, jesli ich rola zostanie uznana za wazng dla realizacji
KSEF oraz realizacji jej planéw wdrazania. Ponadto Komitet Wdrazajgcy moze:

e decydowac o tworzeniu grup tematycznych;

e monitorowac realizacje planéw dziatania na podstawie raportdow przekazywanych regularnie (co
szes$¢ miesiecy) przez interesariuszy;

e opracowywac dla REF roczne raporty dotyczgce postepdw w realizacii;

e kierowa¢ procesem ewaluacji planu wdrazania (na koniec okresu trzech lat) przy wsparciu
Komitetu Naukowo-Badawczego i/lub Komitetu Doradczego, a w razie potrzeby proponowac¢ jego
korekty;

e po dokonaniu ewaluacji planu wdrazania przygotowywac projekt nowego planu oraz proponowac
ewentualne niezbedne korekty Strategii;

e opracowywac, przy wsparciu Komitetu Naukowo-Badawczego i/lub Komitetu Doradczego,
konkretne zalecenia dotyczgce monitoringu i ewaluaciji realizowanych w ramach KSEF programéw
edukaciji finansowej;

e koordynowaé regularng wymiane wiedzy miedzy komitetami a spotecznoscig praktykéw za
posrednictwem réznych kanatdéw komunikac;ji.

3. Komitet Naukowo-Badawczy (KNB)

Komitet Naukowo-Badawczy moze sktada¢ sie z przedstawicieli sSrodowisk akademickich i badawczych,
ktorzy prowadzg dziatania w zakresie edukacji finansowej oraz kompetencji finansowych lub w pokrewnych
obszarach. Ze wzgledu na wage dialogu interdyscyplinarnego, Komitet Naukowo-Badawczy moze
zapraszaé specjalistéw z réznych dziedzin nauki. Na przykfad, oprocz ekspertow z zakresu ekonomii
i finanséw, do Komitetu Naukowo-Badawczego mogg zostaé wigczeni eksperci z dziedzin psychologii,
socjologii, pedagogiki, prawa czy informatyki.

Komitet Naukowo-Badawczy moze regularnie przekazywa¢ Komitetowi Wdrazajgcemu i Radzie Edukacji
Finansowej aktualne informacje na temat badan, analiz i danych dotyczacych dobrych praktyk w obszarze
edukacji finansowej. Moze réwniez bra¢ udziat w procesie realizacji dziatan KSEF (np. w dziatania
w zakresie szkolenia nauczycieli czy monitoringu i ewaluaciji).

Moze takze wspiera¢ Komitet Wdrazajgcy w realizacji innych zadan (zob. rozdziat powyzej). Wreszcie,
moze by¢ zaangazowany w kierowanie projektowaniem i realizacjg procesu ewaluacji KSEF.

4. Komitet Doradczy (KD)

W skiad Komitetu Doradczego mogg wchodzi¢ przedstawiciele podmiotéw publicznych, prywatnych
i organizacji pozarzgdowych, ktére sg zainteresowane edukacjg finansowg i dziatajg na tym polu w Polsce.
Polscy interesariusze bedg zachecani do przestrzegania wytycznych i kodeksdéw postepowania
dotyczgcych ich zaangazowania w dziatania z zakresu edukacji finansowej (ktore zostang wspdlnie
opracowane w ramach pierwszego planu wdrazania). Do Komitetu Doradczego mogg zostaé zaproszeni
takze przedstawiciele instytucji pomocy spotecznej oraz administracji publicznej regionalnej lub lokalnej,
jezeli ich zaangazowanie zostanie uznane za istotne dla prac tego Komitetu. Organizacje spoteczenstwa
obywatelskiego mogg odegrac¢ istotng role w dotarciu z edukacjg finansowg do grup spotecznych trudno
dostepnych w odpowiednich dla tych grup momentach, oraz w dostosowaniu dziatan w zakresie edukacji
finansowej do grup docelowych, z ktérymi pracujg. Cztionkowie Komitetu Doradczego mogg byé
jednoczesnie cztonkami tematycznych grup roboczych powotywanych przez Komitet Wdrazajacy.
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Tematyczne grupy robocze ds. realizacji Strategii

Komitet Wdrazajgcy moze podjg¢ decyzje o utworzeniu tematycznych grup roboczych ds. realizacji
Strategii w celu utatwienia wykonywania dziatan przewidzianych w planie wdrazania oraz doradzania
Komitetowi Wdrazajgcemu w biezgcych kwestiach, gdy zostanie to uznane za konieczne. Grupy te mogg
by¢ zwigzane z konkretnymi zadaniami, celami lub grupami docelowymi. Mogg one skupia¢ specjalistow
Z instytucji reprezentowanych w Komitetach Wdrazajgcym, Naukowo-Badawczym, Doradczym badz,
w miare potrzeb, innych interesariuszy z obszaru edukacji finansowej. Komitet Wdrazajgcy moze zaprosi¢
dodatkowych ekspertéw z tych samych instytucji, ktére sg juz reprezentowane w Komitecie, jesli ich rola
zostanie uznana za wazng lub znaczacg dla realizacji KSEF i jej planéw wdrazania.

Spotecznosé praktykow edukacji finansowej w Polsce

Utworzenie KNB i KD jest kluczowe dla realizacji KSEF, ktéra bedzie sie opiera¢ na szerokich,
skoordynowanych dziataniach wielu interesariuszy. Dlatego Komitety mogg réwniez odegra¢ wazna role
w tworzeniu spotecznosci praktykéw edukacji finansowej w Polsce, ziozonego z praktykow, przedstawicieli
srodowiska akademickiego, sektora prywatnego, publicznego i organizacji pozarzgdowych. Spotecznos$é
praktykébw moze wymieniaé poglady, dzieli¢ sie praktykami, informacjami, doswiadczeniami itp. Jej
cztonkami mogg by¢ cztonkowie Komitetu Doradczego, Komitetu Naukowo-Badawczego lub innych
organizacji zajmujgcych sie edukacjg finansowg w Polsce. Poprzez powstanie takiej spotecznosci moze
réwniez nastgpi¢ utatwienie regularnej wymiany wiedzy za posrednictwem réznych kanatéw komunikacji
(z inicjatywy Komitetu Wdrazajgcego lub ktéregokolwiek z cztonkéw spotecznosci).

Mechanizmy sprawozdawcze

Komitet Wdrazajacy, odpowiedzialny za realizacje KSEF, moze informowa¢ Rade Edukacji Finansowej
0 postepach w jej realizacji (opracowuje dla REF roczne raporty dotyczgce postepow w realizacji). Komitet
Wdrazajgcy w porozumieniu z Komitetem Naukowo-Badawczym i Komitetem Doradczym moze
opracowywaé¢ roczne plany dzialania na podstawie planu wdrazania. Komitety te sg ciatami
konsultacyjnymi Komitetu Wdrazajacego. Mogg one opiniowac¢ przedktadane przez KW plany i priorytety
oraz przedstawia¢ w tym zakresie propozycje. Moga réowniez odgrywa¢ wazng role w procesie realizacji
Strategii (cztonkowie KD mogg realizowaé dziatania z planu wdrazania) oraz dzielenia sie
doswiadczeniami. Podobnie, tematyczne grupy robocze mogg réwniez przekazywaé KW propozycje
i opinie dotyczace réznych tematow.

Cztonkéw tych grup zacheca sie do:
e spotykania sie z KW,

e dzielenia sie z KW oraz resztg spoftecznosci zaangazowanej w realizacje Strategii wnioskami,
doswiadczeniami, nowymi badaniami oraz planami na przyszios¢;

e udzialu w realizacji planéw wdrazania i rocznych planéw dziatania poprzez podejmowanie
aktywnych rél i przyjmowanie odpowiedzialnosci za realizacje okreslonych dziatan oraz
przekazywanie do KW sprawozdan z postepéw;

e przestrzegania zasad i wytycznych dotyczgcych zaangazowania w dziatania z zakresu edukac;ji
finansowej, opracowanych wspolnie z KW,

e dzielenia sie z KW, przy pomocy ankiety dotyczgcej aktywnosci (lub w inny sposéb), szczegdtami
wiasnych dziatan;

e uczestniczenia, zgodnie z wtasnym obszarem kompetencji, w tematycznych grupach roboczych
ds. realizacji strategii.
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2.7 Finansowanie KSEF i programow edukacji finansowej

Celem niniejszego rozdziatu jest prezentacja dtugoterminowego podejscia do finansowania koordynac;ji
i realizacji Krajowej Strategii Edukacji Finansowej.

Koordynacja i realizacja KSEF bedg zalezaty gtéwnie od finansowania z nastepujgcych zrodet:

e Fundusz Edukacji Finansowej®,

e zasobdw (osobowych i finansowych) instytucji zaangazowanych w koordynacje wdrazania
Strategii, w tym czionkéw REF i KW,

e dobrowolnych wktadéw osobowych i/lub rzeczowych oraz finansowych od organizacji
i interesariuszy zaangazowanych w realizacje okreslonych programéw lub inicjatyw edukac;i
finansowej w ramach planu wdrazania.

Finansowanie KSEF i planéw jej wdrazania z Funduszu Edukacji Finansowej okresla ustawa z dnia
1 grudnia 2022 r. o zmianie ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego,
0 Rzeczniku Finansowym oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2022 r. poz. 2640).

Oprécz finansowania zapewnianego przez Fundusz Edukacji Finansowej od interesariuszy oczekuije sie
wktadu w realizacje Krajowej Strategii poprzez uruchomienie wtasnych zasobow (finansowych, osobowych
i/lub rzeczowych), o ile to mozliwe i osiggalne, w celu wsparcia ich udziatlu w komitetach i grupach
roboczych struktury zarzgdzania KSEF, a takze do finansowania programoéw edukacji finansowej dla
okreslonych grup docelowych, w zakresie ich mozliwosci i kompetenciji.

2.8 Monitoring i ewaluacja

Monitoring i ewaluacja (MIE) stanowig kluczowe elementy kazdego skutecznego programu. Dzieki MiE
dana polityka lub strategia krajowa moze zosta¢ oceniona pod kagtem realizacji jej celow. MiE pomaga
zrozumie¢ postepy oraz wprowadzaé niezbedne korekty w trakcie realizacji. Strategia uznaje procesy MIiE
za integralng czesc jej realizacji.

W niniejszym dokumencie dokonano rozréznienia pomiedzy procesem monitoringu a procesem ewaluaciji.
Odrdznia sie rowniez MIE krajowej strategii od MIiE programéw edukacji finansowe;.

Monitoring odnosi sie do zestawu dziatah stuzgcych $ledzeniu procesu realizacji strategii lub programu
edukaciji finansowej. Dostarcza odpowiedzi na pytania o zasieg lub rezultaty dziatah lub wskazuje, czy
zasoby sg wykorzystywane zgodnie z ich przeznaczeniem. Dane z monitoringu sg wykorzystywane
w catosciowym procesie ewaluaciji.

Ewaluacja odnosi sie do procesu, ktdry ma na celu sprawdzenie, czy i w jaki sposdb strategia krajowa lub
konkretny program edukacji finansowej osiggajg swoje cele i jaki majg wplyw na odbiorcow koncowych.
Doktadniej rzecz ujmujgc, ewaluacja strategii krajowej weryfikuje, czy strategia prowadzi do zmiany, ktéra
w innym przypadku by nie nastgpita (OECD, 202229)). MiE konkretnych programéw edukacji finansowej
moze by¢ czedcig MIE strategii krajowe;.

Monitoring i ewaluacja programow edukacji finansowej

Monitoring i ewaluacja programéw edukacji finansowej sg wazne dla zrozumienia, ktére inicjatywy edukac;ji
finansowej stanowig wsparcie dla konsumentoéw oraz ktére programy i metody ich realizacji sg skuteczne
w promowaniu zmian w nawykach finansowych. W zwigzku z tym oczekuje sie, ze programy realizowane
w ramach KSEF bedag zawieraty element monitorowania ich realizacji i oceny skuteczno$ci, w miare
mozliwosci i z wykorzystaniem dostepnych zasobdw. Zaleca sig, aby programy, ktére zostang opracowane
w ramach wdrazania KSEF, miaty wbudowany komponent monitoringu i ewaluacji.
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W celu wspierania interesariuszy edukacji finansowej w monitorowaniu i ewaluowaniu ich programéw
w spojny i poréwnywalny sposob Komitet Wdrazajgcy opracuje, przy udziale i wsparciu Komitetu
Naukowo-Badawczego i Komitetu Doradczego, szczegdtowe wytyczne dotyczace monitoringu i ewaluacii
programéw edukaciji finansowej w Polsce. Interesariusze prowadzacy w ramach KSEF programy edukacji
finansowej bedg zachecani do przestrzegania tych wytycznych w miare swoich mozliwosci i do zgtaszania
wynikéw ewaluacji Komitetowi Wdrazajgcemu (zob. powyzszy punkt dotyczacy zarzadzania).

Monitorowanie KSEF za pomocg planéw wdrazania

Monitorowanie KSEF odbywa¢ sie bedzie poprzez monitorowanie wykonania kolejnych planéw jej
wdrazania. Plany wdrazania sg opracowywane na okresy trzyletnie okresy i obejmujg dziatania zwigzane
kazdorazowo z kluczowym priorytetem. Z kazdym dziataniem, w celu Sledzenia postepow jego realizacji,
powigzany jest zestaw kluczowych wskaznikow efektywnos$ci (KPI) do monitorowania (zob. zatacznik B).

Kazdy plan wdrazania moze by¢ opracowany w postaci rocznych planéw dziatania, jasno okreslajgcych
poszczegolne dziatania oraz powigzane z nimi wskazniki efektywnosci. Na podstawie planu wdrazania
Komitet Wdrazajacy, w porozumieniu z Komitetem Naukowo-Badawczym i Komitetem Doradczym, moze
opracowywac roczne plany dziatania.

Realizacja kazdego planu dziatania podlega monitorowaniu ze strony Komitetu Wdrazajgcego pod katem
osiggania uzgodnionych kluczowych wskaznikow efektywnosci (KPI). Pod koniec kazdego roku osiggniete
cele lub zakonczone dziatania mogg by¢ kontynuowane lub zastgpione nowymi dziataniami, stanowigcymi
czes$¢ trzyletniego planu wdrazania. Dziatania w trakcie realizaciji, ktore nie zostaty jeszcze ukohczone lub
ktérych realizacja zaplanowana zostata na kilka lat, mogg zosta¢ przeniesione do wykonania w roku
kolejnym. Komitet Wdrazajgcy sporzadzi réwniez sprawozdanie roczne podsumowujgce status wykonania
planu dziatania. Sprawozdanie to zostanie przedstawione w celach informacyjnych Radzie Edukaciji
Finansowej, wraz z ewentualnymi propozycjami korekt w planie wdrazania.

KW, przy wsparciu KNB, kierowa¢ bedzie procesem ewaluacji planu wdrazania pod koniec okresu
wdrozenia (trzech lat). Celem procesu ewaluacji jest ustalenie wkiadu, jaki zrealizowane dziatania wniosty
w osiggniecie kluczowych priorytetéw KSEF. Ewaluacja realizacji planu wdrazania obejmuje:

e Gromadzenie i analizowanie danych uzyskanych z badan dotyczacych kompetencji finansowych
i wigczenia finansowego (np. zgodnie z metodykg OECD/INFE) oraz, w razie konieczno$ci,
poréwnanie tych wynikow z wynikami poprzednich badan, w tym skoncentrowanie sie na
konkretnych populacjach.

e Monitorowanie wskaznikéw ilosciowych powigzanych z siedmioma kluczowymi priorytetami
i wspierajgcymi ich realizacje, w celu zrozumienia ewolucji ich warto$ci w czasie (zob. zatgcznik A,
w ktérym podano liste tych wskaznikdw). Ze wskaznikow tych korzystaé mozna do celéw
poréwnawczych; ich wartosci pozostajg jednak pod wptywem réznorodnych czynnikéw (w tym
rozwoju ogélnej sytuacji makroekonomicznej oraz innych polityk) i dlatego nie mozna uzywac ich
wytgcznie do oceny powodzenia w realizacji KSEF lub jej planéw wdrazania. Ponadto w dtugich
okresach czasu wskazniki te mogg podlega¢ zmianom.

e Rozwazenie wynikédw wszelkich badan iloSciowych i jako$ciowych prowadzonych w okresie
ostatnich trzech lat (takich jak ewaluacje programéw) w celu zrozumienia, czy wiasciwie
uwzgledniono potrzeby grup docelowych o statusie priorytetowym przewidzianych w planie
wdrazania.

e Przeprowadzenie dyskusji w ramach Komitetu Wdrazajgcego oraz konsultacji z interesariuszami
w celu podsumowania wyzwan i szans w realizacji planu wdrazania, oméwienia rozwigzan, ktére
okazaty sie w nim skuteczne, oraz rozwigzan, ktére mozna udoskonali¢, oraz w jakim zakresie
(z jakosciowego punktu widzenia) dziatania przeprowadzone w ciggu ostatnich trzech lat
przyczynity sie do osiggniecia kluczowych priorytetow KSEF itp.
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Na podstawie wyzej wymienionych informacji i danych wej$ciowych oraz konsultacji z Komitetem
Doradczym i Komitetem Naukowo-Badawczym Komitet Wdrazajgcy opracuje projekty kolejnych planow
wdrazania KSEF. Ponadto na podstawie wynikéw ewaluacji planu wdrazania konieczne moga by¢ rowniez
korekty KSEF. Komitet Wdrazajgcy moze przedstawiac propozycje rewizji kluczowych priorytetow strategii
Radzie Edukacji Finansowej, ktora posiadac bedzie uprawnienia do podjecia ostatecznej decyzji odnosnie
do takich zmian.

Ewaluacja KSEF

Zgodnie z powyzszym opisem powyzej, monitorowanie realizacji strategii odbywa¢ sie bedzie poprzez
monitorowanie planéw jej wdrazania. Jednakze, po uptywie siedmioletniego okresu jej realizacji, ewaluacji
podlega¢ bedzie rowniez sama strategia krajowa. Podczas ewaluacji KSEF uwzglednione zostang wyniki
i wnioski z monitoringu i ewaluacji planéw wdrazania oraz zrealizowanych w ich ramach programéw.
Ponadto ewaluacja KSEF moze obejmowac¢ klika kluczowych komponentéw, takich jak:

e Dziatania majgce na celu ocene prowadzonej wspoipracy instytucjonalnej. Ten nurt dziatan
obejmowaé moze ocene: roli oraz funkcjonalnosci struktury zarzgdzania (czy jest ona skuteczna,
czy spetnia swe zadania w praktyce); skutecznosci kanatéw komunikacji oraz sprawozdawczosci
ze strony i na rzecz interesariuszy; przewidzianych w Strategii praktyk dzielenia sie wiedzg oraz
do jakiego stopnia strategia unikneta powielania dziatan w niej okreslonych.

e Dziatania majgce na celu ocene, czy programy prowadzone w ramach KSEF przyczyniajg sie do
osiggniecia jej ogolnych celéw. Ocena taka moze, na przykifad, obejmowac przeglad ewaluaciji
poszczegdblnych programoéw realizowanych w ramach KSEF oraz osiggnietych przez nie celéw w
odniesieniu do celéw samej KSEF.

e Monitorowanie danych oraz ogélnych miar postepow. Dane ilosciowe, takie jak dane na temat
kompetencji finansowych zebrane w ftrakcie badan ogdlnokrajowych, oraz wskazniki
monitorowania (zob. zatgcznik B, w ktérym podano liste wskaznikdw zwigzanych z kazdym
priorytetem kluczowym), a takze badania cykliczne/powtarzane moga dostarczy¢ dodatkowych
informacji o ogoélnych postepach.

e Dziatania stuzgce ocenie tego, czy w otoczeniu edukacji finansowej w Polsce dokonuje sie
ewolucja prowadzgca do wiekszego zaangazowania spoteczenstwa oraz lepszej wspotpracy
i komunikacji ze spoteczehstwem, a takze ogdlnej Swiadomosci istothego znaczenia edukac;i
finansowej. Dane jakosciowe z wywiadéw z interesariuszami oraz konsumentami i/lub grupami
fokusowymi dostarczy¢ mogg waznych informacji szczegodtowych, ktére pozwolg zrozumieé
kwestie bedagce wyzwaniami w procesie realizacji KSEF.

Komitet Naukowo-Badawczy i/lub Komitet Doradczy mogg uczestniczy¢ w procesie oceny KSEF oraz
ksztattowac¢ kierunki projektowania i przeprowadzania tego procesu z uwzglednieniem wyzej wskazanych
komponentéw kluczowych.

Jednoczesnie nalezy zauwazyé, ze ewaluacja KSEF jest procesem ziozonym. Po pierwsze, jest to
spowodowane tym, ze wywotanie zmian w zachowaniu nie jest tatwe i potrzeba dlugiego czasu do
ugruntowania sie tych zmian. Druga przyczyna to fakt, Ze na dobrostan finansowy jednostki wptywa bardzo
wiele czynnikow i polityk, ktérych zakres wykracza poza edukacje finansowg jako takg i moze obejmowac
okolicznosci indywidualne oraz spoteczne, jak réwniez tok wydarzen makroekonomicznych w gospodarce
krajowej i Swiatowej oraz szeroki zakres polityk spotecznych, gospodarczych i finansowych.

Dlatego tez wskazniki dtugoterminowe proponowane do uwzglednienia w trakcie ewaluacji KSEF (zob.
zatgcznik A) nalezy interpretowac z pewng dozg ostroznosci. Trudne bowiem moze by¢ zidentyfikowanie
bezposrednich zwigzkéw przyczynowych pomiedzy realizacjg KSEF a zmianami w wartosciach tych
wskaznikéw w czasie. Niemniej mogg one by¢ przydatne w zgromadzeniu wiedzy na temat kierunku zmian
obserwowanych w poziomie dobrostanu finansowego mieszkancéw Polski.
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Ponadto, biorgc pod uwage, ze priorytety 5—7 wpisujg sie w priorytety dotyczace tego, ,jak” osiggngc
diugoterminowy wplyw KSEF, ich udana realizacja zilustrowana bedzie rowniez rezultatami dtugofalowymi
prezentowanymi przez wartosci wskaznikdw powigzanych z priorytetami 1-4.Z tego powodu dla
priorytetdw 5—7 nie okreslono konkretnych wskaznikow.
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Czes¢ lll: Pierwszy plan wdrazania

Plan wdrazania opisuje dziatania, ktére wspiera¢ bedg realizacje kluczowych priorytetow oraz wnoszg
wkiad w osiggniecie docelowej wizji. KSEF przyjmuje perspektywe diugoterminowg i wskazuje kierunek
strategiczny edukaciji finansowej w kraju na kolejne siedem lat, natomiast plan wdrazania obejmuje okres
trzech lat od daty przyjecia KSEF. Zgodnie z zapisami podanymi w czesci dotyczgcej monitorowania
i ewaluaciji (Czesc Il), realizacja planu wdrazania powinna by¢ monitorowana, a takze poddana ewaluacji
i przegladowi co trzy lata. Dziatania osiggniete lub ukonczone zastgpi¢ mozna nowymi dziataniami, ktére
powinny wnosi¢ wktad w realizacje kluczowych priorytetéw okreslonych w czesci Il niniejszego dokumentu.

Plan wdrazania wskazuje rowniez priorytetowe grupy docelowe wybrane w oparciu o zasady
priorytetyzacji. Uzupetnieniem kazdego planu wdrazania mogg by¢ roczne plany dziatania, sporzadzane
na podstawie zapiséw zawartych w samym planie wdrazania, ktére jasno okreslg dziatania i kluczowe
wskazniki efektywnosci (KPI) planowane do osiggniecia w danym roku. Wybranym dziataniom okreslonym
w planie wdrazania moze by¢ nadany status priorytetowy realizacji, gdyz ich wykonanie w pierwszej
kolejnosci stanowi¢ moze korzystny fundament dla innych prac (na przyktad opracowanie ram kompetencji
kluczowych), podczas gdy inne dziatania mogg wymagac realizacji przez caty okres realizacji planu
wdrazania (a wiec trzech lat).

3.1. Priorytetowe grupy docelowe pierwszego planu wdrazania

W oparciu o zasady priorytetyzacji zdefiniowane w Krajowej Strategii Edukacji Finansowej (czes¢ Il),
w niniejszym punkcie okreslone zostaty grupy docelowe uznane za priorytetowe w ramach programow
edukacji finansowej w pierwszym okresie wdrazania (pierwsze trzy lata od daty przyjecia KSEF). Owe
priorytetowe grupy docelowe obejmujg:

e gospodarstwa domowe o niskich dochodach;

e konsumentdéw narazonych na nadmierne zadtuzenie lub juz nadmiernie zadtuzonych;

e 0soby pracujgce, zwtaszcza te zblizajgce sie do wieku emerytalnego;

e dzieci, mlodziez, rodzicOw i nauczycieli;

e uchodzcéw z Ukrainy.
Ponizej przestawiono uzasadnienie wyboru tych grup docelowych jako priorytetowych na potrzeby
realizacji pierwszego planu wdrazania. Oczekuje sie, ze dzieki jego skutecznej realizacji wszystkie

priorytetowe grupy docelowe skorzystajg z dostosowanych do ich potrzeb programéw edukac;ji finansowej,
w miare mozliwo$ci uwzgledniajgcych obserwacje behawioralne.

W niniejszym punkcie omoéwiono pie¢ priorytetowych grup docelowych wybranych na potrzeby pierwszego
planu wdrozenia. Podejscie to nie oznacza, ze zakres juz realizowanych inicjatyw edukacji finansowej
skierowanych do innych grup docelowych ma ulec zawezeniu lub ich realizacja ma byé zakonczona.
Ponadto oczekuje sie, ze wiekszo$¢ dziatah proponowanych w ramach planu wdrazania przyniesie
korzysci wszystkim grupom spotecznym.
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Gospodarstwa domowe o niskich dochodach

Niniejsza grupa docelowa wybrana zostata z powodu istniejgcych zagrozen i trudnosci, z ktérymi borykajg
sie gospodarstwa domowe o niskich dochodach, oraz potencjalnych utrudnien, przed ktérymi stangé moga
one w najblizszej przysztosci w zwigzku z rozwojem sytuacji gospodarczej (a wiec znaczgcym wzrostem
cen energii, podwyzszong inflacjg, zwigkszonymi stopami procentowymi itp.). Gospodarstwa domowe z tej
grupy majg ograniczone mozliwosci sprostania nieoczekiwanym wydatkom, a ponadto pandemia COVID-
19 juz uszczuplita ich oszczednosci. Sg to gospodarstwa, ktére prawdopodobnie najsilniej dotknie
podwyzszona inflacja. Koszty energii i zywnos$ci zazwyczaj stanowig wysoki odsetek budzetu domowego
gospodarstw, ktérych zasoby finansowe sg ograniczone. Ta grupa docelowa jest réwniez dos¢ liczna
i obejmuje réznorodne podgrupy, takie jak gospodarstwa domowe z trdjkg lub wiekszg liczbg dzieci; osoby
pozostajgce poza rynkiem pracy lub ktére sg bezrobotne; czy tez osoby utrzymujace sie z emerytury lub
renty. Szczegdlng uwage poswiecié mozna osobom starszym o niskich dochodach, poniewaz mogg one
posiada¢ szczegodlne potrzeby, trudniej jest do nich dotrze¢ oraz sg one mniej skionne do zmiany
zachowan i nawykow lub majg mniejsze ku temu mozliwosci.

Rézne zrédta wskazujg réwniez na to, ze gospodarstwa domowe o niskich dochodach czesciej podlegaja
wykluczeniu ze zinstytucjonalizowanego sektora finansowego, majg nizsze oszczednosci i wyzsze
wskazniki nadmiernego zadtuzenia (OECD, 2022;3)). Ponadto osoby z gospodarstw domowych o niskich
dochodach majg nizszy poziom kompetenciji finansowych w poréwnaniu z gospodarstwami o dochodach
wysokich (OECD, 2020). Pomimo pilnej potrzeby udzielenia wsparcia tym gospodarstwom domowym,
w Polsce istnieje ograniczona liczba programéw edukaciji finansowej skierowanych konkretnie do nich lub
odpowiadajgcych na ich potrzeby. Dlatego tez pierwszy plan wdrazania obejmuje ukierunkowane dziatania
majgce na celu dotarcie do tej grupy zagrozonej trudnosciami finansowymi.

Konsumenci narazeni na nadmierne zadtuzenie lub juz nadmiernie zadtuzeni

Polacy zagrozeni nadmiernym zadtuzeniem lub juz nadmiernie zadtuzeni odczuwaé mogg wysoki poziom
stresu i napotykaé trudnosci finansowe. Osobe nadmiernie zadtuzong definiuje sie jako osobe, ktéra nie
jest w stanie dokonywac ptatnosci zwigzanych ze swymi zobowigzaniami finansowymi przez diuzszy czas
(kilka miesiecy). Zobowigzania te obejmowa¢ mogg kredyty lub pozyczki udzielone przez instytucje
finansowe, lecz réwniez zalegte ptatnosci rachunkéw, czynszu, optat z tytutu opieki zdrowotnej, podatkow
lub sktadek ubezpieczeniowych (Eurofound, 2020js)). Polska plasuje sie nieco ponizej sredniej UE-28 pod
wzgledem oséb w wieku powyzej 18 roku zycia majacych nadmierne zadtuzenie: odsetek gospodarstw
domowych zagrozonych nadmiernym zadtuzeniem wynosi okoto 20% (Eurofound, 2020). Z drugiej
strony, sytuacja ta moze ulec zmianie w kontek$cie wspomnianych powyzej zmieniajgcych sie globalnych
uwarunkowan makroekonomicznych. Szczegdlnie trudna jest sytuacja Polakéw sptacajgcych zaciggniete
zadtuzenie, zwtaszcza w obecnych trudnych warunkach gospodarczej niepewnosci.

Podobnie jak pozostate grupy docelowe, do ktérych giéwnie skierowane sg dziatania niniejszego planu
wdrazania, te grupe rowniez cechuje réznorodnos¢ i moze ona obejmowac specyficzne podgrupy (na
przyktad osoby, ktére skorzystaty z instytucji upadto$ci konsumenckiej, osoby borykajgce sie ze sptatg
kredytow bankowych lub inne podgrupy o podobnych trudnosciach). Opracowanie programéw edukac;ji
finansowej stanowigcych skuteczng interwencje wymaga doktadnego zrozumienia tych grup docelowych.

Edukacje finansowg mozna wykorzysta¢ do wspierania wiedzy i umiejetnosci w zakresie planowania
budzetu domowego oraz oszczedzania jako ,alternatywy” dla zaciggania pozyczek, przy jednoczesnym
podnoszeniu $wiadomosci na temat praw konsumentéw w kontek$cie umow kredytowych, potencjalnych
putapek w procesie udzielania pozyczek czy kredytéw, ryzyka zwigzanego z kosztownymi kredytami
konsumenckimi i innymi formami kredytu w sytuacji zwiekszonych stép procentowych. Edukacja ta
powinna rowniez wyposaza¢ w wiedze i umiejetnosci w zakresie wychodzenia z nadmiernego zadtuzenia.
W tym kontekscie edukacja finansowa postrzegana moze by¢ na przyktad jako ,narzedzie naprawcze” dla
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0s6b borykajgcych sie z problemami finansowymi, a takze jako $rodek ,rehabilitacji finansowej” oséb, ktére
doswiadczyly problemoéw finansowych.

Osoby pracujace, zwlaszcza te zblizajgce sie do wieku emerytalnego

Do grupy oséb pracujgcych mozna fatwo i skutecznie dotrze¢ za posrednictwem edukacji finansowej
oferowanej w ich miejscu pracy. Zmiany we wzorcach postepowania tej grupy docelowej moga mie¢ istotny
wptyw nie tylko na poziomie gospodarstw domowych, lecz rowniez na poziomie catego spoteczenstwa,
poprzez wzrost poziomu oszczednosci oraz wyzszy odsetek osdb inwestujgcych posiadane srodki
finansowe. Ponadto z grupy tej mozna wytoni¢ podgrupy, w celu skupienia sie na osobach pracujgcych
0 nizszych dochodach lub zblizajgcych sie do wieku emerytalnego (50+). Zwtaszcza ta ostatnia podgrupa
ma przed sobg juz niewiele lat pracy dajacych mozliwos¢ zgromadzenia potrzebnych oszczednosci oraz
prawidtowej oceny niezawodnosci posiadanych planéw emerytalnych. Osoby te mogg rowniez by¢ bardziej
chetne i otwarte na mozliwosci uczenia sie i dokonywania wtasciwych wyboréw wraz ze zblizaniem sie do
osiggniecia wieku emerytalnego.

Edukacja finansowa oferowana w miejscu pracy, ktéra koncentruje sie, miedzy innymi, na planowaniu
finansowym, oszczedzaniu dtugoterminowym oraz inwestowaniu jest skutecznym sposobem dotarcia
z dopasowang ofertg edukacyjng do duzej liczby oséb dorostych (OECD, 202230)). Dlatego tez pierwszy
plan wdrazania obejmuje dziatania ukierunkowane na dotarcie do tej grupy.

Dzieci, mtodziez, rodzice i nauczyciele

Dzieci, mtodziez, rodzice i nauczyciele stanowig priorytetowe grupy docelowe w catym okresie wdrazania
Strategii (czyli przez siedem lat od daty przyjecia KSEF). Edukacja finansowa jest wazna od najmtodszych
lat (juz na poziomie przedszkola). Mimo ze w Polsce wiele programow edukaciji finansowej skierowanych
jest do dzieci i mtodziezy, poziom kompetencji finansowych w tych grupach pozostaje ograniczony.
Niektore dzieci posiada¢ moga mniej wiedzy i umiejetnosci finansowych niz ich réwiesnicy. Bowiem dzieci
oraz miodziez pochodzacy z rodzin o niekorzystnej sytuacji spoteczno-ekonomicznej lub ze srodowisk
migracyjnych, jak réwniez dzieci, ktére dorastajg w domach dziecka, nalezg do grup wymagajgcych
priorytetowego wsparcia w celu nabycia tak bardzo potrzebnych umiejetnosci finansowych.

Ponadto fakt, ze polskie dzieci majg dostep do produktéw finansowych od miodego wieku (od 13 roku
zycia) oznacza, ze edukacja finansowa kierowana do tej grupy wiekowej powinna wyposaza¢ mtodych
odbiorcow w umiejetnosci bezpiecznego korzystania z produktéw i ustug finansowych. Edukacja finansowa
dla dzieci i mlodziezy moze odgrywac istotng role prewencyjng: moze pozwoli¢ miodym ludziom na
podejmowanie decyzji finansowych, ktére bedg wtasciwe oraz przyniosg dobry skutek dla ich finansowej
przysztosci, co pozwoli unikngé potencjalnych trudnosci finansowych w pézniejszym okresie zycia. Z tego
powodu warto wdrazaé edukacje finansowg od najwczesniejszych lat zycia.

W edukaciji dzieci i ludzi mtodych kluczows role odgrywajg nauczyciele, rodzice oraz opiekunowie. Raport
~Znajomo$¢ zagadnienh finansowych w Polsce: Znaczenie, dowody i oferta edukacyjna” (OECD, 2022(3))
podkresla, ze powinni oni by¢ wspierani poprzez specjalne programy edukacji finansowej, szkolenia oraz
odpowiednie zasoby edukacyjne, by dzieki nim pozyska¢ odpowiednig wiedze i poczucie pewnosci siebie
potrzebne do nauczania dzieci o zagadnieniach zwigzanych z pieniedzmi.

Podstawy programowe przedmiotdw nauczanych obowigzkowo w szkotach podstawowych
i ponadpodstawowych uwzgledniajg zagadnienia edukacji finansowej. Ponadto poczgwszy od roku
szkolnego 2023/2024, w szkotach ponadpodstawowych wprowadzony zostanie nowy przedmiot biznes
i zarzgdzanie, co stanowi systemowg zmiane podejscia do nauczania finanséw i przedsiebiorczoéci. Dzieki
tej zmianie, uczniowie bedg mogli wybra¢ powyzszy przedmiot na egzaminie maturalnym. Bedzie on
nauczany na dwoéch poziomach zaawansowania: poziomie podstawowym oraz poziomie rozszerzonym
(przy zrdéznicowaniu tematycznym na kazdym poziomie). Celem nowego przedmiotu jest wyposazenie
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ucznidw w kompetencje niezbedne do efektywnego funkcjonowania w Swiecie finanséw i zarzadzania oraz
do podejmowania odpowiedzialnych decyzji finansowych.

Jednakze podstawa programowa nie okresla, jak nauczyciele powinni traktowaé w swej pracy
dydaktycznej owe fragmenty edukacji finansowej. Nadal obowigzkiem nauczyciela pozostaje znalezienie
najbardziej interesujgcych i motywujgcych sposobéw przekazania tresci programowych w klasie. Pomimo
wigczenia elementéw edukacji finansowej do podstawy programowej w Polsce, widoczne sg oznaki, ze
ich wdrozenie moze by¢ ograniczone (OECD, 2022;3)). Co wiecej, wedtug badania z 2018 roku (Narodowy
Bank Polski, 201827)), nauczyciele wskazali, ze korzystny bytby dla nich tatwiejszy dostep do szkolen
dotyczgcych zagadnieh ekonomicznych i finansowych oraz do gotowych materiatéw edukacyjnych, w tym
w zasobdw multimedialnych, éwiczen interaktywnych oraz gier edukacyjnych.

Dziatania podejmowane w ramach realizacji pierwszego planu wdrazania skoncentrujg sie na wspieraniu
nauczycieli w postaci kurséw szkoleniowych z zakresu edukaciji finansowej. Ich celem bedzie zaréwno
podwyzszenie poziomu kompetencji finansowych samych nauczycieli, jak i wsparcie ich w budowaniu
pewnosci, ze posiadajg niezbedne umiejetnosci do przekazania tresci edukacji finansowej swym uczniom.

Takie dziatania mogg przynies¢ efekt mnoznikowy, gdyz nauczyciele bedg przekazywa¢ nowo nabytg
wiedze kolejnym pokoleniom uczniéw, dzieki mozliwosciom, jakie dajg im podstawy programowe. Innymi
stowy, dziatania adresowane do nauczycieli sg rowniez skierowane do dzieci i mtodziez.

Ponadto opracowane moga by¢ specjalne programy wspierajgce rodzicéw i opiekunéw angazujacych sie
w edukacje finansowg wspdlnie ze swoimi dzieémi. Zalecane dziatania w zostaty opisane w punkcie 3.2.4.

Uchodzcy z Ukrainy

Od rozpoczecia przez Rosje inwazji na Ukraine w lutym 2022 r., miliony obywateli Ukrainy zostato
zmuszonych do opuszczenia swoich doméw i poszukiwania schronienia w innych krajach europejskich.
Wielu z nich dotarto do Polski i rozpoczeto tu zycie. Chociaz wiekszo$¢ z nich deklaruje, ze pragnag wrocié
do swych doméw, gdy na Ukrainie zakonczg sie dziatania wojenne, nie ma pewnosci, kiedy ten moment
nadejdzie. Dlatego tez ukrainscy uchodzcy pilnie potrzebujag pomocy w zaznajomieniu sie nie tylko
Z polskim systemem finansowym jako takim, lecz réwniez z podstawowymi ustugami finansowymi (takimi
jak ubezpieczenia, oszczedzanie, cyfrowe ustugi finansowe) oraz zasadami zarzgdzania pieniedzmi w
Polsce i w ekstremalnie trudnych warunkach. Dlatego tez pierwszy plan wdrazania obejmuje dziatania
ukierunkowane na dotarcie do tych borykajgcych sie z zagrozeniami i trudnosciami oséb.

3.2. Wdrazanie priorytetow kluczowych

Niniejszy punkt prezentuje przeglad kluczowych priorytetéw i dziatan przypisanych do kazdego z nich.
Realizacja dziatan spodziewana jest w ciggu trzech pierwszych lat od daty przyjecia KSEF. Niniejszemu
planowi wdrazania towarzyszy¢ bedg roczne plany dziatania, a sam plan wdrazania aktualizowany bedzie
co trzy lata. Dziatania te zastosowane mogg by¢ w odniesieniu do dowolnej grupy i/lub programu edukacji
finansowej, jednak niektére z nich bardziej koncentrujg sie na pieciu grupach docelowych wymienionych
powyzej (jest to zaznaczone pogrubiong czcionkg w opisie tych dziatan).
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Priorytety odpowiadajace na pytanie, ,,co” strategia zamierza osiggnaé¢

1. Zwigkszenie i utrzymanie odpornoSci finansowej i dobrostanu finansowego
mieszkancow Polski poprzez odpowiedzialne planowanie finanséw osobistych, unikanie
nadmiernego zadtuzenia i doskonalenie umiejetno$ci zarzgdzania ryzykiem

Priorytet ten ktadzie nacisk na zdolno$é mieszkancow Polski do sporzgdzenia osobistego planu
finansowego i jego konsekwentnej realizacji, unikania nadmiernego zadtuzenia oraz zarzadzania roznymi
rodzajami ryzyka finansowego, ktére mogg napotka¢ w swoim zyciu (w tym zagrozeh zwigzanych ze
srodowiskiem cyfrowym).

W tym celu, wysitki skoncentrowaé¢ nalezy na zapewnieniu, by mieszkancy Polski, zwtaszcza ci znajdujgcy
sie w trudnej sytuacji finansowej, mieli dostep do edukacji finansowej. Programy edukacji finansowej
skupia¢ sie mogg na tym, jak poprawia¢ odpornos¢ finansowg, radzi¢ sobie w sytuacji szoku finansowego
oraz dba¢ o swoj dobrostan finansowy poprzez oszczedzanie, ubezpieczenia i odpowiedzialne zacigganie
pozyczek i kredytéw. Dziatania, ktére mogg by¢ realizowane w celu wsparcia tego priorytetu, obejmuja:

Opracowanie i wdrozenie nowych oraz istniejacych programéw edukacji finansowej dla
priorytetowych grup docelowych, ktdre mogg by¢ narazane na trudnosci finansowe (osoby
o niskich dochodach, uchodzcy, konsumenci zagrozeni nadmiernym zadtuzeniem lub juz
nadmiernie zadluzeni), z uwzglednieniem ich potrzeb oraz preferencji w zakresie uczenia sie,
okreslonych na podstawie wynikéw badan ilosciowych i jakosciowych (w tym sondazy badajacych
ich obecny poziom kompetenciji finansowych, zainteresowania oraz preferowane kanaty uczenia
sie, istniejgce bariery w dostepie do nauki itp.). Owe programy edukacji finansowej moga
koncentrowac sie, miedzy innymi, na umiejetnosciach podstawowych, takich jak planowanie
budzetu domowego, zarzgdzanie finansami osobistymi, oszczedzanie w ramach tworzenia
poduszki finansowej, koniecznos¢ posiadania odpowiedniego ubezpieczenia, racjonalne
zacigganie zobowigzan i zarzgdzanie nimi, oraz na dziataniach podnoszgcych swiadomosé na
temat podatkéw i budzetu (na poziomie krajowym i lokalnym).

Nawigzanie wspotpracy z instytucjami pomocy spotecznej lub organizacjami udzielajgcymi porad
w zakresie zadluzenia, w celu zbadania mozliwosci dostarczania tresci edukacji finansowej
doktadnie w czasie, gdy sg one potrzebne, osobom borykajgcym sie z problemami zadtuzenia
(konsumenci zagrozeni nadmiernym zadluzeniem lub juz nadmiernie zadtuzeni).

Opracowanie i przeprowadzenie szeroko zakrojonych kampanii informacyjnych na temat ré6znego
rodzaju ryzyka zwigzanego z zacigganiem kredytow i pozyczek oraz nadmiernym zadtuzeniem, jak
rébwniez na temat znaczenia tworzenia ,buforow” finansowych lub pozyskania ubezpieczenia
w celu ochrony odpornosci finansowej gospodarstw domowych w sytuacji nieoczekiwanych
zdarzen finansowych (osoby o niskich dochodach, konsumenci zagrozeni nadmiernym
zadluzeniem lub juz nadmiernie zadluzeni).

Opracowanie i wdrozenie dziatan podnoszgcych swiadomos¢ na temat réznych rodzajow ryzyka
zwigzanegdo z cyberbezpieczenstwem oraz oszustwami i probami wytudzenia w Internecie, tak by
mieszkancy Polski wiedzieli, jak bezpiecznie korzysta¢ z narzedzi i ustug online.

Opracowanie i wdrozenie programéw majgcych na celu podniesienie poziomu cyfrowych
kompetencji finansowych mieszkancow Polski.

2. Poprawa zdolnoS$ci mieszkarncow Polski do podejmowania dfugoterminowych decyzji
finansowych oraz zabezpieczenia wtasnego dobrostanu finansowego w dfugim okresie
i na staro$c

Na dobrostan finansowy w starszym wieku wplyw majg rézne czynniki demograficzne, spofeczne
i ekonomiczne. Niniejszy priorytet uwzglednia te czynniki i koncentruje sie na poprawie zdolno$ci
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mieszkancow Polski do podejmowania decyzji finansowych w perspektywie diugoterminowej i na starosc.
Dziatania realizowane w ramach tego priorytetu majg na celu podnoszenie swiadomosci znaczenia
oszczedzania dtugoterminowego i planowania emerytalnego, w celu wyposazenia ludzi w wiedze
i umiejetnosci pozwalajgce na podejmowanie odpowiednich decyzji. Ponadto istotne jest, by ludzie byl
Swiadomi i rozumieli, ze decyzje inwestycyjne dotyczace ich oszczednosci dtugoterminowych moga
réwniez odzwierciedla¢ ich preferencje w dziedzinie zrGwnowazonego rozwoju i przyczyniaé¢ sie w ten
sposob do transformaciji ku gospodarce przyjaznej dla srodowiska. Dlatego tez, dziatania w celu wsparcia
realizacji tego priorytetu obejmuja:

e Nawigzanie wspoétpracy z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych i innymi podmiotami systemu
emerytalnego w celu opracowania programéw rozwijania swiadomosci na temat znaczenia
dtugoterminowego oszczedzania, znajomos$ci systemu emerytalnego oraz ustalania oczekiwanego
poziomu dochodu na emeryturze na podstawie kwoty wniesionych skfadek.

e Przygotowanie kampanii dnia/tygodnia $wiadomosci emerytalnej, organizowanej raz w roku
z udziatem wszystkich wtasciwych interesariuszy, w celu promowania wiedzy na temat emerytur.

e Opracowanie i promowanie narzedzi cyfrowych (takich jak kalkulatory emerytury i oszczednosci),
ktére wykorzysta¢ mozna do obliczenia swiadczen emerytalnych w oparciu o zgromadzone
oszczednosci, okres opfacania sktadek oraz inne parametry. Jezeli jest to mozliwe, narzedzia takie
powinny by¢ skrojone na miare potrzeb konkretnych grupy docelowych.

e Opracowanie i realizacja programéw edukacji finansowej koncentrujgcych sie na pomocy
w zrozumieniu systemu emerytalnego, podnoszeniu $Swiadomosci na temat koniecznos$ci
gromadzenia oszczednosci w diuzszym okresie w celu uzupetnienia emerytury oraz wsparciu
w wyborze indywidualnych planéw emerytalnych lub jakiejkolwiek innej dtugoterminowej
inwestycji, a takze gromadzeniu aktywéw oraz oszczednosci emerytalnych, z jednoczesnym
uwzglednieniem wptywu podwyzszonej inflaciji.

o Nawigzanie wspotpracy z instytucjami publicznymi oraz organizacjami pracodawcow, w celu
pomocy pracodawcom w promowaniu programoéw edukacji finansowej w miejscu pracy, ktore
koncentrujg sie, miedzy innymi, na podnoszeniu wiedzy pracownikéw, jak rowniez ksztattowaniu
ich postaw oraz rozwoju umiejetnosci w zakresie planowania/oszczedzania z myslg o emeryturze.

3. Poprawa zrozumienia i zdolno$ci mieszkancow Polski do korzystania z mozliwoSci
zwigzanych z inwestycjami na rynku finansowym, przy jednoczesnym zarzgdzaniu
ryzykiem

Priorytet ten ma na celu wyposazenie mieszkancéw Polski w wiedze i umiejetnosci, dajgce im poczucie
pewnosci i samodzielnosci w korzystaniu z mozliwosci, ktére oferujg dostepne na rynku produkty
finansowe, przy jednoczesnym zarzadzaniu potencjalnym ryzykiem zwigzanym z dokonywaniem
inwestycji. Dlatego tez dziatania realizowane w ramach tego kluczowego priorytetu skupig sie na
podnoszeniu swiadomo$ci w zakresie potencjalnych korzysci oraz ryzyk zwigzanych z inwestowaniem na
rynku kapitalowym, zapewnieniu aktualnych, doktadnych, godnych zaufania i fatwych do zrozumienia
informacji, dajagc w ten sposéb ludziom wiedze, umiejetnosci i wiare we witasne sity do podejmowania
decyzji lub zasiegniecia porady w odniesieniu do inwestycji finansowych. Podjete zostang nastepujgce
dziatania:

e Opracowanie programéw edukacji finansowej koncentrujgcych sie na o0szczedzaniu
i inwestowaniu, prezentujgcych charakterystyke oraz ryzyka zwigzane réznymi rodzajami
produktéw w tych obszarach. Tego typu programy edukac;ji finansowej mogtyby by¢ dostarczane
w miejscu pracy lub na uczelniach oraz — tam, gdzie to wtasciwe — w szkotach (koncentrujgc sie
na zagrozeniach zwigzanych z takimi produktami).

e Podnoszenie poprzez kampanie informacyjne $wiadomosci konsumentow w zakresie
zréwnowazonego finansowania, korzysci oraz potencjalnych zwigzanych z nimi putapek.
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4. Podnoszenie swiadomosci w kwestii znaczenia edukacji finansowej dla mieszkancow
Polski oraz ich wiedzy o tym, gdzie znalez¢ rzetelne i obiektywne informacje finansowe,
edukacje lub pomoc

Niniejszy priorytet dgzy do utatwienia mieszkancom Polski znalezienia rzetelnej i obiektywnej edukacji
finansowej, a takze informacji i pomocy finansowej. Bierze on pod uwage potrzeby konsumentow,
inwestoréw detalicznych, nauczycieli oraz rodzicow. Dziatania realizowane w ramach tego priorytetu
przyczynig sie do budowania pewnosci i samodzielnosci w podejmowaniu decyzji finansowych
w codziennym zyciu, dzieki wiedzy, gdzie w razie potrzeby szukaé informacji finansowej i pomocy.
Dziatania te obejmuja:

e Stworzenie wspoélnego, godnego zaufania, rozpoznawalnego, cieszgcego sie zaufaniem
i uznaniem uzytkownikéw oraz tatwego w uzyciu portalu internetowego poswieconego edukaciji
finansowej (kompleksowa (one-stop-shop) strona internetowa dotyczgca edukacji finansowej),
regularnie aktualizowanego, na przyktad w odpowiedzi na potrzeby konsumentéw i tendencje
w sektorze finansowym. Portal taki opracowany i utrzymywany bytby w ramach wspaélnych staran
kluczowych interesariuszy edukacji finansowe;j.

e Ustanowienie programéw szkolenia nauczycieli w zakresie edukacji finansowej, w ramach ich
rozwoju zawodowego oraz w celu zachecenia nauczycieli do udzialu w takich szkoleniach.
Rozwigzanie to moze by¢ czescig formalnego systemu edukacji (w os$rodkach szkolenia
nauczycieli) lub wprowadzone we wspétpracy z doswiadczonymi interesariuszami.

e Opracowanie programéw edukacji finansowej skierowanych do rodzicow lub opiekunéw,
dostarczanych kanatami cyfrowymi lub przy wsparciu srodowiska szkolnego.

Priorytety odpowiadajgce na pytanie, ,jak” Strategia osiggnie swoje cele

5. Zapewnienie, aby programy edukacji finansowej byfy skoncentrowane na
konsumencie

Programy edukacji finansowej powinny by¢ zaprojektowane tak, aby byty zorientowane na konsumenta
i odpowiadaty na konkretne potrzeby grup docelowych. Dzieki temu bedg one miaty wiekszy wptyw oraz
bedg lepiej dostosowane do wizji KSEF poprawy dobrostanu finansowego konsumentéw. Celem tego
dziatania jest wskazanie interesariuszom edukacji finansowej kierunkdw rozwoju i realizacji ich programow
edukaciji finansowej, tak by odpowiadaty one na potrzeby grup docelowych i jednoczesnie byly spdjne
z celami KSEF. Podjete zostang nastepujgce dziatania:

e Opracowanie i zachecanie interesariuszy edukacji finansowej do przyjecia ram kompetencji
kluczowych w zakresie edukacji finansowej dla dzieci i mtodziezy w Polsce (lub do przystosowania
do warunkéw polskich podobnych ram uznanych na arenie miedzynarodowej).

e Opracowanie i zachecanie interesariuszy edukacji finansowej do przyjecia ram kompetencji
kluczowych w zakresie edukacji finansowej dla dorostych w Polsce (lub do przystosowania do
warunkow polskich podobnych ram uznanych na arenie miedzynarodowej).

6. Zapewnienie, aby programy edukacji finansowej byfy oparte na dowodach, w tym
wynikach monitoringu i ewaluaciji

W ramach KSEF podmioty zajmujgce sie edukacjg finansowg zacheca sie do wykorzystywania danych
dotyczacych kompetencji finansowych, wynikéw badan ilosciowych i jakosciowych, a takze obserwacji
behawioralnych przy opracowaniu programéw edukacyjnych.
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Srodowisko akademickie w Polsce odegra¢ moze istotng role podejmujgc badania, ktére skupig sie na
zrozumieniu nawykow finansowych, postaw i zachowan konsumentdéw, jak réwniez czynnikow, ktore je
ksztattuja.

Ponadto priorytet ten ma na celu zachecenie i skierowanie uwagi interesariuszy realizujgcych KSEF na
metody prowadzenia monitoringu i ewaluacji programéw edukacji finansowej. Podjete zostang
nastepujgce dziatania:

e Gromadzenie w regularnych odstepach czasu (na przyktad co trzy-cztery lata) danych na temat
kompetencji finansowych, witaczenia finansowego i powigzanych z nimi obszaréw, w celu
monitorowania wptywu KSEF oraz jako informacji wejsciowych na potrzeby tworzenia programow
edukacji finansowe;.

e Projekty realizacji pogtebionych danych ilosciowych i/lub jakosciowych w odniesieniu do
konkretnych podgrup populacji, skoordynowanych z KSEF, w celu zapewnienia, ze prace nie sg
duplikowane oraz ze potrzeby tych podgrup sg dobrze zrozumiane.

« Srodowisko akademickie zachecane jest do podejmowania badan nad zrozumieniem potrzeb oraz
preferowanych kanatéw komunikacji i uczenia sie réznych grup docelowych, w celu wspierania
opracowywania programéw edukacji finansowej lepiej skrojonych do potrzeb tych grup, co pozwoli
na bardziej skuteczne docieranie do odbiorcéw, a co za tym idzie — doprowadzi do wiekszej
efektywnosci procesu edukacyjnego.

e Opracowanie wytycznych dotyczacych monitorowania i ewaluacji programéw edukacji finansowe;j
oraz zachecanie do ich przyjecia i stosowania.

7. Zapewnienie szerokiego i bezstronnego udziatu odpowiednich interesariuszy w
edukacji finansowe;j.

Skuteczne wdrozenie priorytetéw 1-4 wymagaé bedzie szerokiego zaangazowania réznych podmiotow
w inicjatywy i programy edukacji finansowej. Zaangazowanie interesariuszy w edukacje finansowg
powinno by¢ bezstronne, co jest warunkiem utrzymania zaufania konsumentéw do tych programéw oraz
uniknigcia konfliktu intereséw.

e Zidentyfikowanie kluczowych interesariuszy obszaru edukacji finansowej wsréd podmiotéw
prywatnych, organizacji pozarzgdowych oraz instytuciji opieki spotecznej, jak rowniez — jezeli to
mozliwe — nawigzanie wspétpracy z nimi w celu wzmocnienia zakresu potencjalnego dotarcia do
konsumentéw, zwilaszcza tych z grup zagrozonych trudnosciami finansowymi (takich jak
gospodarstwa domowe o niskich dochodach, konsumenci zagrozeni nadmiernym
zadluzeniem lub juz nadmiernie zadtuzeni, uchodzcy).

e Opracowanie, wspélnie z wilasciwymi interesariuszami, wytycznych i/lub najlepszych praktyk
dotyczacych zaangazowania w edukacje finansowg instytucji publicznych, organizacji
pozarzgdowych oraz podmiotéw prywatnych i zachecanie do ich stosowania.
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Dalsze dziatania

Niniejszy dokument przedstawia Krajowg Strategie Edukacji Finansowej dla Polski oraz jej pierwszy plan
wdrazania. Zostat on przygotowany przez OECD, we wspotpracy z polska krajowg grupg roboczg strategii
edukacji finansowej, przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej. Jest on wynikiem szeroko
zakrojonych konsultacji z liczng grupg krajowych interesariuszy dziatajgcych w sektorze edukacii
finansowej w Polsce. KSEF opiera sie na zatozeniu, ze edukacja finansowa jest istotnym priorytetem
polityk publicznych i w zwigzku z tym tworzy podstawy skoordynowanego podejscia do edukac;ji finansowej
w Polsce. Stanowi ona rowniez platforme wspotdziatania oraz wymiany najlepszych praktyk pomiedzy
interesariuszami edukacji finansowej w kraju.

Dokument ten jest propozycjg, ktéra zostanie przedstawiona Rzgdowi RP. Oficjalne przyjecie KSEF przez
Rade Ministrow przyczyni sie do skoordynowanego podejscia do jej realizacji w ramach rzadu. Bedzie to
réwniez sygnat dla interesariuszy edukacji finansowej oraz opinii publicznej o przypisaniu wysokiej wagi
zadaniom zwigzanym z podnoszeniem kompetencji finansowych mieszkancéw Polski niezbednych do
poprawy ich odpornosci finansowej i osiggniecia dobrostanu finansowego.

Realizacja KSEF rozpocznie sig po jej przyjeciu przez Rzad RP, zgodnie z postanowieniami czesci Il tego
dokumentu oraz w ramach procesu opartego na wspoipracy obejmujgcej réznorodne podmioty
i organizacje z sektora publicznego, prywatnego, spoteczenstwa obywatelskiego oraz $rodowiska
akademickiego.
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Zatacznik A. Wskazniki oddziatywania
diugoterminowego

Niniejszy zafgcznik przedstawia wskazniki oddziatywania dtugoterminowego, ktére podlegaé beda
monitorowaniu i zostang wykorzystane do ewaluacji KSEF. Jak podkreslono w punkcie 2.8, wskazniki
dlugoterminowe proponowane do uwzglednienia w trakcie ewaluacji KSEF interpretowaé nalezy z pewng
dozg ostroznosci. Trudne bowiem moze by¢ zidentyfikowanie bezposrednich zwigzkdéw przyczynowych
pomiedzy wdrozeniem KSEF a zmianami w wartosciach tych wskaznikéw w czasie. Po pierwsze, jest to
spowodowane tym, ze wywotanie zmian w zachowaniu nie jest tatwe i potrzeba dilugiego czasu do
ugruntowania sie tych zmian. Druga przyczyna to fakt, ze na dobrostan finansowy jednostki wptyw ma
bardzo wiele czynnikéw i polityk publicznych, ktérych zakres wykracza poza zakres edukacji finansowej
i moze obejmowac okolicznosci indywidualne oraz spoteczne, jak réwniez czynniki makroekonomiczne
w gospodarce krajowej i Swiatowej oraz szeroki zakres polityk spotecznych, gospodarczych i finansowych.
Dlatego tez wskazniki dlugoterminowe proponowane do uwzglednienia w trakcie ewaluacji KSEF nalezy
interpretowac z pewng dozg ostroznosci.

Niemniej mozliwe jest $ledzenie wartosci tych wskaznikbw w czasie. Mogg one by¢ przydatne
w zgromadzeniu wiedzy na temat kierunku zmian obserwowanych w poziomie dobrostanu finansowego
mieszkancow Polski. Dla wskaznikow okreslonych ponizej nie podano konkretnych wartosci docelowych,
jednak osiggniety postep moze by¢ oceniony pod koniec okresu wdrazania KSEF (czyli po uptywie siedmiu
lat od jej przyjecia).

Bezposrednie skutki programéw edukacji finansowej moga i powinny by¢ mierzone — gdy tylko jest to
mozliwe — przy uzyciu rzetelnych i niezawodnych metod ewaluacji programow, takich jak randomizowane
badania kontrolowane (RCT).

Ponadto, biorgc pod uwage, ze priorytety 5—7 wspierajg priorytety dotyczgce tego, ,jak” nalezy projektowacd
i wdraza¢ programy edukaciji finansowej, by byly one jak najbardziej skuteczne, udana realizacja tych
priorytetéw bedzie réwniez odzwierciedlona w rezultatach dtugoterminowych mierzonych warto$ciami
wskaznikéw przypisanych do priorytetow 1-4. Na przykiad, jezeli programy edukac;ji finansowej wdrazane
w Polsce koncentrujg sie na potrzebach konsumenta i oparte sg do potwierdzonych dowodach, wéwczas
prawdopodobnym jest, ze ich wplyw na wiedze, postawy i zachowania konsumentéw (mierzone
wartosciami wskaznikow podanych w tabeli 1, w odniesieniu do priorytetéw 1-4) bedzie bardziej znaczacy.
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Kluczowe priorytety
KSEF

Wskazniki

Rok odniesienia
(2020-22)

Zrédto

1. Zwigkszenie i
utrzymanie odpornosci
finansowej i dobrostanu
finansowego
mieszkancow Polski
poprzez odpowiedzialne
planowanie finanséw
osobistych, unikanie
nadmiernego zadtuzenia
i doskonalenie
umiejetnosci zarzadzania
ryzykiem

2. Poprawa zdolnosci
mieszkancow Polski do
podejmowania
dtugoterminowych
decyzji finansowych oraz
zabezpieczenia
wiasnego dobrostanu
finansowego w
perspektywie
dtugookresowej i na
staros¢

% osdb w wieku 15 lat i wiecej, ktdre uznaja,
swoja wiedze finansowa za dos¢ duza,

% 0s06b z najwyzszymi wynikami w tescie
kompetencii finansowych

% 0s0b, ktdre udzielity poprawnych
odpowiedzi w tescie wiedzy ekonomicznej
% 0s0b, ktdre planujg swoje dochody i
wydatki
% 0s0b, ktére optacajq swoje rachunki w
terminie

% 0s0b, ktdre oszczedzajg lub inwestujg
pienigdze z mysla o osiggnieciu celow
diugoterminowych
% 0s0b, ktére szacuja, ze posiadaja
oszczednosci wystarczajace na pokrycie
swoich wydatkéw na zycie przez przynajmniej
dwa miesigce bez potrzeby obnizania
standardu zycia

% pozyczkobiorcow z zadtuzeniem
przeterminowanym o ponad 90 dni
% 0s0b, ktére uwazaja, ze posiadanie
wiekszej wiedzy ekonomicznej pomoze im
uniknag¢ putapek kredytowych (nadmiernego
zadtuzenia)

% osdb, ktére czujg potrzebe zwigkszenia
swojej wiedzy na temat bezpieczenistwa
finanséw w Internecie

Wyniki badania PISA w zakresie kompetencji
finansowych 15-latkéw

% 0sob, ktore rozumiejg podstawowe pojecia

z zakresu oszczedzania na emeryture

% 0s0b, ktére poprawnie rozumiejg pojecie

zaréwno procentu prostego, jak i procentu

sktadanego
% 0s6b przekonanych o poprawnosci
planowania swojego zabezpieczenia
finansowego na czas emerytury (dane z
podziatem na wiek, pte¢ i miejsce
zamieszkania)

% 0sob, ktore przystapity do dobrowolnych
programéw emerytalnych (takich jak PPK,
PPE, IKE, IKZE)

8%

23%

1%

1%
78%

41% osdb posiada cel
dtugoterminowy, a 53% z
nich inwestuje lub
oszczedza z mysla o jego
osiggnieciu
75%

7%

35%

51%

76%
36,5%

26%

Liczba uczestnikéw na
31 grudnia 2021 r.
PPK -2 548 000
PPE - 641000
IKE - 796 000;
IKZE — 457 000

Badanie wiedzy i $wiadomosci
ekonomicznej Polakdw 2020, NBP

Badanie OECD/INFE Kompetencji
finansowych dorostych 2020 — dane
krajowe
Badanie OECD/INFE Kompetencji
finansowych dorostych 2020 — dane
krajowe
Badanie OECD/INFE Kompetencji
finansowych dorostych 2020
Badanie OECD/INFE Kompetencji
finansowych dorostych 2020
Badanie OECD/INFE Kompetencji
finansowych dorostych 2020

Centrum Badania Opinii Publicznej
CBOS ,Oszczednosci i diugi Polakow
po dwdch latach pandemii”,
maj 2022 r.

Biuro Informacji Kredytowej

Badanie wiedzy i Swiadomosci
ekonomicznej Polakéw 2020, NBP

Poziom wiedzy finansowej Polakéw
2022, Fundacja Warszawski Instytut
Bankowosci, Fundacja GPW

Badanie PISA w zakresie
kompetencii finansowych (dla Polski:
Instytut Badan Edukacyjnych)
Badanie wiedzy i Swiadomosci
ekonomicznej Polakéw 2020, NBP

Badanie OECD/INFE Kompetencji
finansowych dorostych 2020

Badanie OECD/INFE Kompetencji
finansowych dorostych 2020 — dane
krajowe

Dane Polskiego Funduszu Rozwoju

Sprawozdanie z dziatalnosci Komisji

Nadzoru Finansowego (PPK, PPE,
IKE, IKZE), 2021 r.
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Kluczowe priorytety
KSEF

Wskazniki

Rok odniesienia
(2020-22)

Zrédto

3. Poprawa zrozumienia i
zdolnosci mieszkancow
Polski do korzystania z
mozliwosci zwigzanych z
inwestycjami na rynku
finansowym, przy
jednoczesnym
zarzadzaniu ryzykiem

4. Podnoszenie
Swiadomosci w kwestii
edukaciji finansowej dla
mieszkancow Polski oraz
ich wiedzy o tym, gdzie
znalezé rzetelne i
obiektywne informacije
finansowe, edukacje lub
pomoc

% 0s0b, ktére oszczedzaja, regularnie
odktadajac pewna kwote pieniedzy
% 0s0b, ktdre inwestuja na rynku
kapitatowym

% osdb, ktére inwestujq samodzielnie i
uwazaja, ze same sa w stanie wybra¢ dla
siebie najlepsze formy inwestowania
% 0s0b, ktdre nie planujg samodzielnego
inwestowania

% 0s0b, ktére rozumiejg podstawowe pojecia
dotyczace dywersyfikacji ryzyka oraz relacji
pomiedzy ryzykiem a zyskiem z inwestycji
% 0s0b, ktdre rozumiejg pojecie
dywersyfikacji ryzyka

Jako$ciowa ocena tresci prezentowanych na
portalu internetowym oraz ich dopasowania
do potrzeb odbiorcéw, uzyskana w badaniach
uzytkownikéw i grupach fokusowych
% nauczycieli przeszkolonych w zakresie
prowadzenia edukaciji finansowej w szkole i
pozytywnie oceniajgcych swoje umiejetnosci
w tym obszarze

% ucznibw uczeszczajacych na zajecia z
zakresu edukaciji finansowej w szkole

% osdb w wieku 15 lat lub wigcej, ktére majq
lub miaty zajecia z zakresu edukacii
finansowej w szkole
% 0s0b, ktdre uwazaja, ze dzieci nalezy
uczy¢ oszczedzania od najmtodszych lat
% uczniow szkét ponadpodstawowych, ktorzy
wybrali przedmiot biznes i zarzadzanie na
poziomie rozszerzonym

26%

8%

5%

81%

60-70%

71%

Dane beda zbierane w
okresie wdrazania Strategii

Brak danych

54% szostoklasistow
(szkota podstawowa)
82% 6smoklasistow
(szkota podstawowa)
90% uczniow
przedostatniej klasy szkoty
ponadpodstawowej

27%

84%

Dane beda zbierane od
wrzesnia 2023 r.

Badanie wiedzy i Swiadomosci
ekonomicznej Polakéw 2020, NBP

Badanie ,Postawy Polakéw wobec
finanséw 2022", Fundacja [Rozwoju
Spoteczenstwa Wiedzy] Think!,
Fundacja Citi Handlowy im. Leopolda
Kronenberga
Assay Index 2022 - Indeks
gotowosci inwestycyjnej Polakéw

Poziom wiedzy finansowej Polakoéw,
2021 r., Fundacja Warszawski
Instytut Bankowosci, Fundacja GPW
Badanie wiedzy i $wiadomosci
ekonomicznej Polakéw 2020, NBP

Badanie OECD/INFE Kompetencji
finansowych dorostych 2020

Brak danych

Brak danych

Badanie wiedzy i $wiadomosci
ekonomicznej dzieci i mtodziezy w
Polsce 2022, NBP

Badanie wiedzy i Swiadomosci
ekonomicznej Polakéw 2020, NBP

Badanie wiedzy i $wiadomosci
ekonomicznej Polakéw 2020, NBP

Dane Ministerstwa Edukacji i Nauki
(*przedmiot wprowadzony do
programu nauczania poczawszy od
roku szkolnego 2023/2024)
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Zatacznik B. Pierwszy plan wdrazania

W niniejszym zatgczniku przestawiono kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI), z ktorych skorzysta¢ mozna w monitorowaniu realizacji pierwszego
planu wdrazania. Kazdy wskaznik powigzany jest z konkretnym dziataniem realizowanym w ramach planu. Sg to wskazniki o charakterze wynikowym
i krotkoterminowym, ktérych wartosci przypisa¢ mozna bezposrednio wdrozeniu konkretnych dziatah.

Natomiast wskazniki przedstawione w zatgczniku A ukazujg oddziatywanie dlugoterminowe, ktére monitorowa¢ mozna w regularnych odstepach czasu,
na przyktad przy okazji oceny realizacji planu wdrazania. Pamieta¢ jednak nalezy, ze zmiany wskaznikow oddziatywania widoczne sg po uptywie
dtugiego czasu. Jest to spowodowane po pierwsze trudnosciami w wywotaniu zmian w zachowaniu oraz dtugim czasem wymaganym do ugruntowania
sie takich zmian. Druga przyczyna to fakt, Zze na dobrostan finansowy jednostki wptyw ma bardzo wiele czynnikéw i polityk, ktérych zakres wykracza
poza edukacje finansowg jako takg i moze obejmowac okolicznosci indywidualne oraz spoteczne, jak réwniez tok wydarzen makroekonomicznych
w gospodarce krajowej i miedzynarodowej oraz szeroki zakres polityk spotecznych, gospodarczych i finansowych. Dlatego tez wskazniki
dtugoterminowe proponowane do uwzglednienia w trakcie ewaluacji KSEF (zatgcznik A), interpretowaé nalezy z pewng dozg ostrozno$ci.

Tabela A B.1. KPI (kluczowe wskazniki efektywnosci), z ktorych skorzysta¢ mozna w monitorowaniu realizacji pierwszego planu wdrazania

Kluczowe priorytety Dziatania Kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI)
1. Zwigkszenie i utrzymanie odporno$ci | Opracowanie i wdrozenie nowych oraz istniejacych programéw edukacji finansowej dia e  Liczba programoéw edukacji finansowej koncentrujgcych sie na
finansowej i dobrostanu finansowego priorytetowych grup docelowych, ktére moga by¢ narazane na trudnosci finansowe (osoby o konkretnych grupach docelowych
mieszkancow Polski poprzez niskich dochodach, uchodzcy, konsumenci zagrozeni nadmiernym zadtuzeniem lub juz e Liczba uczestnikéw kazdej grupy docelowej w programach EF
odpowiedzialne planowanie finansow nadmiernie zadtuzeni), z uwzglednieniem ich potrzeb oraz preferencji w zakresie uczenia sie, o Liczba osdb, ktdre uczestnicza/ukoriczyty programy EF
osobistych, unikanie nadmiernego okreslonych na podstawie wynikéw badan ilosciowych i jakosciowych (w tym sondazy badajacych e Liczba nowych kampanii podnoszacych $wiadomosé
zadtuzenia i doskonalenie umiejetnosci ich obecny poziom kompetencji finansowych, zainteresowania oraz preferowane kanaly uczenia opracowanych w odniesieniu do konkretnych zagadnier
zarzadzania ryzykiem sie, istniejace bariery w dostepie do nauki itp.). Owe programy edukaciji finansowej moga interesujacych konsumentow

koncentrowaé sie, miedzy innymi, na umiejetnosciach podstawowych, takich jak planowanie
budzetu domowego, zarzgdzanie finansami osobistymi, oszczedzanie w ramach tworzenia
poduszki finansowej, koniecznos¢ posiadania odpowiedniego ubezpieczenia, racjonalne
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Kluczowe priorytety

Dziatania

Kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI)

2. Poprawa zdolnosci mieszkancow
Polski do podejmowania
dtugoterminowych decyzji finansowych
oraz zabezpieczenia wtasnego
dobrostanu finansowego w diugim
okresie i na staro$¢

zaciaganie zobowigzan i zarzadzanie nimi, oraz na dziataniach podnoszacych $wiadomos$é na
temat podatkow i budzetu (na poziomie krajowym i lokalnym).

Nawigzanie wspoipracy z instytucjami pomocy spotecznej lub organizacjami udzielajgcymi porad
w zakresie zadtuzenia, w celu zbadania mozliwo$ci dostarczania tre$ci edukacii finansowej
dokfadnie w czasie, gdy sg one potrzebne, osobom borykajacym si¢ z problemami zadtuzenia
(konsumenci zagrozeni nadmiernym zadtuzeniem lub juz nadmiernie zadtuzeni).

Opracowanie i przeprowadzenie szeroko zakrojonych kampanii informacyjnych na temat réznego
rodzaju ryzyka zwigzanego z zacigganiem kredytow i pozyczek oraz nadmiernym zadtuzeniem,
jak réwniez na temat znaczenia tworzenia ,buforéw” finansowych lub pozyskania ubezpieczenia w
celu ochrony odpornosci finansowej gospodarstw domowych w sytuacji nieoczekiwanych zdarzen
finansowych (osoby o niskich dochodach, konsumenci zagrozeni nadmiernym zadtuzeniem lub juz
nadmiernie zadtuzeni).

Opracowanie i wdrozenie programéw majacych na celu podniesienie poziomu cyfrowych
kompetencii finansowych mieszkancéw Polski.

Opracowanie i wdrozenie dziatan podnoszacych $wiadomo$¢ na temat réznych rodzajow ryzyka
zwigzanego z cyberbezpieczenstwem oraz oszustwami i probami wytudzenia w Internecie, tak by
mieszkancy Polski wiedzieli, jak bezpiecznie korzysta¢ z narzedzi i ustug online.

Nawigzanie wspétpracy z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych i innymi podmiotami systemu
emerytalnego w celu opracowania programéw rozwijania Swiadomosci na temat znaczenia
dtugoterminowego oszczedzania, znajomosci systemu emerytalnego oraz ustalania oczekiwanego
poziomu dochodu na emeryturze na podstawie kwoty wniesionych sktadek.

Przygotowanie kampanii dnia/tygodnia $wiadomosci emerytalnej, organizowanej raz w roku z
udziatem wszystkich wtasciwych interesariuszy, w celu promowania wiedzy na temat emerytur.

Opracowanie i promowanie narzedzi cyfrowych (takich jak kalkulatory emerytury i oszczednosci),
ktore wykorzysta¢ mozna do obliczenia $wiadczen emerytalnych w oparciu 0 zgromadzone
o0szczednosci, okres optacania sktadek oraz inne parametry. Jezeli jest to mozliwe, narzedzia
takie powinny by¢ skrojone na miare potrzeb konkretnych grupy docelowych.

Opracowanie i realizacja programéw edukacji finansowej koncentrujgcych sie na pomocy w

zrozumieniu systemu emerytalnego, podnoszeniu $wiadomosci na temat koniecznosci
gromadzenia oszczedno$ci w dtuzszym okresie w celu uzupetnienia emerytury oraz wsparciu w

Liczba instytucji pomocy spotecznej, z ktérymi nawigzano
wspotprace

Liczba nowych kampanii podnoszacych $wiadomo$é
opracowanych w odniesieniu do konkretnych nowo
pojawiajacych sie zagadnien interesujgcych konsumentow
Zasieg kampanii podnoszacych $wiadomosé

Liczba programéw edukacji finansowej majacych na celu
podniesienie poziomu cyfrowych kompetencji cyfrowych lub
odnoszacych sie do cyfrowych ustug finansowych wdrozonych
w Polsce

Liczba nowych kampanii podnoszacych $wiadomos$¢ i innych
dziatan opracowanych w odniesieniu do konkretnych nowo
pojawiajacych sie zagadnien interesujacych konsumentow
zwigzanych z cyfryzacjg produktéw i ustug finansowych

Liczba partnerstw utworzonych z organizacjami dziatajagcymi w
dziedzinie zagadnien zwigzanych z emeryturg

Dzien/tydzien $wiadomos$ci emerytalnej zorganizowany raz do
roku

Liczba interesariuszy uczestniczacych w dniu/tygodniu
$wiadomosci emerytalnej

Liczba osdb uczestniczacych w dniu/tygodniu $wiadomosci
emerytalnej

Liczba osdb korzystajacych z narzedzi cyfrowych do obliczenia
$wiadczen emerytalnych/ubezpieczeniowych

Liczba osdb uwazajacych kalkulator cyfrowy za przydatne
narzedzie

Liczba programéw edukacji finansowej koncentrujacych sie na
oszczednosciach dlugoterminowych, systemie emerytalnym,
wysokosci dochodow w okresie emerytury, budowaniu aktywow

KRAJOWA STRATEGIA EDUKACJI FINANSOWEJ DLA POLSKI © OECD 2023



| 45

Kluczowe priorytety

Dziatania

Kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI)

3. Poprawa zrozumienia i zdolno$ci
mieszkancow Polski do korzystania z
mozliwosci zwigzanych z inwestycjami
na rynku finansowym, przy
jednoczesnym zarzadzaniu ryzykiem

4. Podnoszenie $wiadomosci w kwestii
znaczenia edukacji finansowej dla
mieszkancow Polski oraz ich wiedzy o
tym, gdzie znalez¢ rzetelne i obiektywne
informacje finansowe, edukacje lub
pomoc

5. Zapewnienie, aby programy edukacji
finansowej byty skoncentrowane na
konsumencie

wyborze indywidualnych planéw emerytalnych lub jakiejkolwiek innej diugoterminowej inwestycji, a
takze gromadzeniu aktywdw oraz oszczednosci emerytalnych, z jednoczesnym uwzglednieniem
wptywu podwyzszonej inflacji.

Nawigzanie wspétpracy z instytucjami publicznymi oraz organizacjami pracodawcéw, w celu
pomocy pracodawcom w promowaniu programéw edukacji finansowej w miejscu pracy, ktére
koncentrujg sie, miedzy innymi, na podnoszeniu wiedzy pracownikow, jak rdwniez ksztattowaniu
ich postaw oraz rozwoju umiejetnosci w zakresie planowania/oszczedzania z myslg o emeryturze.

Opracowanie programéw edukacji finansowej koncentrujacych sie na oszczedzaniu i
inwestowaniu, prezentujgcych charakterystyke oraz ryzyka zwigzane réznymi rodzajami
produktoéw w tych obszarach. Tego typu programy edukaciji finansowej mogtyby by¢ dostarczane
w miejscu pracy lub na uczelniach oraz — tam, gdzie to wtasciwe — w szkotach (koncentrujac sie
na zagrozeniach zwigzanych z takimi produktami).

Podnoszenie poprzez kampanie informacyjne $wiadomosci konsumentow w zakresie
zrwnowazonego finansowania, korzy$ci oraz potencjalnych zwigzanych z nimi putapek.

Stworzenie wspdlnego, godnego zaufania, rozpoznawalnego, cieszacego si¢ zaufaniem i
uznaniem uzytkownikéw oraz fatwego w uzyciu portalu internetowego po$wieconego edukacji
finansowej (kompleksowa (one-stop-shop) strona internetowa dotyczaca edukacii finansowej),
regularnie aktualizowanego, na przyktad w odpowiedzi na potrzeby konsumentéw i tendencje w
sektorze finansowym. Portal taki opracowany i utrzymywany bytby w ramach wspélnych staran
kluczowych interesariuszy edukacji finansowej.

Ustanowienie programéw szkolenia nauczycieli w zakresie edukacii finansowej, w ramach ich
rozwoju zawodowego oraz w celu zachecenia nauczycieli do udziatu w takich szkoleniach.
Rozwiazanie to moze by¢ czescig formalnego systemu edukacii (w oérodkach szkolenia
nauczycieli) lub wprowadzone we wspdtpracy z doswiadczonymi interesariuszami.

Opracowanie programow edukaciji finansowej skierowanych do rodzicéw lub opiekunow,
dostarczanych kanatami cyfrowymi lub przy wsparciu Srodowiska szkolnego.

Opracowanie i zachecanie interesariuszy edukacji finansowej do przyjecia ram kompetencji
kluczowych w zakresie edukacii finansowej dla dzieci i mtodziezy w Polsce (lub do przystosowania
do warunkoéw polskich podobnych ram uznanych na arenie migdzynarodowej).

Liczba partnerstw/projektéw wspétpracy z podmiotami sektora
publicznego/organizacjami pracodawcow

Liczba programéw edukacii finansowej, ktére skupiajq sie na
tematach zwigzanych z oszczedzaniem i inwestycjami

Liczba programéw edukacji finansowej, ktdre integrujg
informacje i wysitki na rzecz podnoszenia $wiadomosci w
zakresie zrownowazonego finansowania

Miesieczna liczba uzytkownikéw strony internetowej
poswieconej edukacii finansowej

Liczba programéw edukacji finansowej adresowanych do
nauczycieli

Liczba organizacji pracujgcych nad opracowywaniem
programéw doskonalenia nauczycieli w obszarze edukacji
finansowej

Liczba nauczycieli przeszkolonych w zakresie prowadzenia
zaje¢ edukacii finansowej

Liczba programéw edukacji finansowej skierowanych do
rodzicow lub opiekundw

Liczba uczestnikow programoéw edukacji finansowej
skierowanych do rodzicéw lub opiekunow

Liczba interesariuszy wykorzystujacych ramy kompetencji
kluczowych w projektowaniu, wdrazaniu i ocenie swoich
inicjatyw

Liczba programéw zgodnych z ramami kompetenciji kluczowych
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Kluczowe priorytety

Dziatania

Kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI)

6. Zapewnienie, aby programy edukacji
finansowej byly oparte na dowodach, w
tym wynikach monitoringu i ewaluacii

7. Zapewnienie szerokiego i
bezstronnego udziatu odpowiednich
interesariuszy w edukacji finansowej.

Opracowanie i zachecanie interesariuszy edukacii finansowej do przyjecia ram kompetencji
kluczowych w zakresie edukacii finansowej dla dorostych w Polsce (lub do przystosowania do
warunkéw polskich podobnych ram uznanych na arenie migdzynarodowe;).

Gromadzenie w regularnych odstepach czasu (na przyktad co trzy-cztery lata) danych na temat
kompetencji finansowych, wigczenia finansowego i powigzanych z nimi obszaréw, w celu
monitorowania wptywu KSEF oraz jako informacji wejsciowych na potrzeby tworzenia programéw
edukacji finansowej.

Projekty realizacji pogtebionych danych ilosciowych iflub jako$ciowych w odniesieniu do
konkretnych podgrup populacji, skoordynowanych z KSEF, w celu zapewnienia, Ze prace nie sg
duplikowane oraz Ze potrzeby tych podgrup sg dobrze zrozumiane.

Srodowisko akademickie zachecane jest do podejmowania badan nad zrozumieniem potrzeb oraz
preferowanych kanatéw komunikacji i uczenia sie réznych grup docelowych, w celu wspierania
opracowywania programéw edukacji finansowej lepiej skrojonych do potrzeb tych grup, co pozwoli
na bardziej skuteczne docieranie do odbiorcéw, a co za tym idzie — doprowadzi do wiekszej
efektywnosci procesu edukacyjnego.

Opracowanie wytycznych dotyczacych monitorowania i ewaluacji programéw edukacji finansowej
oraz zachecanie do ich przyjecia i stosowania.

Zidentyfikowanie kluczowych interesariuszy obszaru edukaciji finansowej wérod podmiotow
prywatnych, organizacji pozarzadowych oraz instytucji opieki spotecznej, jak rowniez — jezeli to
mozliwe — nawigzanie wspotpracy z nimi w celu wzmocnienia zakresu potencjalnego dotarcia do
konsumentéw, zwlaszcza tych z grup zagrozonych trudnosciami finansowymi (takich jak
gospodarstwa domowe o niskich dochodach, konsumenci zagrozeni nadmiernym zadtuzeniem lub
juz nadmiernie zadtuzeni, uchodzcy).

Opracowanie, wspdlnie z wiasciwymi interesariuszami, wytycznych illub najlepszych praktyk
dotyczacych zaangazowania w edukacje finansowa instytucji publicznych, organizacii
pozarzadowych oraz podmiotéw prywatnych i zachecanie do ich stosowania.

Liczba interesariuszy wykorzystujacych przyjete ramy
kompetenciji kluczowych w projektowaniu, wdrazaniu i ocenie
swoich inicjatyw

Liczba programéw zgodnych z ramami kompetencji kluczowych
Regularnie realizowane badania w zakresie kompetencii
finansowych

Liczba projektow gromadzenia pogtebionych danych w
poszczegdlnych podgrupach przeprowadzonych w zalezno$ci
od potrzeb

Liczba rocznych badan/publikacji dotyczacych edukacji
finansowej w Polsce

Liczba programéw edukacii finansowej ocenionych na
podstawie wytycznych MiE

Liczba organizacji aktywnie zaangazowanych w realizacje
edukaciji finansowej

Liczba organizacji aktywnie uczestniczacych w komitetach
KSEF, grupach roboczych itp.

Liczba organizacji przyjmujacych i przestrzegajacych
wytycznych lub dobrych praktyk dotyczacych zaangazowania
organizacji publicznych, pozarzadowych i prywatnych w
edukacje finansowg
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Uwagi

1 Szczegotows analize aktualnego kontekstu spoteczno-ekonomicznego Polski oraz trenddw, jakie moga
wywiera¢ wptyw na sytuacje finansowg mieszkarcéw Polski, zawiera raport OECD z 2022 r. zatytutowany
Znajomos$c¢ zagadnien finansowych w Polsce: Znaczenie, dane i oferta edukacyjna, dostepny na stronie
www.oecd.org/financial/education/Financial-literacy-in-Poland-relevance-evidence-and-provision.htm.

W tym konteks$cie warto rowniez zapoznac¢ sie ze ,Strategig na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku
2020 (z perspektywg do 2030 r.)".

2 Szacunki te opierajg sie na odpowiedziach otrzymanych w kwestionariuszu inwentaryzacyjnym
przeprowadzonym przez OECD od grudnia 2021 r. do stycznia 2022 r., a takze na szeroko zakrojonych
badaniach zrédtowych przeprowadzonych przez OECD. Mozliwe jest jednak, ze niektérzy interesariusze,
inicjatywy lub programy mogty zosta¢ pominiete w raporcie.

3 Rekomendacja ta stanowi jednolity i wszechstronny instrument w zakresie kompetencji finansowych,
ktérego celem jest wsparcie rzgdéw w wysitkach na rzecz projektowania, wdrazania i oceniania polityk
w dziedzinie kompetencji finansowych. Jest ona czescig catosciowego podejscia do zagadnien
konsumenckich, zaktadajgcego, ze kompetencje finansowe, wraz z lepszym dostepem do finansowania,
wlasciwym zakresem ochrony konsumenta oraz ramami regulacyjnymi, powinny by¢é czynnikiem
wzmachiajgcym odpornos¢ i dobrostan finansowy.

40d 15 listopada 2019 r. oba ministerstwa potgczyty sie w jedno Ministerstwo Klimatu i Srodowiska.

> OECD zebrata informacje na temat 97 inicjatyw w obszarze edukaciji finansowej zgtoszonych za
posrednictwem kwestionariusza inwentaryzacyjnego. Jednak dzieki analizie danych zrédtowych udato sie
zidentyfikowaC jeszcze wiecej tego rodzaju inicjatyw, dzieki czemu ustalono tgczng liczbe inicjatyw
edukaciji finansowej w Polsce na ponad 100.

6 The G20/OECD High-Level Principles on Financial Consumer Protection (OECD, 2022p.¢) dostrzegajg
znaczenie kompetencji finansowych i swiadomosci finansowej jako czesci catosciowego podejscia do
ochrony konsumentéw finansowych w ich kontaktach z dostawcami ustug finansowych i przyczynianiu sie
do ich dobrostanu finansowego.

7 Jest to zgodne z art. 43j ust. 1 pkt1, ktéry moéwi, ze Rada Edukacji Finansowej ,wyznacza kierunki
realizacji zadan finansowanych ze $srodkéw Funduszu oraz okresla sposéb ich realizacji”, czyli KSEF i jej
plan wdrazania.

8 Fundusz Edukaciji Finansowej to panstwowy fundusz celowy. Fundusz zarzgdzany jest przez Ministra
Finanséw. Przychody Funduszu pochodzg z kar naktadanych przez Komisje Nadzoru Finansowego,
Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, Rzecznika Finansowego oraz z innych Zrodet.
Kierunki realizacji zadan finansowanych z Funduszu oraz sposob ich realizacji okre$la Rada Edukac;ji
Finansowej ztozona z przedstawicieli 10 instytuciji.
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