111.10. DONNEEES ET PRATIQUES INSTRUCTIVES EN MATIERE DE POLITIQUE D’ENTREPRENEURIAT INCLUSIF: EXEMPLES DE PAYS

Pays-Bas: Crédit d’amorcage pour les personnes présentant
une invalidité professionnelle partielle

Description: Le crédit d’amorcage fournit des préts pour la création d’entreprise a des
personnes victimes d'une invalidité professionnelle partielle reconnue (c.-a-d. des
personnes atteintes d’une invalidité qui ne les empéche pas de jouer un certain role sur
le marché du travail). Le but recherché est de les aider a accéder au marché du travail par
I'intermédiaire d’une activité indépendante.

Contexte: Le marché du travail présente de bons résultats, avec des taux de chdémage
relativement faibles en moyenne, bien que considérablement plus élevés pour les
jeunes. La participation au marché du travail des personnes présentant une invalidité
professionnelle partielle est facilitée par une série de mesures, dont des incitants et des
aides destinés a encourager les employeurs a engager des personnes présentant une
invalidité professionnelle partielle ainsi que des mesures devant soutenir leur entrée dans
le travail indépendant.

Probléme abordé: Les personnes présentant une invalidité professionnelle partielle ne
sont pas toutes capables de travailler comme employés a temps plein, et d’autres ont
besoin d’une aide spécifique pour s’adapter a un environnement professionnel. Le crédit
d’amorcage a été congu pour permettre a ces personnes de développer, par l'intermédiaire
de leur propre entreprise, une activité correspondant a leurs capacités et a leurs contraintes.

Approche: Le crédit d’amorgage («starterskrediet») est le nom donné a un mécanisme de
prét et de garantie de prét géré par I'organisme d’application des assurances sociales pour
salariés (UWV). Pour étre admissibles, les candidats doivent étre sans emploi, percevoir des
indemnités d’invalidité depuis plus d'un an et avoir une idée commerciale qui cadre avec
leur expérience et leurs capacités. Par ailleurs, 1'aide financiere est uniquement mise a la
disposition de personnes ayant essuyé un refus de crédit bancaire ou un refus de Qredits (la
fondation néerlandaise de microfinance). Les candidats doivent s’entretenir avec un coach
pour 'emploi de la UWV au sujet de leur intention entrepreneuriale et obtenir son feu vert
quant a la faisabilité de leur projet. La UWV peut fournir deux types de soutien financier
aux candidats retenus: (i) une garantie de prét bancaire et (ii) un prét pouvant aller jusqu’a
33 366 EUR a un taux d’intérét de 8% (a compter d’avril 2012). Un «crédit de préparation»
(«voorbereidingskrediet») peut également étre octroyé aux personnes qui ne sont pas
encore prétes a créer leur entreprise. D’'un montant pouvant aller jusqu’a 2 718 EUR, ce prét
peut servir a se préparer a 'entrepreneuriat en assistant a des salons et a des événements
de réseautage. Pour pouvoir bénéficier du crédit de préparation, les demandeurs doivent
présenter un plan d’affaires. Le crédit de préparation et le crédit d’amorcage doivent étre
remboursés dans un délai de dix ans. Toutefois, si la UWV rejette la demande de prét
d’amorcage ou de garantie de prét apres l'octroi d'un crédit de préparation, il n’est pas
obligatoire de le rembourser.

Impact: le crédit d’amorcage est de plus en plus utilisé: 67 préts ont été octroyés en 2011,
contre environ 50 par an entre 2000 et 2005.

Facteurs de réussite: L'élément clé de ce programme réside dans une approche individuelle
assortie d’'un processus de sélection solide et personnalisé impliquant une évaluation du
demandeur et de son plan d’affaires. En outre, le programme a récemment été revu en vue
d’intensifier le coaching, a la suite d’évaluations de programmes menés dans d’autres pays
qui ont montré son utilité pour la réussite des mesures d’aide a la création d’entreprise.
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Graphique 10.19. Données relatives a ’entrepreneuriat et au travail indépendant
aux Pays-Bas

A: Taux de chomage, 2000-2011 B: Taux de travail indépendant, 2011
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Sources: Diagramme A. Eurostat, Enquéte sur les forces de travail, 2000-2011; Diagramme B. Eurostat, Enquéte sur les forces de travail,
2011; Diagramme C. Eurostat, Enquéte sur les forces de travail, 2000-2011; Diagramme D. Présentation tabulaire spéciale de 'enquéte
sur la population adulte du Global Entrepreneurship Monitor, 2011; Diagramme E. Présentation tabulaire spéciale de 'enquéte sur la
population adulte du Global Entrepreneurship Monitor, 2007-2011.
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