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Z Pripadova studie covid-19: Posileni
koordinacnich mechanismu pro
(16innéjsi krizové fizeni v Ceskeé
republice

Po struéném Gvodu vénujicim se reakci vliady Ceské republiky na zdravotni,
ekonomické a socialni dopady krize covid-19 se tato kapitola zabyva
institucionalnim a strategickym ramcem vyuzivanym ustfednimi organy
statni spravy pro krizovou koordinaci. Poté vénuje pozornost pravnim
krizovym ramcim nouzovych opatfeni nezbytnych pfi tvorbé politik
zaloZzenych na ziskanych poznatcich. Nasledujici kapitola pojednava o
problémech implementace ramce krizového fizeni. V zavéru je uvedena fada
doporuéeni umoziujicich lepsi krizové Fizeni v Ceské republice.
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Uvod

Pandemie onemocnéni covid-19, i vzhledem ke svému extrémnimu rozsahu, vyznamnym zpusobem
zasahla spole¢nost, ekonomiku i centra vladnuti. Ackoli vétSina zemi OECD méla pfed pandemii k
dispozici ramce pro krizové fizeni, Zadna zemé nebyla pIné pfipravena na adekvatni zvladnuti krize v
rozsahu pandemie onemocnéni covid-19. Centra vladnuti c&elila sloZitym vyzvam, jak rychle
a v potfebném rozsahu reagovat, aby pomohla obanim a podnikim pfekonat dopady krize
a zaroven zajistila poskytovani zakladnich sluzeb. Aby bylo mozné zvladnout a zmirnit dopady této
bezprecedentni krize, musely se viady v zemich OECD rychle pfizpusobit situaci a vytvofit inovativni
opatfeni a mechanismy: byly navrzeny a zavedeny nové modely poskytovani sluzeb, pfijata nouzova
opatfeni a protokoly, byly zavedeny nové koordinaéni mechanismy a inovativni zplsoby prace (OECD,
20211)).

Strategické zvladani novodobych krizi vyZzaduje spolehlivé koordinaéni mechanismy, které ,umozZni
orientaci v neznamém® (OECD, 20182)) a zajisti, aby reakce organu na vSech Urovnich vefejné spravy byly
ucinné a koordinované. P¥i fizeni krizovych feSeni a fazi obnovy souvisejicich s pandemii COVID-19 se
jako klicové ukazaly instituce tvofici centrum vladnuti — coz jsou spravni struktury podporujici vykonnou
moc. (viz kapitola 2) (OECD, 2020;3)).

Pfed vypuknutim pandemie byl v Ceské republice k dispozici jiz existujici systém krizového Fizeni
s pfedem definovanym institucionalnim, politickym a pravnim rdmcem. Pokud jde o infrastrukturu,
vlada aktivovala sv(ij Ustfedni krizovy koordinaéni a poradni Gtvar, Ustfedni krizovy $tab (dale jen ,,UKS%),
a vytvofila dalsi ad hoc poradni organy, napfiklad Radu vlady pro zdravotni rizika (dale jen ,,Rada pro
zdravi“). Vlady se vSak pfi implementaci téchto ramcu a opatfeni potykaly v oblasti fizeni s nékolika
problémy, které zpUsobily, Ze dopad jejich reakce na krizi byl omezeny. U&inné koordinaci branil zejména
zpUsob spoluprace mezi predem definovanym koordinaénim a poradnim organem (UKS) a ad hoc
vytvofenymi poradnimi organy (napf. Rada pro zdravi), které do pfedem definovaného institucionalniho
ramce nebyly zaélenény. Mezi dalSi problémy zjisténé v pfipadé reakce na krizi patfil nedostatek
personalnich kapacit pro krizové Fizeni ve vefejné spravé, absence centralizovanych informacnich
systému pro krizové Fizeni, které by umozfiovaly reagovat na zakladé poznatkl, absence konzistentni
komunikace s klicovymi zainteresovanymi stranami a Sirokou vefejnosti a absence institucionalizovanych
postup(, které by zajiStovaly zapojeni zainteresovanych stran do rozhodovacich procest. Vlady nyni maji
prileZitost posilit krizové struktury, a to prostfednictvim Narodniho planu obnovy Ceské republiky a jeho
programu reformy, s cilem obnovit a zlepSit odolnost vicéi pfipadnym budoucim krizim. Za timto Gcelem
Ministerstvo vnitra reviduje krizovou legislativu, ktera by méla vstoupit v platnost v roce 2025, a jejimz
cilem je posilit koordina¢ni a regulaéni mechanismy pro Uu&inng&;jsi krizové fizeni.

Ugelem této kapitoly neni hodnotit veskeré reakce Ceské republiky na krizi covid-19. Jejim cilem je spise
prezkoumat, jakym zpusobem béhem pandemie fungovaly procesy fizeni a regulace v praxi, aby bylo
mozné ziskat poznatky o vyzvach a moznostech krizové koordinace a regulacnich mechanismu, provést
porovnani s ostatnimi zemémi OECD, a hledat cesty, jak zlepsSit celkovy ramec krizového Fizeni
a zvysit odolnost vici budoucim krizim. Cilem je rovnéz poskytnout vhled do reformy krizové legislativy
Ceské republiky. Za timto Géelem se tato kapitola bude nejprve zabyvat pFislu§nymi institucionalnimi,
strategickymi a pravnimi ramci platnymi pro krizové fizeni, v€etn& novych opatfeni pfijatych k feSeni
dopadl pandemie onemocnéni covid-19. Poté zhodnoti problémy souvisejici s implementaci téchto ramcu
v oblasti fizeni, zejména se zaméfenim na témata, kterym se vénuji rizné kapitoly tohoto prehledu.
V zavéru kapitoly budou uvedena doporuc€eni, ktera by viady mohly vyuzit k posileni koordinacnich
a regula¢nich mechanism( s cilem dosahnout uc¢innéjSiho krizového fizeni. Kapitola taktéZz porovna
zpUsob krizového fizeni v Ceské republice se zkugenostmi zemi OECD v souvislosti s reakcemi na covid-
19. Zejména nedavno zvefejnéna zprava OECD s nazvem Evaluation of Luxembourg's Response COVID-
19: Learning from the Crisis to Increase Resilience (Vyhodnoceni reakce Lucemburska na covid-19:
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Pouc€eni z krize a zvySeni odolnosti) je pfikladem rychlé aktivace jiZ vyspélého krizového systému
v této zemi, ktery byl doplnén nové vytvofenymi mechanismy fizeni (OECD, 2022p)).

Prehled reakci vliady na zdravotni, ekonomické a socialni dopady krize covid-19

Ceskou republiku vyznamné zasahly zdravotni, ekonomické a socialni dopady krize covid-19. Pokud jde
0 zdravotni dopady, od zacatku pandemie do srpna 2022 zaznamenala zemé vice nez 4 miliony
nakazenych a vice nez 40 500 umrti, coz je druha nejvyssi imrtnost na 100 000 obyvatel ve srovnani se
zemé&mi OECD a &tvrta nejvy$si v Evropské unii (Johns Hopkins University, 2022;s))."

Kumulativni proo&kovanost celé populace v Ceské republice dosahla v srpnu 2022 64 %, coz je pod
pramérem EU, ktery Cini 73 %, ale nad primérem ostatnich zemi stfedovychodni Evropy (Evropské
stfedisko pro prevenci a kontrolu nemoci, 20225) (Obrazek 7.1). Stejné jako vétsinu zemi zasahlo Ceskou
republiku nékolik vin onemocnéni covid-19, zejména v poslednim Ctvrtleti roku 2020 a v prvnim Ctvrtleti
roku 2021, pfiCemz posledni vina, b&éhem niz se $ifila varianta Omicron, probéhla v zimnich mésicich roku
2021-22 (WHO, n.d.;77). To vedlo vlady k zavedeni fady opatfeni, v€etné uzavéra omezeni.

Obrazek 7.1. Proockovanost v CR a EU k éervenci 2022
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Zdroj: Evropskeé stfedisko pro prevenci a kontrolu nemoci (2022)).

Po nékolika letech mohutného hospodarského ristu hruby domaci produkt zemé v roce 2020 prudce
poklesl na -5,5 %, a to zejména v dUsledku pfisné uzavéry v dubnu 2020 za ucelem zvladnuti pandemie.
V roce 2021 rust zrychlil a dosahl 3,5 % diky zlepSeni domaci poptavky, pfedevSim pak spotfeby
domacnosti (Ministerstvo financi Ceské republiky, 2022;g)). Stejné jako v pfipadé vétsiny zemi OECD v$ak
oziveni v roce 2022 zpomaluje v dlsledku novych problém0 spojenych s ,pferusenim dodavek, rlistem
cen a celkovou nejistotou souvisejici s agresivni valkou vedenou Ruskem proti Ukrajiné" (OECD, 2022;9)).
Mira nezaméstnanosti v Ceské republice byla v dob& pfed pandemii nizka a v roce 2019 &inil podil
nezaméstnané pracovni sily 2 %, zatimco primér EU byl 6,8 % a priimér v zemich OECD 5,4 % (OECD,
20221107). BEhem pandemie sice doslo k mirnému narlstu nezaméstnanosti, ale zUstala relativné nizka, a
to na drovni 2,5 % v roce 2020 a 2,8 % v roce 2021.
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Kromé pfimych zdravotnich a ekonomickych dopadl zasahla pandemie prakticky vSechny oblasti Zivota
lidi. Krize proto provéfila, jak rychle jsou vlady schopné reagovat, pfizplsobit se situaci a dosahovat
vysledkU, coZ pfimo souvisi s divérou ob&ani ve vefejné instituce. Ob&ané v Ceské republice uvadéji, ze
maji mensi ddvéru ve vefejné instituce nez ob&ané v zemich OECD. Podle priizkumu Gallup World Poll
(OECD, 2021y1) duvéfovalo statni spravé pouze 34 % Ceskych ob&and, zatimco v celé OECD to bylo v
priméru 49 %; parlamentu divéfovalo 14 % ob&an(, zatimco v celé OECD to bylo 34 %; vladé duvérovalo
42 % obcand, zatimco v celé OECD to bylo 51 %. Nejnovéjsi udaje z prazkumu divéry provedeného
OECD poukazuiji je$té na nizsi miru davéry, kdy ve sledovanych zemich OECD, které nezahrnuji Ceskou
republiku, viadé ve své zemi duvéfuji 4 obcané z 10 (OECD, 2022;11;). Dlvéra je zasadni pro zajisténi
podpory ob&anu pfi vytvafeni a zavadéni politik, jakozto i pfi poskytovani sluzeb v dobé krize.

V Ceské republice byly ke zmirnéni dopadti pandemie onemocnéni covid-19 do znaéné miry vyuZivany
ménové a fiskalni politiky. Vzhledem ke zrychlujicimu se ristu inflace zvysila Ceska narodni banka v
obdobi od €ervna 2021 do &ervna 2022 nékolikrat urokovou sazbu, ktera v &ervnu 2022 dosahla 7 %
(OECD, 2022j9)). VIady v roce 2020 zavedly znaény pocet program(l zaméfenych konkrétné na situaci
souvisejici s pandemii onemocnéni covid-19, které byly vétSinou prodlouZeny do roku 2021, a nékteré az
do roku 2022 (OECD, 2021112} (Vlada Ceské republiky, 2022;13)). Tyto programy byly vytvoreny za uéelem
zmirnéni dopadd pandemie onemocnéni covid-19 na ob&any a podniky. ,Covidova“ strategie ,Antivirus*
napfiklad zahrnovala programy zamérené na udrZeni pracovnich mist, které byly nékolikrat prodlouzeny,
a sice az do ¢ervna 2022, zatimco technologicky program COVID-19 pomahal podnikim pfi pofizovani
nového vybaveni, technologii a zafizeni slouzicich k omezeni Sifeni onemocnéni (OECD, 2020;14)). PFi
poskytovani zaruk podnikim a podnikatelim pomahaly rovnéz nasledné ,covidové* programy. Stejné tak
byly programy zaméfeny na odvétvi, ktera byla béhem pandemie postizena nejvice, véetné cestovniho
ruchu, ubytovani a stravovani a vyroby potravin. Ob&ané a duchodci rovnéz vyuzili fadu programd a
podplrnych opatfeni, véetné zvy$eni diichodtl a odklad(i splatek dani, najemného a pljéek (Viada Ceské
republiky, 2022[13)).

Pandemie onemocnéni covid-19 predstavuje krizi nebyvalého rozsahu, na kterou nebyla
Zadna zemé plné pripravena

Doporuceni Rady OECD o fizeni kritickych rizik vyzyva ¢lenské zemé, aby ,,vypracovaly narodni strategii
fizeni zasadnich rizik“ a stanovily za cely cyklus fizeni rizik odpovédnost: za jejich identifikaci
a vyhodnoceni, prevenci a zmirfiovani, pfipravenost a reakce na né, ale i za naslednou obnovu (OECD,
201415). Vzhledem k dulezitosti, kterou pro krizové fizeni ma, existovala ve véts§iné zemi OECD narodni
strategie s t€mito atributy, stejné tak jako v nich existovalo institucionalni vedeni, které by v pfipadé krize
bylo povéfeno koordinaci pfi implementaci pfisluSnych strategii na vSech urovnich verejné spravy (OECD,
2018p2)). Z udajil z roku 2018 vyplyva, ze v podstaté ve vSech zemich OECD existovaly mechanismy
meziresortni spoluprace, diky kterym by byly pfipravené Celit zavaznym krizovym udalostem.

Pandemie onemocnéni covid-19 v8ak ukazala, Ze Zadna zemé& nebyla pIné pfipravena Celit jejim
zdravotnim, ekonomickym a socialnim dopadim. Z poznatku, které ma OECD k dispozici, vyplyva, Ze po
velkych katastrofach je nutné, aby zemé upravily své ramce krizového fizeni, nebot mimofadné udalosti,
jako byla pandemie onemocnéni covid-19, ukazuji, Zze krizové plany, ramce a struktury maji sice
rozhodujici vyznam, ale nejsou dostacujici, pokud je tfeba celit nepfedvidatelnym jevim
a udalostem (OECD, 2018z). Znacna slozitost novodobych krizi, pokud jde o jejich rozsah, novost
a bezprecedentni povahu, spolu s rychlymi zménami zplsobenymi digitalni transformaci a ,zelenym
prechodem?®, pfedstavuji pro vlady zasadni vyzvy pfi zvladani nejistoty provazejici krizové situace (OECD,
2018y2)).

Komplexni povaha novodobych krizi vyZzaduje, aby vlady koordinované a ucinné reagovaly na vyzvy, které
maji mnoho aspektl. To ve vSech fazich krizového cyklu vyZaduje zapojeni celé fady zainteresovanych
stran, od rGznych vladnich a vefejnych agentur, véetné sité spolupracujicich subjektt reagujicich na
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mimorfadné udalosti a dalSich Urovni vefejné spravy (zejména pak organd mistni samospravy), az po
obcanskou spole¢nost a soukromy sektor. Proto je jednim z hlavnich problému pfi zvladani krize pravé
nedostateéna koordinace a komunikace napfi¢ vliddou a se zainteresovanymi stranami (OECD, 2018).
Vlady reagujici na krizové udalosti potfebuji s ohledem na zvySeny tlak ze strany ob&anské spolecnosti a
médii doplfiujici strategie, ,které by jim umoznily Celit neoCekavanym udalostem a reagovat na krizové
situace bezprecedentni povahy" (OECD, 2018j2). Politické vedeni je tedy klicové pro ucinné fizeni a
koordinaci reakce vlad a narodni strategie pro rizika provazejici tak rozsahlé krize, jako byla pandemie
onemocnéni covid-19.

V ramci svych tradiCnich kompetenci v oblasti strategického planovani a koordinace, jakoz
i s ohledem na blizkost k politickému vedeni, ma centrum vladnuti jedine¢né predpoklady pro vedeni
a podporu aktivit v oblasti krizového Fizeni (OECD, 2020j3]). Podle zjisténi prizkumu OECD o organizaci
a funkcich centra vladnuti z roku 2017 pfevzalo urcitou odpovédnost za Fizeni rizik 83 % center vladnuti,
pfic¢emz vice nez tfetina z nich prevzala hlavni odpovédnost (OECD, 2018e)). Ulohu, kterou centrum
vladnuti v dané zemi v pfipadé krize ma, mize rovnéz osvétlit systém podavani hlaseni, ktery je soucasti
narodnich ramctl pro krizové fizeni (OECD, 2020j3). Podle prizkumu OECD o Fizeni kritickych rizik
(OECD, 2018y2;) podava 13 z 34 hlavnich instituci hlaSeni pfimo predsedovi vlady, zatimco 19 podava
hlaSeni prostfednictvim ministra. Ceska republika nalezi do druhé skupiny, nebot jeji hlavni struktura
krizového fizeni je podfizena Ministerstvu vnitra. BE€hem krize covid-19 se vSak také ukazalo, jak dllezitou
a nékdy az konkurencni roli centrum vladnuti a jeho koordinacni struktury maji.

Béhem pandemie onemocnéni covid-19 se ukazalo, jakou dllezitost v zemich OECD maji v dobé krize
fidici mechanismy, a zejména pak, jak dllezité je centrum vladnuti. Centra vladnuti a fada kli€ovych
ministerstev, ktera v zemich OECD plIni nékteré koordinac¢ni funkce center vladnuti, sehraly vyznamnou
roli pfi vedeni koordinacnich aktivit a strategického planovani krize jak na narodni Urovni, tak na mistni
a regionalni drovni. Davéru v rozhodovani zajiStovaly na zakladé vyuziti poznatku a také prostfednictvim
aginné a konzistentni komunikace s vefejnosti. Tato kapitola se zaméFuje na fidici mechanismy v Ceské
republice, zejména na Ulohu centra vladnuti, kliGovych ministerstev a hlavnich koordina¢nich organu pro
krizové fizeni pandemie onemocnéni covid-19, a na regulaéni opatfeni zavadéna v prabéhu krize. Jak je
uvedeno nize, centrum vladnuti a koordinagni organy byly v Ceské republice pii zavadéni institucionalnich,
strategickych a pravnich ramcu pro feSeni krize klicové.

Institucionalni a strategické ramce pro krizovou koordinaci v centru vladnuti a na
ministerstvech

Ceska republika méla pfed pandemii strukturu krizového Fizeni s pfislusnymi pravnimi,
institucionalnimi a strategickymi ramci

PFed pandemii onemocnéni covid-19 sestavala struktura krizového Fizeni v Ceské republice pfedevsim z
nékolika zakladnich prvkl: pravniho ramce s fadou predpist upravujicich krizové situace; institucionalniho
ramce s pracovnim organem pro feSeni krizovych situaci, hlavnim vécné pfislusSnym ministerstvem a
dalSimi ad hoc organy; a strategického ramce s krizovymi, epidemickymi
a pandemickymi plany a informa&nimi systémy pro krizové fizeni. V této ¢asti budou stru¢né popsany
jednotlivé prvky a poté bude zkoumano, jak byly tyto prvky vyuzivany v praxi béhem pandemie onemocnéni
covid-19.

Pravni ramec krizového fizeni

V Ceské republice existuje robustni a komplexni soubor pravnich ptedpist pro krizové fizeni, které byly v
platnosti jiz pfed krizi covid-19. Nejvyznamnéj$im z nich je zakon €. 240/2000 Sb., neboli zakon o krizovém
fizeni (dale jen "krizovy zakon") (Parlament Ceské republiky, 2000p7)). Krizovy zakon, schvéleny v roce
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2000 a platny od roku 2001, stanovi povinnosti pfislusnych organt krizového Fizeni, kterymi jsou: vlada;
Ustfedni organy statni spravy; ministerstva a jiné Ustfedni spravni ufady; Ceska narodni banka; krajské
Urady a jiné organy S pUsobnosti pro uzemi kraje; organy obci
s rozSifenou pusobnosti. Vymezuje také konkrétni povinnosti pfislusnych ministerstev za krizové situace:
Ministerstva vnitra (MV), Ministerstva obrany (MO), Ministerstva zdravotnictvi (MZ), Ministerstva dopravy
a Ministerstva pramyslu a obchodu. Tyto organy jsou povinny zfidit centrum krizového fizeni, zpracovat
krizovy plan a jmenovat specializovany krizovy Stab. Obecnéji fe€eno, krizovy zakon umoZzniuje vladé
omezit individualni svobody a prava b&éhem krizoveho stavu (ij. svobodu pohybu, pravo na shromazdovani
atd.). VI&dé také uklada zfidit pracovni organ pro fedeni krizovych situaci a dostateéné informovat o
veskerych pfijatych krizovych opatfenich nebo rozhodnutich. V neposledni fadé zakon také stanovi prava
a povinnosti fyzickych a pravnickych osob za krizové situace (Parlament Ceské republiky, 2000(17)).

Dal$im dulezitym predpisem je Ustavni zakon &. 110/1998 Sb. ze dne 22. dubna 1998 o bezpeé&nosti Ceské
republiky. Tento zakon pfedevSim stanovi rdmec pro vyhladeni nouzového stavu ,v pfipadé Zivelnich
pohrom, ekologickych nebo pramyslovych havarii, nehod ¢i jinych nebezpedi, kiera ve zna¢né mife
ohrozuji Zivoty, zdravi, majetkové hodnoty nebo vnitfini pofadek a bezpe&nost* (Parlament Ceské
republiky, 1998;1g). Stanovi, Zze vlady nebo jeji pfedseda mohou vyhlasit nouzovy stav nejdéle na dobu 30
dna, ktera miize byt prodlouZena pouze se souhlasem Poslanecké snémovny (Parlament Ceské republiky,
199818)). Mezi dalSi krizové predpisy relevantni pro pandemii onemocnéni covid-19 patfi mimo jiné zakon
€. 241/2000 Sb., o hospodaiskych opatfenich pro krizové stavy, zakon &. 258/2000 Sb., o ochrané
vefejného zdravi a zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani.

Strategicky ramec Kkrizového fizeni

Politiky pro pFipad krizové situace v Ceské republice jsou popsany predevsim v rGznych krizovych planech
a v fadé epidemickych a pandemickych plan(, které byly vypracovany pfed vypuknutim krize covid-19 a
jsou pro onemocnéni covid-19 relevantni. Pokud jde o krizové plany, vlady jsou podle krizového zakona
povinny ,zpracovat plan, ktery obsahuje souhrn krizovych opatfeni a postupt pro feSeni krizovych situaci”
(Parlament Ceské republiky, 200017]) v oblastech, které spadaji pod jejich pravomoc. Tak je tomu i ve
vétsiné zemi OECD (28), kde narodni strategie Fizeni  kritickych  rizik  slouZi
k funk&nim ucellim, a to ,formulovat, monitorovat a vyhodnocovat strategie fizeni rizik, jakoz i podporovat
zpresnéni krizovych pland na Uroven zakonnych povinnosti“ (OECD, 20182).

Z poznatkit OECD vyplyva, Ze narodni strategie pro kriticka rizika mohou mit rizné nazvy a mohou byt
vypracovany rliznymi organy vefejné spravy, obvykle z utvar(i pracujicich v centru vladnuti nebo pod
ministerstvy odpov&dnymi za narodni bezpe&nost (OECD, 2018p). V Ceské republice krizovy zékon
uklada zpracovani krizového planu riznym dfadim, od ministerstev a dalSich ustfednich spravnich urad,
jako je Ceska narodni banka, az po Uzemni samospravné celky, tj. obce, kraje a hlavni mésto Prahu.
Krizovy zakon rovnéz stanovi zpracovani plana krizové pfipravenosti subjektim, které plni ukoly na
zakladé téchto pland, a to zejména subjektim kritické infrastruktury, tedy takovym,
u kterych by naruseni chodu jejich €innosti mélo zavazny dopad na bezpecnost statu, zajisténi zakladnich
Zivotnich potfeb obyvatelstva, zdravi nebo ekonomiku (Parlament Ceské republiky, 2000;17)).

Ve vétSiné zemi OECD (29) se infek&ni nemoci povaZzuji za potencialné kritické riziko (OECD, 2018y2). Je
tomu tak i v Ceské republice, ktera vypracovala fadu epidemickych a pandemickych pland,
nakazy osob (dale jen ,Typovy plan — Epidemie®). Prvni z nich byl naposledy aktualizovan v roce 2011
v navaznosti na doporuéeni Svétové zdravotnické organizace tykajici se pfipravenosti na pandemii chfipky
a reakce na ni po vypuknuti epidemie onemocnéni SARS v letech 2002/03 a pandemie onemocnéni H1N1
v letech 2009/10; a také na doporu€eni Evropské unie (EU) tykajici se pandemického planovani
a komunikace. Pandemicky plan Ceské republiky proto stanovuje postupy a zékladni schéma reakci
v pfipadé pandemie chfipky, s cilem zmirnit oéekavané zdravotni, socialni a ekonomické dasledky (Utad
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vlady, 201119)). V navaznosti na Pandemicky plan Ceské republiky vypracovalo Ministerstvo zdravotnictvi
v roce 2012 vlastni pandemicky plan, ktery podrobné rozpracovava c&tyfi kliCové oblasti: 1) strategii
ockovani; 2) komunikacni strategii; 3) ¢innost organu ochrany vefejného zdravi a 4) ¢innost poskytovatel(
zdravotnickych sluzeb (Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, 201220;). Kromé toho musi uzemni
samospravné celky (obce, kraje a hlavni mésto) vypracovat specifické pandemické plany, které reaguji na
potfeby pfisluSnych oblasti, a jsou tedy v praxi Iépe uplatnitelné nez celostatni plany a plany Ministerstva
zdravotnictvi. Ministerstvo zdravotnictvi zdtraznilo, Ze Pandemicky plan Ceské republiky byl vytvoren pro
feSeni pandemii zpUsobenych novymi variantami chfipkového viru. Epidemiologické atributy viru tedy
neodpovidaly Pandemickému planu Ceské republiky.

Ministerstvo  zdravotnictvi v boji proti Sifeni onemocnéni covid-19 vychazelo pFedevSim
z Typového planu — Epidemie. Podle tohoto planu Ministerstvo zdravotnictvi od pocatku pandemie
postupovalo a v pribéhu let 2020-21 jej nékolikrat aktualizovalo za Uc¢elem zapracovani postupl
a zkuSenosti ziskanych bé&hem krize covid -19, a to plné v souladu s postupy Svétové zdravotnické
organizace nebo Evropského stfediska pro prevenci a kontrolu nemoci.

Zajisténi funkenich informacnich systémi v navaznosti na krizovou udalost je zasadni pro faze feSeni a
obnovy. Z tohoto divodu piedstavuji informaéni systémy krizového fizeni Ceské republiky dalsi dalezity
prvek ramce krizovych strategii zemé. Jak stanovi § 26 krizového zdkona, organy krizového fizeni jsou
povinny vyuzivat informacni systémy krizového fizeni pfi planovani a feSeni krizovych situaci, a také pro
zajisténi standardd dostupnosti pisemnych a elektronickych udaju obsaZenych
v krizovém planu (Parlament Ceské republiky, 200017)). Informaéni systémy pfed pandemii byly vyuZivany
zejména pfi planovani tykajiciho se statnich hmotnych rezerv a zasobovani kritickymi zdroji (napf. systémy
ARGIS nebo KRIZDATA) a pfi sdélovani informaci zasadni dllezitosti ob€anim (nap¥. systém KRIZPORT)
(Vichova and Hromada, 201721)). Neexistuje vSak zadny centralni informacni systém, ktery by umoznoval
sdileni 0daji v ramci celého systému krizového fizeni, a fada informacnich systém( funguje jen v
konkrétnich krajich. VétSina systému pouzivanych pro vyménu udaji béhem pandemie byla vytvofena ad
hoc. Tyto systémy by mély splfiovat nasledujici pozadavky:

e predavani informaci nadfizenym, podfizenym a organtim krizového fizeni
e technické a programové pfizpusobeni pro provoz ve ztizenych podminkach
o zabezpe&eni informaci s nejvy$sim stupném utajeni (Parlament Ceské republiky, 2000(17)).

Tyto krizové informacni systémy se rovnéz fidi standardy stanovenymi zakonem ¢&. 365/2000 Sb. o
informacnich systémech vefejné spravy, ktery stanovi pradva a povinnosti spravct souvisejici
s vytvafenim, uzivanim, provozem a rozvojem informacnich systému vefejné spravy, a dale zakonem
€. 99/2019 Sb., ktery upravuje pfistup k webovym strankam a mobilnim aplikacim.

Nova krizova legislativa a systém krizového Fizeni, které se v soudasné dobé& v Ceské republice pfipravuji,
maji pomoci pfekonat nizkou interoperabilitu informaénich systému a vytvofit novy informaéni systém
krizového fizeni, ktery by centralizoval, shromazdoval a umoznoval sdileni tdaji v dobé krize.

Institucionalni ramec krizového fizeni

Vlady nemohou zvladat krizi samy a pro ucinné feseni krizi a obnovu potfebuji sou¢innost vSech organu
verejné spravy. Stejné jako ve vétsiné zemi OECD (33) (OECD, 2018yz) spocivaji Fidici mechanismy
krizového fizeni v Ceské republice v meziresortni spolupraci zajistované Ustfednim krizovym $tabem
(UKS). Podle § 24a krizového zakona je UKS pracovnim organem, jehoz ukolem je FeSeni krizovych
situaci, a jeho sloZeni a &innost upravuje vladou schvaleny statut a jednaci fad (Parlament Ceské
republiky, 2000p17)).

Nejnovéjsi statut z tnora 2022 upresiiuje, ze UKS aktivuje predseda viady po oficialnim vyhlageni krizové
situace, kterou mGze byt nouzovy stav, vale¢ny stav, hrozba krizového stavu nebo jiné zavazné situace
tykajici se bezpeénostnich zajmu zemé (Vlada Ceské republiky, 2022122;). Ukolem UKS je predevsim:
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e pfipravovat pro vladu navrhy, jak reagovat v krizovych situacich

e koordinovat, sledovat a vyhodnocovat opatfeni pfijatd a zavedena vladou, ministerstvy a dalSimi
spravnimi Ufady a organy uzemnich

e samospravnych celkl

e zaijistovat koordinaci s organy krizového Fizeni na mistni, celostatni a mezinarodni drovni

« koordinovat ginnost krizovych $tab( s rozsifenou plisobnosti v krajich a v obcich (Vlada Ceské
republiky, 202222)).

Ustfednimu krizovému $tabu pfedseda Ministerstvo obrany, pokud se krize tyka vojenského ohroZeni,
nebo Ministerstvo vnitra, pokud se jedna o krizové situace jiného typu. Sekretariat UKS sestava ze
zaméstnanc( Ministerstva vnitra. Struktura UKS je flexibilni, se stalymi ¢leny v dobé krize a ménicim se
klicovych ministerstev (napf. financi, zdravotnictvi, dopravy, primyslu a obchodu, spravedinosti atd.),
a dale zastupci dalSich organu, jako jsou Sprava statnich hmotnych rezerv, Narodni Gfad pro
kybernetickou a informaéni bezpe&nost, Statni ufad pro jadernou bezpeénost, Ufad vlady, Hasi¢sky
zachranny sbor a Asociace kraji (Vlada Ceské republiky, 202222)). Tento krizovy institucionalni model
zalozeny na vertikalni spolupraci, ktery se aktivuje v pfipadé rozsahlé krize, je uplathovan také v nékterych
zemich OECD, napfiklad v Dansku a Francii. Druhy nej¢astgji pouzivany model je systém agenturni
spoluprace, ktery je typicky pro federalni zemé, jako jsou Australie a Mexiko, kde jsou za krizové Fizeni
odpovédné predevSim organy na urovni mistni samospravy (OECD, 2018y2).

Sougasti aktivace UKS je také vytvofeni tematickych expertnich pracovnich skupin, které maji za ukol
poskytovat sekretariatu odborna stanoviska a informace. Nékteré expertni skupiny jsou vytvareny bez
ohledu na typ krizové situace a specializuji se na krizovou komunikaci, zabezpeceni materialnich zdroj
a koordinaci postupl s krajskymi tzemnimi celky. Jiné jsou vytvafeny ad hoc v zavislosti na typu krize, at
uz se tyka klimatu, nebo zdravi (Viada Ceské republiky, 2022122)). V neposledni fadé je operativni
fungovani UKS upraveno jednacim Fadem, ktery stanovi technické pozadavky pro jednani sekretariatu
a expertnich pracovnich skupin, v€etné podminek pro Uc€astniky, pofizovani zaznamu, protokoll
a komunikace s médii (Bezpec€nostni rada statu, 202223).

Je tfeba poznamenat, Ze statut byl naposledy aktualizovan k unoru 2022, pfic¢emz byl nékolikrat ménén i
b&hem krize covid-19. S cilem posilit reakci na covid-19 upravila viada b&hem krize statut tak, aby UKS
mohly pfedsedat dalSi osobnosti a mohl byt snizen po€et expertnich skupin, pfi€emz byla zruSena expertni
skupina pro komunikaci a doslo k reformé vztaht tohoto organu s Narodni bezpeénostni radou. Mnohé z
téchto zmén byly pozdé&ji zruSeny dalsi vladni aktualizaci statutu, ktera vratila kliCové prvky statutu do
stavu pred vypuknutim krize covid-19. Jedna z kliGovych zmén se tykala pfedsednictvi UKS. B&hem
pandemie zménila vlada statut tak, aby predsedou UKS mohl byt jmenovan naméstek ministra
zdravotnictvi. PFi posledni aktualizaci stanov byly pravomoci predsednictvi UKS vraceny Ministerstvu vnitra
nebo Ministerstvu obrany. V fizeni UKS zpuisobil tento vyvoj nestabilitu a zddraznil, jak jsou pro fizeni UKS
a koordinaci celkového feseni krize dulezité dostatecné kapacity a svolavaci pravomoci.

Souvislosti zdravotni krize: Klicové role Ministerstva vnitra a Ministerstva zdravotnictvi

Vedeni na celostatni urovni je nezbytné pfi zavadéni politik popsanych v krizovych strategiich
a planech, k dosazeni konzistentnosti politik a pfi koordinaci odpové&dnosti mezi ministerstvy, krajskou
a obecni Urovni spravy a dalSimi zainteresovanymi stranami. V zavislosti na povaze krize mohou zemé
OECD tuto odpovédnost svéfit riznym ministerstviim, pfiemz v pfipadé bezpecénostnich rizik pfipada
vedeni ministerstviim obrany nebo ministerstvim spravedinosti, a v pfipadé infekénich nemoci
ministerstvim zdravotnictvi. V Ceské republice spada tato odpovédnost pod Ministerstvo vnitra nebo
Ministerstvo obrany (OECD, 2018pz). Z udaji OECD vyplyva, Zze zatimco 58 % zemi urcilo jako
organ/subjekt odpovédny za koordinaci strategického planovani ¢innosti souvisejicich s obnovou po krizi
covid-19 urad predsedy viady/prezidenta, 30 % zemi svéfilo tuto roli jinym organdm (mezi tyto zemé patfi
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i Ceska republika, ktera urcila Ministerstvo vnitra a Ministerstvo primyslu a obchodu) a 12 % urcilo
Ministerstvo financi (OECD, 2021)).

Zatimco ve vSech souvislostech krizovych/v celém kontextu krizovych situaci ma v Ceské republice
kliCovou vedouci ulohu Ministerstvo vnitra a Ministerstvo obrany, v pfipadé krizi zdravotnich ma
rozhodujici postaveni také Ministerstvo zdravotnictvi. Jako hlavni cil stanovi krizovy zakon Ministerstvu
vnitra koordinaci krizového Fizeni, pfi¢emz kromé toho, Ze plIni Ulohu sekretariatu UKS, ma tyto zasadni
ukoly:

e sjednocovani postupu pro krizové fizeni

e pofadani informativnich schizek a Skoleni pro vefejné Cinitele z organt krizového fizeni

e vyhodnocovani pfipravenosti ministerstev a dalSich Ustfednich spravnich dfadd na feSeni
krizovych situaci a vyhodnocovani krajskych

e krizovych plant

e pfiprava planu Skoleni pro organy krizového fizeni

e koordinace dalSich Ukoll souvisejicich se zajisténim pfipravenosti na feSeni krizovych situaci
podle potfeby (Parlament Ceské republiky, 2000(17).

Za plnéni téchto ukoll je odpovédné Generalni Ffeditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru
a odbor bezpe&nostni politiky, které spadaji pod Ministerstvo vnitra Ceské republiky, a v pfipadé aktivace
UKS zaijistuji jeho podporu. Generalni feditelstvi Hasiéského zachranného sboru pomaha koordinovat
a zavadét operativni feSeni na Ustfedni i mistni urovni a v souvislosti s krizi covid-19 napfiklad napomahalo
pfi vyuziti klicovych Cinnosti a zajisténi vybaveni umoznujicich sledovani testovani, zabezpeovalo
pottebnou dopravu,a distribuci vakcin. Odbor bezpe&nostni politiky pini funkci sekretariatu UKS, méa na
starosti krizové Fizeni v oblasti vnitfni bezpe&nosti, trvale podporuje celkovy systém krizového fizeni v zemi
a koordinuje ¢innost a pfipravu planu krizového Fizeni ministerstva.

Také Ministerstvo zdravotnictvi hralo kliCovou roli pfi feSeni krize covid-19. V Ceském zdravotnickém
systému Ministerstvo zdravotnictvi obvykle stanovuje strategie, plni ulohu regulatora a fidi nékolik
poskytovatel(l zdravotni pé&e. DohliZi rovnéz na fadu podfizenych organt: Statni zdravotni ustav, Ustav
zdravotnickych informaci a statistiky, Statni Ustav pro kontrolu IéCiv a krajské hygienické stanice — vSechny
tyto organy nabyly b&hem pandemie na vyznamu (OECD/European Observatory on Health Systems and
Policies, 2021241). V souladu s krizovym zakonem Ministerstvo zdravotnictvi zajiStovalo nakup a distribuci
potfebnych [é¢iv. Na Zzadost krajskych organu také koordinovalo €innost poskytovatelt zachrannych
zdravotnich sluzeb a poskytovatelt intenzivni nemocniéni péce. V neposledni fadé Ministerstvo
zdravotnictvi v souladu se zakonem ¢&. 241/2000 Sb. o hospodarskych opatfenich pro krizové stavy
rozhodovalo také o rozsahu zdravotnich sluzeb zajiStovanych poskytovateli intenzivni nemocnicni péce
(Parlament Ceské republiky, 2000p17;). Témito povinnostmi a jejich plnénim bylo Ministerstvo zdravotnictvi
povéreno v pribéhu pandemie covid-19.

Jako hlavni Gstfedni organ centra vliadnuti v Ceské republice se Utad vlady podilel na rozhodovani, Fizeni
a zavadéni opatfeni doporu¢ovanych UKS a dal§imi ministerstvy a byl povéfen projednavanim
vyhodnoceni schvalenych opatfeni a jejich pfipadnych Gprav na jednanich vlady. Prestoze Urad vlady
nebyl hlavnim organem odpovédnym za krizové fizeni a za pfipravu obnovy, centralizoval komunikaci
schvalenych opatfeni s vefejnosti, ktera probihala vétSinou prostfednictvim tiskovych konferenci, a
nasledné byla zvefejiovana na centralizovaném portalu Ministerstva zdravotnictvi (Ministerstvo
zdravotnictvi, n.d.p25)).

Dulezité ukoly pfi FeSeni dopadl pandemie méla i dal§i ministerstva. Zejména Ministerstvo primyslu a
obchodu, Ministerstvo prace a socialnich véci a Ministerstvo pro mistni rozvoj s podporou Ministerstva
financi zpracovaly kompenzacéni programy pro osoby postizené mimoradnymi opatfenimi.
V rozhovorech béhem navstévy zjiStovaci mise OECD ministerstva konstatovala, ze béhem feSeni krize
covid-19 méla dostateCnou flexibilitu, aby zvladla nékteré aspekty pandemie souvisejici s oblasti jejich
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pusobnosti. Napfiklad Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy pomahalo prosazovat strategie pro
ucitele a studenty, v€etné zfizeni specialni horké linky zaméfené na covid-19, poskytovani pokyn( pro
distanéni vyuku a studium, Sifeni informaci o vladnich opatfenich a pomoci pfi distribuci zdravotnického
vybaveni.

Vefejni Cinitelé z raznych ministerstev v8ak upozorfiovali na to, ze je zapotfebi dislednéjSiho vedeni ze
strany centra vladnuti, pokud jde o politiky a opatfeni, jakoz i komunikaci se zainteresovanymi stranami,
coZ poukazuje na nékteré nedostatky v jeho koordinaéni a vedouci uloze zjiSténé uz pred krizi (viz kapitola
2). Uginn&jsi koordinaci mezi organy odpovédnymi za krizové Fizeni, pfedevsim mezi UKS a Radou pro
zdravi, mohl podpofit kabinet a pfipadné i centrum viadnuti, &imZ by se pfedeSlo pfekryvani kompetenci a
nejasnostem a zefektivnily by se rozhodovaci procesy.

Vyhléseni nouzového stavu a stavu pandemické nouze v Ceské republice

Stejné jako fada zemi OECD, i Ceska republika vyhlasila v letech 2020-21 stav nouze a nékolikrat jej
prodlouZila. Prvni potvrzené pfipady onemocnéni byly zjistény 1. bfezna 2020. Kratce poté vyhlasila viady
12. bfezna usnesenim €. 194 nouzovy stav spolu s omezenimi pro ob&any a podniky, a 16. bfezna
usnesenim &. 203 pak uzavfeni hranic (Vlada Ceské republiky, 2020p¢)). Nasledovala fada socilnich,
zdravotnich a ekonomickych opatfeni za u¢elem zmirnéni dopadu krize, véetné omezeni spoleCenskych
kontakt(l, vefejnych sluzeb a vzdélavani. Po nékolika prodlouzenich odhlasovala Poslanecka snémovna
zachovani nouzového stavu do 17. kvétna 2020 (Poslanecka snémovna, 2020;277). Po tomto datu, jak
uvedla Agentura Evropskeé unie pro zakladni prava, jiz neexistoval pravni zaklad pro trvani na usnesenich
vlady souvisejicich s mimoradnymi opatfenimi. Proto Ministerstvo zdravotnictvi zavedlo dalSi opatfeni za
ucelem zvladnuti pandemie na zakladé zakona &. 258/2000 Sb. o ochrané vefejného zdravi. Ta byla
nasledné napadena u soudu jako nemajici dostateCnou oporu v zakoné, tedy takovou, ktera by
Ministerstvu zdravotnictvi umoznila omezovat zakladni svobody a prava podle citovaného zakona
o vefejném zdravi (FRA, 20202s). Dne 5. fijna 2020 schvalila Poslanecka snémovna nové vyhlaseni
nouzového stavu, ktery byl né&kolikrat prodlouzen az do 11. dubna 2021. DalSi nouzovy stav byl vyhlasen

26. listopadu 2021, a to na 30 dni.

Sougasné Parlament Ceské republiky pfijal zakon &. 94/2021 Sb. o mimoFadnych opatfenich pfi epidemii
onemocnéni covid-19. Cilem tohoto zakona, znamého jako ,pandemicky zakon®, byla pfedevSim Uprava
novych mimofadnych opatfeni pfijatych v dobé krize, ktera doCasné zménila dalSi pfedpisy ovlivAujici
vefejny Zivot, mimo jiné napfiklad omezeni osobnich svobod a prav, vzdélavani, zdravotnictvi a
zaméstnanosti (Parlament Ceské republiky, 20212¢)). Pandemicky zakon nabyl G&innosti v Gnoru 2021 a
jeho platnost skongila v kvétnu 2022, tedy v den, kdy Ceska republika oficialné ukongila stav pandemické
nouze (Vlada Ceské republiky, 2022;50)). V prib&hu pandemie bylo pfijato vice ad hoc piedpist, véetné
novely krizového zakona v roce 2021, a také zakona €. 35/2021 Sb. o Sbirce pravnich predpisu pro tzemni
samospravné celky a nékteré spravni Urady. Zakon €. 35/2021 Sb. uklada uzemnim samospravnym
celkiim, v€etné obci, kraju a hlavniho mésta, zvefejiiovat pravni predpisy v jednotné databazi.
V nasledujicich pododdilech budou dale analyzovany problémy krizového pravniho ramce
v dobé pandemie a dal$i ¢ast se zaméfi na implementaci krizového pravniho ramce a krizovych predpisu
pro tvorbu politik zaloZenych na faktech.

V dobé pandemie byl v Ceské republice aktivovan Ustredni krizovy $téb a dal$i ad hoc
organy

Celkové z poznatkll OECD vyplyva, Ze institucionalni nouzova opatfeni pro feSeni dopadu pandemie
onemocnéni covid-19 obecné spadaji do Ctyf kategorii: 1) ad hoc opatfeni; 2) existujici mechanismy
pfizpusobené krizi; 3) do¢asné mechanismy stanovené v planech krizového fizeni, strategiich nebo
zakonech o narodni bezpecnosti; a 4) hybridni pfistup kombinujici dva nebo tfi z vySe uvedenych
mechanism( (OECD, 2020gz)). V ramecku 7.1 jsou uvedené pfiklady téchto riznych pfistupl zemi OECD.
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Ramecek 7.1. Priklady mimoradnych institucionalnich opatreni pro reseni dopadt pandemie
COVID-19

Ad hoc opatreni

e V Chile byl zfizen mezioborovy vybor, jemuz predseda prezident a jehoz Eleny jsou ministr
zdravotnictvi a naméstci ministrd vSech viladnich rezort(, a jehoz ukolem je pfipravit se na dalsi
pfipadné kroky a koordinovat opatfeni slouZici k ochrané obyvatelstva. V Australii byl zfizen
Narodni kabinet sestavajici z pfedsedy vlady, premiérl jednotlivych statl a hlavnich ministri
teritorii a jehoZ poradnimi organy jsou Australsky vybor pro zasady ochrany zdravi vedeny
feditelem rezortu zdravotnictvi, a Narodni koordinaéni mechanismus spadajici pod Ministerstvo
vnitra. Kabinet pomohl urychlit a koordinovat rozhodovaci proces, a to i na mistni drovni, a byl
zachovan i po krizi.

Stavajici mechanismy pfizpisobené krizi

e Rozhodovanim tykajicim se onemocnéni covid-19 byla v Belgii povéfena Rada narodni
bezpeclnosti, které pfedseda premiér a jejimiz ¢leny jsou mistopfedsedoveé vlady a predstavitelé
organu jednotlivych kraji. Rozhodnuti pak konkretizovaly dalSi Gtvary a koordinovalo je Narodni
krizové centrum spadajici pod Federalni vefejnou sluzbu pro spravu vnitfnich zalezitosti
(obdoba ministerstva vnitra).

Docasné mechanismy stanovené v planech krizového fizeni, politikach nebo zakonech o narodni
bezpecnosti

e Ve Francii byl premiérem svolan Mezirezortni krizovy vybor (Cellule Interministérielle de Crise),
a to za ucelem koordinace ¢innosti vSech ministerstev, ktera byla pro feSeni krize kliova; Vybor
vedl vedouci kabinetu pfedsedy vlady. Francouzska vlada rovnéz hojné vyuzivala zvlastnich
,zasedani kabinetu obrany“, ktera umoznuji shromazdit uzky okruh ministrl a nejvyssSich
Ufednikd za UGelem pfijimani dalezitych rozhodnuti. Francie také pfizplsobila zaméfeni Rady
pro obranu a narodni bezpeCnost na témata souvisejici s pandemii, a pozdéji vytvofila
Pomocnou radu pro zdravi, jejimz ukolem bylo fidit dopady pandemie, formulovat reakce vliady
na zdravotni krizi a zabyvat se potfebnymi zdravotnimi opatfenimi.

Hybridni pfistup

e Ve Spojenych statech viada zfidila Pracovni skupinu Bilého domu pro koronavirus, ktera pod
vedenim viceprezidenta fidila testovani, dodavky ochrannych prostfedkli a zmirfiovani
nasledk(i pandemie, a zaroveri aktivovala prezidentskou radu pro Fizeni koordinovanou Ufadem
pro fizeni a rozpocet, jejimiz ¢leny byli tajemnici ministra v roli hlavnich Ufednikl operativy.

e V Litvé vlada upravila existujici Operaéni stfedisko pro mimoradné situace, které podle zakona
o civilni ochrané ved| ministr zdravotnictvi. S ohledem na tuto skute€nost zfidila Vybor pro
mimoradné situace vedeny premiérem. Tento vybor je povéfen pomoci viadé, Komisi pro
mimoradné situace a vedoucimu ufednikovi Operaéniho stfediska pro mimoradné situace s
feSenim mimoradnych udalosti na celostatni urovni.

Zdroj: Pfevzato z (OECD, 20203)).

Stejné jako mnohé zemé& OECD zvolila Ceska republika hybridni pfistup. VIady nejprve aktivovaly stavajici
specializované mechanismy a vzhledem ke zdravotni povaze krize provedly zmény ve statutu UKS, které
umoznily jmenovat pfedsedou naméstka ministra zdravotnictvi misto ministra vnitra (CTK, 202031). Po
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dvou tydnech byl pfedseda UKS na dobu trvani krize nahrazen ministrem vnitra. Sougasné znéni statutu
opét urduje, Ze v dobé krize miize UKS predsedat pouze Ministerstvo vnitra nebo Ministerstvo obrany.

Kromé& UKS byla v Ceské republice aktivovana nebo vytvofena také fada specializovanych
institucionalnich organt a neformalnich skupin, které b&hem krize hraly dulezitou roli koordinacni
a poradni. S cilem vyporadat se s bezprecedentni slozitosti pandemie covid-19 byly ve vétsiné zemi OECD
— véetné Ceské republiky — vytvofeny nové koordinaéni organy (77 %) a zvy$en podet zainteresovanych
stran na koordinaénich schuzkach (73 %) (OECD, 20211). V souladu s krizovym zakonem bylo vytvofeno
pét expertnich skupin, a to za G&elem poskytovat odborné poradenstvi a informace sekretariatu UKS
v souvislosti s nasledujicimi tématy: 1) komunikace, ktera byla zruSena kratce po vypuknuti krize a znovu
aktivovana v nejnovéjsim znéni statutu ; 2) zabezpeceni materialnich zdroju; 3) koordinace s krajskymi
organy, ktera je povinna bez ohledu na krizi; 4) IT podpora a 5) pfiprava legislativy a vyklad mimofradnych
opatfeni, které vychazely z potfeb krizové situace. Kromé toho byly aktivovany i mistni krizové
mechanismy na Grovni krajd a obci (Parlament Ceské republiky, 2000p17)).

V souvislosti s pandemii onemocnéni covid-19 vytvofila vlada dalSi ad hoc poradni organ: Radu pro zdravi.
Tento organ spadajici do kompetenci Ufadu vlady byl zfizen usnesenim vlady &. 813 v &ervenci 2020 za
ucelem poskytovani poradenstvi v zalezitostech souvisejicich se strategickym postupem organt vefejné
spravy pfi fe$eni zdravotnich rizik pandemie onemocnéni covid-19 (Vlada Ceské republiky, 2020(s2)).
Predsedou rady byl pfedseda vlady a mistopfedsedy byli ministfi vnitra a zdravotnictvi; dalSimi ¢leny byli
ministr obrany, viadni zmocnénec pro IT a digitalizaci, zastupce Asociace kraji Ceské republiky, zastupce
zdravotnich pojistoven a odbornik v oblasti epidemiologie (Vlada Ceské republiky, 202033)).

Dilezitou skutec¢nosti je, Ze Rada pro zdravi byla povéfena vytvofenim Centralniho fidiciho tymu
a dohledem nad nim. Zaméfeni Centralniho fidiciho tymu jako pracovniho organu se po dobu trvani
zdravotnich rizik tykalo opatfeni znamého jako ,Chytra karanténa“ (Vliada Ceské republiky, 20204)). Podle
statutu Centralniho fidiciho tymu se ,Chytrou karanténou® rozumi ,postupné snizovani ploSnych opatfeni
prijatych vliadou Ceské republiky [...] a pfijeti adekvatnich centralné Fizenych opatteni [...] zaméfenych na
oblasti zvySeného Sifeni viru" (Vlada Ceské republiky, 20203s). Centralnimu Fidicimu tymu pfedseda
hlavni hygienik a jeho ¢leny jsou, kromé dalSich zastupcl riznych ministerstev, jejichz ¢lenstvi neni stalé,
také dva zastupci Ministerstva zdravotnictvi a dva zastupci armady (Vlada Ceské republiky, 2020(34)).

Béhem pandemie byly aktivovany dalSi ad hoc organy, které se obvykle zamérovaly na feSeni konkrétnich
aspekty krize. Patfila k nim zejména Odborna pracovni skupina pro pandemie BRS vedena ministrem
zdravotnictvi; Pracovni skupina Rady vlady pro dudevni zdravi vytvofena Narodni radou vlady pro duSevni
zdravi; Pracovni skupina ministra vnitra pro podporu pfi mimofadnych udalostech, jejimz cilem bylo
poskytovat informace vefejnosti a zlepSit koordinaci mezi vSemi ministerstvy; a Komise pro feSeni vyskytu
zavaznych infekénich onemocnéni, znama jako Ustfedni epidemiologicka komise.

K feSeni krize covid-19 pfispély i dalSi organy. Co se tyCe konkrétnich ekonomickych opatfeni souvisejicich
s krizi, byla to zejména Narodni ekonomicka rada vlady (NERV). Ta byla zalozena v roce 2009 jako
odborny poradni organ pro hledani feSeni dopad finan¢ni krize z roku 2008 a jeji ¢innost byla v roce 2013
pozastavena v souvislosti s zménou vlady. K obnoveni jeji C&innosti doSlo v kvétnu 2022
a jejim ukolem bylo prfedlozit navrhy ekonomickych opatfeni, vefejnych investic a systémovych reforem
reagujicich na ekonomické problémy souvisejici s pandemii onemocnéni covid-19, rostoucimi cenami
energii a dopady ruské invaze na Ukrajinu. Narodni ekonomicka rada navrhla navrat k fiskalni udrzitelnosti
snizenim vefejnych vydajd a zvySenim danovych pfijm{ prostfednictvim souboru konkrétnich opatfeni.
Mezi nejnovéjsi navrhy patfi mj. snizeni budoucich vydaja na dichody, posileni efektivity vefejné spravy,
snizeni podpor v nezaméstnanosti, zvySeni zdanéni pFijma fyzickych osob nebo zvySeni dané
z nemovitosti (NERV, 2022;3¢)).

Nékteré z téchto organu maji Sirsi oblast plsobnosti nez covid-19, jiné organy a instituty byly vytvofeny za
Ugelem poskytovani strategickych pokyn(i ke konkrétnim tématim souvisejicim s pandemii. V Ceské
republice to byl pfipad zfizeni Narodniho institutu pro zvladani pandemie vytvofeného Ministerstvem
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zdravotnictvi na pocatku roku 2022. NejdllezitéjSim ukolem tohoto ustavu vedeného hlavnim
epidemiologem bylo vydavat odbornd doporu€eni a stanoviska pro Centralni fidici tym, a tedy
i pro Ministerstvo zdravotnictvi. Déle existovaly dalSi expertni skupiny vedené znamymi odborniky v oboru:
Analyticka skupina; Covid-19 Epidemiologie a prevence; Covid-19 Laboratorni diagnostika; a Covid-19
Lé&ba a klinicka praxe (Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, 202237)).

Prekryvani pravomoci UKS a Rady pro zdravi branilo efektivnimu rozhodovani

Prestoze z poznatkl OECD vyplyva, Ze centraini vedeni a koordinace jsou pfi feSeni krize zasadni,
jednotlivé zemé se v tomto ohledu €asto potykaji s problémy. Vyrazné navysSeni po¢tu mechanismd fizeni,
koordinace a poskytovani poradenstvi vladé pfi feSeni krize covid-19, které bylo sice uZite€né pro
shromazdovani a sdileni informaci a odbornych poznatkd i pro pfijimani politickych rozhodnuti, v8ak
zaroven vytvofilo nékolik problém0 v oblasti fizeni, v€etné vnitini koordinace mezi témito organy a mezi
jednotlivymi urovnémi vefejné spravy. Vznikaly tak nedostatky, dochazelo k prekryvani kompetenci
a oslabeni soudrznosti strategii (OECD, 2020g3)).

V Ceské republice bylo kli¢ovym problémem prekryvani pravomoci UKS a Rady pro zdravi, nebot oba
organy mély spolecny cil, a to poskytovat viadé rady a doporuceni tykajici se feSeni dopadll pandemie.
UKS zaijistoval koordinaci mezi véemi ministerstvy a poradnimi organy, ale poradenstvi poskytovala i Rada
pro zdravi. Agkoli UKS napomahal vladé v fedeni krize, zamérem vytvoreni Rady pro zdravi bylo, aby se
zaméfila vyhradné na otazky souvisejici se zdravim (pandemii nebo obdobnymi zdravotnimi riziky)
z hlediska strategického. Konkurujici si poradenstvi poskytované organiim vefejné spravy obéma organy
a dusledky, které to mélo na efektivni rozhodovani, vdak bylo mozno v praxi vnimat jako jeden z hlavnich
problému, s nimiz se zemé potykala béhem feSeni dopadd pandemie. Spoluprace mezi jiz ustavenymi
koordina&nimi a poradnimi organy (UKS) a dal$imi ad hoc poradnimi organy (napt. Radou pro zdravi) jako
takova vytvarela problémy a nesrovnalosti v podkladech pro rozhodovani.

Na tento problém upozornily odpovédi ¢eskych ministerstev v dotazniku OECD pfipraveném za ucelem
tohoto prizkumu. Vyplynulo z néj, Ze dvéma hlavnimi problémy reakce vlady na pandemii jsou
nedostateéna koordinace napfi¢ vladou pfi formulovani strategickych feseni (63 % respondentd) a v
oslovovani vefejnosti pak absence jednotného narativu/jednotné komunikace ze strany viady (75 %
respondent().? To v prlizkumu potvrdilo i né&kolik zainteresovanych stran, podle kterych soub&zna
existence obou poradnich organli zpusobila, Ze doporuceni udilena vladé se Casto liSila, dochazelo
k nedorozuménim na ministerstvech a také, ze vedla k ned(ivéfe obcan(, ktefi ze strany vlady slyseli
protichtidna vyjadieni. Napfiklad navrhovana opatfeni, ktera nebyla kolektivné schvalena Ustfednim
krizovym Stabem, nékdy jeho &lenové predkladali soubé&zné Radé pro zdravi, coz vytvarelo paralelni
a konfliktni rozhodovaci kanaly a naruSovalo praci obou organ.

S védomim tohoto problému nova vilada pozdéji Radu pro zdravi a jeji pomocny organ, Centralni Fidici
tym, zrusila, a to v prosinci 2021 (Vlada Ceské republiky, 2021). V&echny organy krizového Fizeni byly
zaclenény do struktury UKS, ktery se pro vladu stal jedinym funk&nim organem krizového fizeni.

V zajmu dalSiho zlepSeni koordinace a poradenstvi poskytovaného viadé v dobé krize byla odborem
bezpe&nostnich politik Ufadu vlady pro ramec krizového fizeni vytvofena nova funkce: poradce pro
narodni bezpecénost. Vytvoreni této pozice jiz bylo schvaleno Bezpe&nostni radou statu a usnesenim viady
€. 1078 (21. prosince 2022). Jmenovani pracovnika do této funkce probéhlo v souladu s usnesenim ¢.
1103 (21. prosince 2022). Dotyény je pracovnikem Ufadu vlady, zastava funkci tajemnika Narodni
bezpec€nostni rady a je jmenovan a odvolavan vladou na navrh jejiho pfedsedy. Poradce pro narodni
bezpelnost odpovida za koordinaci bezpe¢nostnich a obrannych strategii; poskytuje podporu predsedovi
vlady a vladé v otazkach narodni bezpecnosti a komplexnich otazkach, jako je ekonomicka bezpecnost
nebo hybridni hrozby, a zastupuje zemi na mezinarodnich férech vénujicich se souvisejicim otazkam.
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Tento novy pracovnik by také mohl podporovat koordinaci s N&rodni bezpeénostni radou, UKS
a vladou v dobé& krize tak, Ze by byl stalym &lenem UKS. Vzhledem k tomu, Ze vazba mezi UKS
a kabinetem, formalné zajisténa predsedou UKS, ktery byl zaroveri &lenem Bezpe&nostni rady statu
i kabinetu, nezabranila problémim s koordinaci béhem krize covid-19, ma toto schéma zaijistit, aby vlada
disledné brala v potaz rady UKS. Aby se piedes$lo problémiim s koordinaci pfi feSeni krizi, mohl by
poradce pro narodni bezpec&nost jako takovy byt jedinym kontaktem nebo koordinatorem ve viade, ktery je
rovnéz zadlenén do ramce UKS a schvaluje navrhy krizového $tabu. PFi FeSeni krize covid-19 Fada zemi
zvolila podobny pfistup a jmenovala koordinatory krizového fizeni v ramci centra viadnuti (Ramedcek 7.2).

Ramecek 7.2. Priklady koordinator( pro reseni krizovych udalosti pracujicich v ramci centra
vladnuti v dobé krize covid-19

V Italii byl 31. ledna 2020 vedouci odboru civilni ochrany spadajiciho pod uUfad premiéra jmenovan
zvlastnim zmocnéncem pro mimoradnou situaci souvisejici s onemocnénim covid-19, pozdéji
pfejmenovanym na mimofadného zmocnénce pro zavadéni zdravotnich opatfeni za u€elem zabranit
Sifeni onemocnéni covid-19. Jeho plvodni Uloha spocivala v koordinaci riznych zainteresovanych
spravnich organu a ve spravé finanénich prostfedku pfidélenych Radou ministrd pro ucely feSeni
mimoradné situace, pozdéji byla rozSifena o vedeni o¢kovaci kampané. Podobna organizacni struktura
byla zavedena jiz pfi pandemii SARS v roce 2003. Tato do¢asna funkce byla zruSena v breznu 2022
po spusténi oCkovaci kampané.

V Argentiné byl ¢lankem 1 vyhlasky 287/2020 koordinaci rdznych pravomoci a organizaci vefejného
sektoru pfi zavadéni opatfeni a strategii doporu¢enych narodnim zdravotnickym organem k feSeni
mimoradné situace souvisejici s onemocnénim covid-19 povéfen vedouci kabinetu ministri. Za timto
UCelem pusobil vedouci kabinetu jako koordinator Generalni koordinacni jednotky Komplexniho
programu prevence udalosti mezinarodniho vyznamu v oblasti vefejného zdravi. Bylo stanoveno, ze
mimoradna zdravotni situace ma trvat do 31. prosince 2022. AvSak i nyni vedouci kabinetu ministrd
stale koordinuje aktivity tohoto typu napfi¢ riznymi jurisdikcemi a organizacemi vefejného sektoru
(Argentinska vlada, 20223q) (Argentinska viada, 20210).

V LotySsku stanovi zakon o narodni bezpec€nosti podminky pro svolani kli€¢ového operaéniho organu
pro koordinaci béhem stavu nouze, v tomto pfipadé Rady pro krizové fizeni, které predseda premiér.
Po vyhlaseni nouzového stavu byl feditel Statniho kancléfstvi jmenovan vedoucim interinstitucionalni
koordinac¢ni fidici skupiny, kterou dne 10. ¢ervence 2020 zfidil premiér, aby formulovala reakci viady
na pandemii onemocnéni covid-19. Jednalo se o do€asnou, asové omezenou strukturu stanovenou
v zakonech o narodni bezpecnosti.

Zdroj: (OECD, 2020p).

UKS byl uveden do pohotovosti z divodu dal$i krize, a to v souvislosti s agresivni valkou proti Ukrajiné.
Vlady v ramci reformy krizové legislativy pracuji na reformé jeho mechanismu a procesnich pravidel. Valka,
ktera je v Ceské republice povazovana za uprchlickou krizi, kratkodobé& pro UKS znamenala nutnost fesit
vice krizi najednou. Casové prekryvani véak de facto nepfedstavovalo vét$i problém, protoZze probihala
jen dvé zasedani tydné, z nichZ jedno se tykalo krize covid-19 a druhé pak uto¢né valky proti Ukrajiné.
Ackoli vzhledem k valecnému kontextu a nejisté situaci mohlo vedeni pfevzit zpét Ministerstvo obrany,
zUstaly vedeni a sekretariat UKS nadale v gesci Ministerstva vnitra. Jak zdtraznily zainteresované strany
b&hem rozhovort s OECD, UKS je aktivovan jiz témé&F dva roky, coZ problematizuje jeho fungovani v
rezimu ad hoc a mohlo by vyZadovat stabilnéjsi ukotveni.
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Prestoze bylo zavedeno nékolik strategickych opatreni pro zvladnuti pandemie,
nedostatec¢na pripravenost viady omezila jejich dopad

V mnoha zemich OECD vy3lo najevo, Ze krizova pfipravenost pro pfekonavani neo¢ekavanych udalosti
byla nedostate¢na. V roce 2018 OECD zjistila, Ze dvé tietiny zemi OECD provadély cvi¢eni zaméfena na
-Zkoumani moznych udalosti“ s cilem pfedvidat okolnosti, za kterych by v budoucnosti mohlo k rizikovym
a ohrozujicim udalostem dojit (OECD, 2018yz)). Pfesto ze zpravy OECD z roku 2022 analyzujici poznatky
z hodnoceni reakci na pandemii covid-19, které vypracovaly viady, vyplyva, Ze ,pfipravenost na pandemii
byla obecné nedostate¢nd, zejména s ohledem na velké lidské a finan€ni naklady spojené s globalnimi
zdravotnimi krizemi podobnymi pandemii onemocnéni covid-19“ (OECD, 20221)).

Tak tomu bylo i v pfipadé Ceské republiky. Existujici epidemické, pandemické a krizové plany mély
omezeny vliv na efektivnost reakce vlady na krizi covid-19. Narodni pandemicky plan byl povazovan za
nedostate¢ny s ohledem na povahu krize covid-19, protoze podle Ministerstva zdravotnictvi byl vytvoren
jen pro zvladani pandemie zplsobené novou variantou chfipkového viru. Ministerstvo zdravotnictvi
oznamilo, Ze se fidilo Typovym planem — Epidemie. O tomto planu Ministerstvo zdravotnictvi komunikovalo
s krajskymi organy jiz v bfeznu 2019 a bylo ujisténo, Ze vSechny krajské organy jej maji vypracovany.
Typovy plan — Epidemie byl Ministerstvem zdravotnictvi tfikrat aktualizovan i v prabéhu krize. Ze své
podstaty zstavaji tyto plany obecnymi dokumenty, které maji slouzit jako vychozi bod pro reakci viady na
mimoradné udalosti a které je tfeba pred krizi a béhem ni upravit na vSech uUrovnich vefejné spravy.
VétSina zainteresovanych stran z Ustfedni Urovné, s nimiz se OECD béhem prizkumu setkala,
konstatovala, Ze rlizné plany neodpovidaly aktualnim potfebam a v kontextu krize covid-19 nebyly v praxi
vyuzivany. V prazkumu, ktery OECD provedla v ramci tohoto projektu, byla navzdory existujicim ramcum
nedostateéna pfipravenost (plany krizového fizeni, struktura a protokoly) na tuto konkrétni krizi
zdGraznéna jako jeden z kli¢ovych probléma vice neZ tfetinou ministerstev.®

Je tfeba poznamenat, ze vlady pfijaly fadu strategickych opatfeni a pfevzaly fadu iniciativ, které umoznily
odhadnout a zmirnit Cetné dopady krize. Mnoha z téchto opatfeni byla zalozena na digitalnich inovacich a
spolupraci se soukromym sektorem a s ob&any. Sou€asné je vSak pravdou, Ze mnohé informaéni systémy
a postupy existujici pfed krizi nebyly ve stavu, kdy by s jejich vyuzitim bylo mozné spravovat,
shromazdovat a sbirat data a informace ve vSech organech statni spravy a od ob¢anu. Pfikladem je projekt
Chytra karanténa, ktery byl poprvé spustén koncem bfezna 2020 jako aplikace, jez méla krajskym
hygienickym stanicim umoznit sledovani kontaktl s cilem predchazet pfenosu onemocnéni covid-19 mezi
ob&any. Na jejim vyvoji se podilela vlada, statni spole¢nosti zabyvajici se informacnimi
a komunikagnimi technologiemi a ob&ané (Viada Ceské republiky, 2022(13). Vlada poté spustila projekt
2.0, v souvislosti s nim pak bylo na Ministerstvu zdravotnictvi zfizeno nové oddéleni operacniho stfediska
pro mimofadné udalosti, které podléha pfimo hlavnimu hygienikovi a jehoZ Ukolem je analyzovat rizika s
moznymi dopady na vefejné zdravi a navrhovat fe$eni (Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky,
202042)).

Mezi dalSi inovativni opatfeni, ktera byla v ramci projektu Chytra karanténa zavadéna metodami
digitalizace, patfi digitalni certifikat COVID s nazvem ,Tecka“, ktery umoZziuje nacitani, spravu a prezentaci
digitalnich certifikatt COVID na mobilnich zafizenich (Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, n.d.pa3),
a elektronicka rouska s nazvem ,eRouska“ (s vice nez 1,7 milionu stazeni), coz je aplikace pro sledovani
kontakt(l, ktera informuje uzivatele v pfipadé, Ze byli v kontaktu s nakazenou osobou (eRouska, n.d.j44)).
Informace o téchto preventivnich nastrojich a dalSich opatfenich jsou snadno dostupné v privodci
pouzivajicim srozumitelny jazyk na Portalu napovédy pro nastroje Chytré karantény a O¢kovacim portalu
ob&ana (Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, n.d.us). Tato opatfeni sice pomohla vladé zmirnit
nékteré zdravotni a socialni dopady krize, avSak nedostateCna prakticka pfiprava na SirSi vyuziti
informacénich a komunikaénich technologii vedla k improvizaci a nedostate¢nému vyuziti téchto nastroja.
Mnohé z téchto nastroju napfiklad pfisly pozdé v pribéhu pandemie, narazely na technické problémy nebo
o nich nebyli dostate¢né informovani vSichni ¢lenové spole¢nosti, coz omezilo jejich potencial.
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Pravni ramce pro krizové situace a mimoradné predpisy pro vytvareni strategii
zalozenych na poznatcich

Vytvareni strategii zaloZenych na poznatcich v dobé krize

Do jisté miry Ize oCekavat, ze v dobé krize ,,obvykla pravidla“ nebudou platit. Skute¢nost je tedy takova, ze
je tfeba rozhodovat rychle, aby se zabranilo zhorSeni situace. Pfesto by rozhodnuti pfijimana béhem krize
neméla postradat zasady vytvareni strategii zalozenych na faktech. Existuji pro to dva hlavni divody. Za
prvé, rychlé zohlednéni vSech dostupnych informaci v urychlenych rozhodovacich procesech muze
pomoci snizit riziko selhani regulace. Za druhé, rozsah dopadd zpUsobenych krizemi byva velmi vyznamny
a dalekosahly, takZze monitorovani a vyhodnocovani Udajii ma zasadni dulezitost, pokud maji mimofadné
predpisy fungovat tak, jak bylo zamysSleno.

Navrhovani krizovych predpist

TéméF polovina zemi OECD, véetné Ceské republiky, ma vyjimku z provadéni hodnoceni dopad(i regulace
(RIA) (viz kapitola 3) v pfipadech, kdy je regulace pfijimana v souvislosti s feSenim mimofadné situace
(OECD, 2021u4e;). Nicméné pandemie onemocnéni covid-19 ukazala v jednotlivych zemich jistou
operativni flexibilitu v celém spektru procesu tykajicich se navrhovani regulace, kterd ma pomoci zajistit
informované rozhodovani, kdykoli je to mozné (Ramecek 7.3).

Ramecek 7.3. Priklady flexibility pfi rozhodovani o navrzich v krizovych situacich na zakladé
poznatkl

Kanada upravila své pozadavky na vyhodnocovani dopadl regulace (RIA) pro potfeby navrhu
souvisejicich s onemocnénim covid-19. Navrhy tak mohly byt vypracovany s vyuzitim upravenych
analytickych poZadavku, véetné analyzy nakladd a pfinost a analyzy malych podnikG. Ty mohly
vychazet z kvalitativnich a kvantitativnich udaju, ale pozadavek na vycisleni finan¢nich dopadd nebyl
povazovan za nutny. Kromé toho navrhy mohly byt doporu€eny k vylou€eni z pravidla ,jeden za jeden®
(zruSeni jednoho ,zatézujiciho“ navrhu, kdyz je navrzen jiny). Spojené kralovstvi poskytlo dokument
se shrnutim dopadu regulace jako doplriujici informaci k prvotni reakci na pandemii onemocnéni covid-
19. Finsko uvedlo, Zze pfed zavedenim opatfeni reagujicich na pandemii covid-19 €asto probihaly
oteviené konzultace, ale Ze pro takové zapojeni zainteresovanych stran platil kratSi ¢asovy horizont.
Nékolik zemi OECD pouzilo podobné integrované mechanismy vyjimek, véetné Koreje, Lucemburska,
Nového Zélandu a Svycarska.

Zdroj: (OECD, 2021ys)).

Vyzkum OECD provedeny b&éhem pandemie onemocnéni covid-19 poukazal na dva kliCové problémy,
které ztéZovaly dosazeni vySe uvedenych cild. Prvnim byl nedostatek podrobnych
a spolehlivych informaci o Sifeni viru. Druhym bylo sledovani ucinnosti opatfeni zavedenych za ucelem
omezeni Sifeni nakazy, tedy zpomaleni jejiho Sifeni, a snizeni enormni zatéze pro systémy zdravotni péce
(OECD, 2020u7).

S nedostatkem informaci souvisi i problém srozumitelné komunikace podlozenych skuteénosti
a poznatkd, které byly k dispozici. Poskytovani transparentnich, v€asnych
a spolehlivych informaci je rozhodujici strategii, ktera umoziuje zajistit, aby si spravni organy v ocich
vefejnosti zachovaly dostate¢nou duvéryhodnost. Vyzkumy naznadéuji, Ze zkreslovani informaci, zejména
pokud je vnimano jako zamérné, je zaru¢enym zplsobem, jak ji ztratit (OECD, 20204g)).
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Ridit pfedavani informaci ve vefejném prostoru mdze byt obtiznéjsi v zemich s jiz existujici nizkou Grovni
opatfeni ze strany obc¢an(, at uz se budou tykat uzavér nebo pouzivani aplikaci umoznujicich
sledovani/trasovani. Kromé toho Sla pandemie ruku v ruce se zaplavou informaci, mezi kterymi se
objevovaly mylné informace (a dezinformace) tykajici se pandemie, coz vyzadovalo, aby vlady jednaly
rychle. Pravdépodobnost problému v oblasti komunikace se zvySovala v situacich, kdy ob&ané vnimali, ze
béhem pocatecni faze zvladani pandemie onemocnéni covid-19 doslo k pochybenim (OECD, 2020s)).

Spolu s fadou opatfeni a nafizeni byl ve zrychleném fizeni v Ceské republice prijat
pandemicky zakon

Parlament Ceské republiky pfijal pandemicky zékon dne 26. Gnora 2021. Tento zakon dal Ministerstvu
zdravotnictvi rozsahlé pravomoci k zavadéni tzv. mimorfadnych opatfeni pro pfipad, ze bude tfeba Celit
onemocnéni covid-19 nebo riziku jejiho opakovani. Pandemicky zakon definoval 13 obecnych kategorii
mimoradnych opatfeni, od omezeni vefejné dopravy a nafizeni pouzivani ochrannych pomicek az po
testovani zaméstnancu a dalSich pracovnikl za ucelem zjisténi pfitomnosti viru covid-19.

Pandemicky zakon zahrnoval fadu dalSich ustanoveni tykajicich se riznych bodu, v&etné:

¢ koordinace mezi ministerstvem zdravotnictvi a rGznymi poskytovateli zdravotnich sluzeb
e spoluprace s organy krizového Fizeni

e pokut pro pravnické a fyzické osoby za nedodrZzovani mimoradnych opatfeni

e povoleni soudniho pfezkumu mimofadnych opatfeni

e pfipadnych narokd na nahradu Skody.

Mimofadna opatieni bylo tfeba zavadét s ohledem na aktualni epidemiologické rozbory, aktualni situaci
souvisejici s onemocnénim covid-19 a konkrétni miru rizik spojenych s vymezenymi €innostmi. Ustanoveni
mélo zajistit, aby veSkera mimofadna opatfeni vychazela z dostupnych informaci a rozbord,
v souladu s vy3$e uvedenymi obecnymi zasadami.

Aby bylo mozno plnit stanovené pozadavky, zfidilo Ministerstvo zdravotnictvi fadu poradnich organu. Tyto
organy zahrnovaly klinickou skupinu sloZenou z rdznych lékafskych odbornikd, centralni Fidici tym slozeny
z IT specialisty, statistik(l a spolupracujicich ministerstev odpovédnych za pfipravu navrh( opatfeni, a také
fadu odbornych skupin pro testovani, o¢kovani, intenzivni péci a pfepravu pacientd, jak je uvedeno v
odpovédich na dotaznik, ktery je sou&asti projektu OECD.

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy zdlraznilo Uzkou spolupraci s odbornymi subjekty, jako jsou
vysoké $koly, Akademie véd Ceské republiky a epidemiologové. Zainteresované strany poskytly udaje a
analyzy a pfimo se podilely na pfipravé navrhu opatreni.

Informace a rozbory musely byt zvefejnény na internetovych strankach Ministerstva zdravotnictvi,
a kromé vy$e uvedenych poloZek zahrnovaly piehled tykajici se miry ohrozeni obyvatelstva, statistické
Udaje souvisejici se zvladanim pandemie (véetné miry proockovanosti) a obecné informace o zavedenych
mimofradnych opatfenich. Nékolik ministerstev uvedlo, Ze rozhodovani nicméné komplikovala nesourodost
Udajl, jakoz i jejich dostupnost, v€asnost, spolehlivost, rozsah a presvédCivost, a podle zpétné vazby
sdilené ministerstvy v dotaznicich OECD by se vyuzivani udaji v praxi mohlo zlepsit. Podle vyjadfeni v
dotazniku méla ministerstva rovnéz obtize ,prorazit* s komunikaci svych sdéleni v dusledku mylnych
informaci a dezinformaci.

VSechna zavedena mimoradna opatfeni musela byt pfezkoumana Ministerstvem zdravotnictvi (pfipadné
Krajskymi hygienickymi stanicemi) nejméné jednou za dva tydny od jejich zavedeni. Pandemicky zakon
vyzadoval, aby pfi pfezkumu byly zvazeny dlvody pro prvotni zavedeni opatfeni, coz v duasledku
umoznovalo zajistit, aby byly zohlednény aktualni podklady, na zakladé nichz bylo mozno vyhodnotit, zda
je zachovani mimoradného opatfeni stale opodstatnéné. Nejméné jednou za dva tydny musela vilady
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povinné pFedklddat Poslanecké snémovné zprdvu o pfijatych opatfenich, a to v€etné& informaci
0 pfezkumu opatfeni.

Mimofadna opatfeni vydavana Ministerstvem zdravotnictvi obvykle neprochazela standardnim
legislativnim procesem. VétSina téchto opatfeni nebyla pfedlozena ke schvaleni vladé prostfednictvim
elektronického systému eKlep (viz kapitola 2), coz znamenalo, Ze dal$i ministerstva neméla moznost se k
nim vyjadfit. Podle mistniho zdroje byla fada téchto navrhd do posledni chvile pfed schvalenim ménéna
(Dobiasova, 20219)). Zatimco podle pandemického zakona mélo Ministerstvo zdravotnictvi povinnost
konzultovat vSechna ostatni ministerstva (coZz se podle procesnich pravidel mélo dit prostfednictvim
systému eKlep) a ziskat souhlas vlady, probihaly tyto konzultace pouze formalné na jednotlivych
zasedanich vlady.

Proces navrhovani mimoradnych legislativnich opatfeni obvykle nedoprovazelo vyhodnoceni dopadi
regulace. Kontrola pravni kvality téchto opatfeni byla navic velmi omezena a standardni postup kontroly
souladu s jinymi pravnimi pfedpisy ze strany Legislativni rady vlady (viz kapitola 3) byl vynechan. V
disledku toho byla mnoha z téchto opatfeni pozdéji zruSena Nejvy$Sim spravnim soudem z davodu
nedostate¢né legislativni kvality i rozporu s jinymi pravnimi pfedpisy (Zrast, 2021;s0;). DalSi namitkou,
kterou NejvysSi spravni soud ¢asto argumentoval proti mimofadnym opatfenim Ministerstva zdravotnictvi,
byla nedostate¢na a vétsinou chybéjici divodova zprava, ktera by obsahovala odivodnéni téchto opatreni
a vyhodnoceni jejich uc€innosti. Nebylo tedy zfejmé, z jakych udaju, analyz ¢ dokumentd ministerstvo pfi
rozhodovani vychazelo. V pfipadé mimofadnych opatfeni vSak pandemicky zakon vyZaduje dukladné
odGvodnéni. V tomto smyslu by odborna pracovni skupina pro legislativu pod UKS mohla pomoci zajistit,
aby mimoradna opatfeni v dobé krize stale splfiovala stanovené poZadavky a nebyla v rozporu s jinymi
zakony, a zmirnit tak riziko zruSeni opatfeni Nejvy$Sim spravnim soudem.

Zatimco v pfipadé mnohych mimofadnych opatfeni byly konzultovany alespon nékteré z vySe uvedenych
poradnich organu, na SirSi diskusi s vefejnosti obvykle nebyl €as. To je sice pochopitelné vzhledem k
nutnosti jednat rychle, ale v kombinaci s ¢asto nedostate¢nym odtvodnénim téchto opatfeni v dlvodovych
zpravach to muze byt jednou z pficin, pro¢ vefejnost na tato nova opatfeni obvykle reagovala negativné a
jeji ochota je dodrzovat byla omezena. Dostate¢na odtvodnéni by pro regulované subjekty i pro média
méla byt primarnim zdrojem informaci vysvétlujicich omezeni jejich prav. Ministerstvo zdravotnictvi ve
svych odpovédich na otazky dotazniku OECD totiz uvedlo, ze velkym problémem byla neochota obcanl
dlouhodobé dodrzovat preventivni ochranna opatfeni vyzadujici noseni roudek
a neduvéra v nové vyvinuté vakciny. To mohlo byt ¢aste¢né zplsobeno nedostate¢nou komunikaci
o divodech téchto opatfeni a jejich potencialnich pfinosech v boji proti pandemii. Tato komunikace mohla
probéhnout v ramci ¢asteCného posouzeni uc€innosti opatfeni, pokud by bylo provedeno. Pandemicky
zakon obsahoval ustanoveni o ukonéeni platnosti po dvanacti mésicich, které zajistilo, Ze operativni
ustanoveni tykajici se vydavani mimofadnych opatfeni zanikla, coz je v souladu s obecnou osvédcenou
praxi (OECD, 20201)). Je vSak tfeba poznamenat, ze ne vSechny zemé OECD takova ujednani do svych
zakonu souvisejicich s onemocnénim covid-19 zahrnuly (OECD, 20214¢)).

Sledovani, prfezkum a vyhodnocovani krizovych pfedpist a reakci na krizi

Sledovani a vyhodnocovani jsou ustfednimi principy cyklu regulaénich strategii (OECD, 2012[5z).
Sledovani méa zasadni vyznam pro zajisténi fadného zavadéni regula¢nich opatfeni ze strany vlad a pro
dosazeni zamyslenych vysledku. Na zakladé vyhodnoceni Ize zjistit, zda regulaéni opatfeni i nadale spliuji

vyrazné ovlivhovat u€innost regulaénich opatfeni (OECD, 2020;s1)).

Vlady v nékolika zemich OECD provedly vyhodnoceni svych opatfeni proti Sifeni onemocnéni covid-19, a
to presto, Ze prioritni byly jiné ginnosti. Casteéné je pravdou, Ze rozhodnuti byla pfijiméana ve spéchu bez
spolehlivych podkladd. Dale je pravdou, Ze rozsah dopadtl mnoha opatfeni proti Sifeni onemocnéni covid-
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19 byl dalekosahly, takze bylo dulezité, aby viady mohly posoudit, zda vysledky byly takové, jak se
puvodné o¢ekavalo, i to, zda dusledky nebyly nezadouci.

OECD shromazdila a porovnala zkuSenosti vlad s hodnocenim rdznych opatfeni béhem prvnich patnacti
mésicl pandemie. Jeji prizkum se zaméfil na tfi kliCové oblasti cyklu fizeni rizik: 1) pfipravenost, 2) krizové
fizeni a 3) reakce a obnova. Z provedenych hodnoceni vyplynuly nasledujici poznatky:

e Pfipravenost na pandemii byla obecné& nedostateéna, zejména jsou-li brany v potaz vyznamné
lidské a finanéni naklady spojené s globalnimi zdravotnimi krizemi podobnymi pandemii
onemocnéni covid-19.

e Viady pfijaly rychla a rozsahla opatfeni ke zmirnéni hospodafskych
a finan¢nich dopadd pandemie, ale mély by pedclivé sledovat dlouhodobé rozpodtové naklady
téchto opatreni.

e Davéra vyzaduje transparentnost, a to nejen prostfednictvim ¢asté a cilené krizové komunikace,
ale pfedevsim zapojenim zainteresovanych stran a vefejnosti do rozhodovani souvisejicich s riziky
(OECD, 2022j41)).

Mnohé programy, které mély pomoci podnikim, byly sice v zasadé zavedeny rychle a v€as, ale jejich
ucinnost a vyznam byly nedostateéné. Hodnoceni zdlraznila, ze vlady musely ¢asto upravovat cile a
zpusoby uplatnéni téchto programd tak, aby zohlednovaly zmeény
v restriktivnich opatfenich nebo reagovaly na chyby v plvodnich navrzich a |épe se zaméfovaly na
potfebné. S ohledem na tyto skutecnosti néktera hodnoceni zmiruji, Ze tyto zmény zpUsobily nejasnosti
ve sdélenich tykajicich se opravnénosti podnikd Cerpat z téchto programda, a tim uc¢innost opatfeni snizily
(OECD, 2022p1)).

Ukazalo se, ze v pripadé bezprostifedni reakce na krizi zplsobenou onemocnénim covid-19
chybéla v Ceské republice, zejména v centru vladnuti, analytickd zpGsobilost pro pFipravu strategii
a pfedpisli zalozenych na faktech a udajich, a to pfedevs§im na védeckych diikazech, analyze trendu vyvoje
pandemie a hodnoceni dopad moznych opatfeni a pfedpist. Tato analyticka zpUsobilost ma v dobé krize
klicovou dulezitost jako informovana podpora organdm vefejné spravy pfi pfipravé rychlych reakci
zalozenych na ,nejspolehlivéjSich dostupnych” poznatcich. Nedostate€¢na analyticka zpUsobilost v dobé
krize je v ptipadé Ceské republiky odrazem obecnych nedostatkd v tvorbé politik zaloZzenych na faktech
a lze ji pozorovat i v béznych obdobich. Za u¢elem vybudovani systému podpory pfi poskytovani informaci
a jejich rozbor, kterych je tfeba pfi pfipravé strategii a politik, jakoz i pfi jejich sdileni mezi napfi¢ celou
vladou, je tedy nutné posilit analytickou zptisobilost na Ufadu viady i v ministerstvech (viz kapitola 3).

Provadéni hodnoceni strategii v oblasti Fizeni rizik a po katastrofdch mé zasadni vyznam. Diky nim mohou
byt ziskané poznatky zac¢lenény do planu krizové pfipravenosti a odolnosti a také umoznuji zlepsit tvorbu
a zavadéni opatreni tykajicich se vefejnosti. Z vyjadieni jedenadvaceti zemi OECD vyplyva, Ze jejich viady
vyuzily vysledky naslednych hodnoceni krizové situace k revizi svych strategii v oblasti fizeni rizik (OECD,
20182;). Béhem pandemie onemocnéni covid-19 bylo ve vétSiné zemi OECD (11/18), které se zuCastnily
prazkumu, provedeno alespori jedno vyhodnoceni v kazdé z klicovych fazi cyklu fizeni rizik (OECD,
2022;417).

V Ceské republice je podle krizového zakona hodnocenim &innosti vlady za krizovych stavii povéfen UKS
(Parlament Ceské republiky, 2000y17)). Za G&elem revize strategii fizeni rizik bylo v zemi provedeno nékolik
hodnoceni souvisejicich s reakci vlady na krizi. Vlastni hodnoceni pfislusnych organu zapojenych do
feSeni krizové situace, véetné Hasiéského zachranného sboru a odboru bezpeénostnich politik Uradu
vlady, provedlo na konci roku 2021 Ministerstvo vnitra. Provedlo také vyhodnoceni za ucelem pfipravy
nové pravni upravy krizového fizeni, ktera by méla byt pfedlozena vladé do konce roku 2023. Tato
hodnoceni byla Gdajné provedena za Gcasti UKS, ale jejich vysledky nebyly zvefejnény ani schvaleny
vladou a zustaly internimi dokumenty. Nedoslo tedy ke sdileni a poskytnuti informace o nazoru viady jako
celku.

PREHLED O STAVU VEREJNE SPRAVY: CESKA REPUBLIKA © OECD 2023



326 |

Radu ekonomickych hodnoceni zaméfenych na reakci vliady na krizi proved! rovnéZ Nejvyssi kontrolni
Ufad. Jednalo se napfiklad o efektivnost prostfedkl vynaloZzenych na informaéni podporu
protiepidemickych aktivit (Nejvy3si kontrolni Ufad, 2022(s3)). V této fazi vSak ustfedni organy statni spravy
jako celek neposkytly zadné formalni celostatni vyhodnoceni celého systému svého krizového fizeni, které
by obsahovalo spole¢né hodnoceni postupl a nedostatkl zjisténych béhem krizového Fizeni souvisejiciho
s pandemii onemocnéni covid-19. Nebylo vydano ani zadné nezavislé vyhodnoceni, jako napfiklad ve
Svédsku, kde vznikla nezavisla komise Corona (Ramedek 7.4). To vdak komplikuje zajisténi u&inného,
transparentniho a dialogu o revizi Fidicich struktur a protokoll, ktery by mél byt spole¢né veden vSemi
ustfednimi organy statni spravy.

Ramecéek 7.4. Svédska komise Corona

V C€ervnu 2020 jmenovala Svédska vlada specializovanou nezavislou komisi, jejimz Ukolem bylo
vyhodnocovat kroky, kterymi vlada, spravni organy, krajské a obecni organy reagovaly na pandemii
onemocnéni covid-19. Komise s nazvem ,Corona Commission®, pfedlozila v Unoru 2022 zavére¢nou
zpravu, ve které se konstatovalo, Ze ackoli Svédsko pro$lo pandemii relativné dobre, reakce organt
vefejné spravy na pandemii byla pomala a nedostate¢né fizena, pficemz v ni bylo poukazano na
nedostatky v Ulohach riznych organl a v celkové koordinaci a komunikaci. Ve zpravé byla rovnéz
zduraznéna potfeba lepsSich opatfeni pro prevenci a kontrolu nemoci zalozenych spiSe na faktech a
udajich nez na radach, doporucenich a dobrovolnych opatfenich. Hodnoceni komise poskytlo Svédské
vladé cenné poznatky o aspektech jejich systému krizového fizeni, které je tfeba reformovat. Zprava
byla rovnéz zpfistupnéna verejnosti.

Zdroj: Komise Corona (2022;54)).

Problémy pfi zavadéni systému krizového fizeni

Zavadeéni pravnich, institucionalnich a strategickych krizovych ramct do praxe se béhem pandemie
onemocnéni covid-19 potykalo s fadou problému. Tento oddil se zminénym vyzvam vénuje ve vztahu k
tématdm, kterymi se zabyvaji jednotlivé kapitoly tohoto prehledu. Krize mohou byt pfFilezitosti
k transformaci a reformam, které posili krizovou strukturu, s cilem obnovit a zvysit odolnost v{i¢i budoucim
krizovym udalostem. Kli¢ovymi aspekty t&chto snah jsou mechanismy Fizeni a koordinace.

Shromazd'ovani a analyza informaci a udaju béhem krize pfedstavovaly pro centrum
vladnuti a ministerstva komplexni vyzvu, ktera branila rychlému a informovanému
rozhodovani

Kli€ovym prvkem pro usnadnéni meziresortni koordinace a rozhodovani zalozeného na poznatcich béhem
krize jsou spolehlivé informace, sbér Udajli a jejich rozbor. Poznatky ziskané béhem pandemie
onemocnéni covid-19 prokazaly, Ze informace a udaje mohou zachranit zivoty, ale aby to bylo mozné,
musi byt pfipravené zaruky, nastroje a mechanismy, které zajisti, Ze informace budou stéle k dispozici. V
Ceské republice predstavovaly pro organy vefejné spravy hlavni problém informace a Udaje. Lze
konstatovat, Zze 50 % ministerstev, ktera se zd¢astnila prizkumu OECD, totiz uvedlo jako jeden z kliGovych
problémU reakce na pandemii potize se shromazdovanim informaci a poznatkud (zdravotnich, védeckych,
jinych), o které by bylo mozné se opfit pFi krizovém rozhodovani.* Ve zpravé OECD Hodnoceni reakce
Lucemburska na onemocnéni covid-19 bylo zdlraznéno, Ze Lucembursko pfi zvladani krize vykazovalo
intenzivni  meziresortni  koordinaci, spolupraci s  mistnimi  zainteresovanymi  subjekty
a komunikaci s vefejnosti (OECD, 2022(4). OECD vladé a ministerstvim doporucuje posilit vyuzivani
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poznatk( a védeckého poradenstvi. Na druhou stranu se respondenti  z Ceské republiky b&hem prizkumu
zminili o nedostatku informaci v po&atecnich fazich pandemie. PfestoZze se vladé podafilo vytvofit fadu
systém( pro centralizaci informaci a portal( pro jejich zvefejfiovani, externi zainteresované strany hlasily
potize s vyuzivanim a rozborem informaci a tdajl. Organizace ob&anské spolecnosti a odbornici, s nimiz
OECD vedla rozhovory, poukazovali na nedostateCnou uziteCnost a na opozdéné zvefejiiovani
zdravotnich Udaji tykajicich se pandemie na vladnim portalu, coz zpomalovalo fadné vyhodnoceni
situace.

S ohledem na tyto skute€nosti se Ministerstvu zdravotnictvi podafilo zfidit portal informaéniho systému s
neustale aktualizovanymi informacemi a udaji souvisejicimi s pandemii (napf. dostupnost lGzek intenzivni
péce, ventilatord, luzek, zdravotnického personalu atd.). Za timto uCelem vytvofila specializovana
organizaéni  slozka, Ustav  zdravotnickych informaci a statistiky, informagni  panel
a koordinovala €innost s organy mistni samospravy, které disponovaly vétSinou informaci a udaju. Systém
byl spustén po tfech mésicich a informace byly aktualizovany denné, a to i pomoci vizualizaci
a informativnich grafickych prvka (Ministerstvo zdravotnictvi, n.d.;2s). Cilem je, aby portal slouzil
i v pfipadé jinych mimofadnych udalosti. PfestoZze jsou udaje k dispozici i v otevieném formétu,
zainteresované strany béhem prizkumu zminily, ze jim jisté potize Cinila orientace v ném a ani jeho
pouzivani nebylo uzivatelsky pfivétivé. DalSi vyzvou byla nedlvéra ob&an(i a médii k idajliim. Dulezit&jsi
vS8ak je hodnoceni NejvySsSiho kontrolniho Ufadu, ze kterého vyplyva, ze Ministerstvo zdravotnictvi
~hepfipravilo informaéni podporu pro FeSeni epidemickych situaci [...], nedefinovalo potfeby pro rozvoj
informacnich a komunikac¢nich technologii ve zdravotnictvi [...] a nesledovalo
a nevyhodnocovalo efektivnost a hospodarnost vydaju" (Nejvyssi kontrolni arad, 2022s3)).

Navzdory tomuto systému byl sbér informaci a udaju a jejich analyza kli€¢ovym problémem, ktery pfetrvaval
po celou dobu krize, a to ze dvou hlavnich divod@. Ugastnici prizkumu poukazali na nedostateénou
metodi¢nost a systematiCnost sdileni informaci mezi vSemi ministerstvy. Ackoli stavajici informacni
systémy krizového fizeni poskytuji vychodiska pro sdileni a standardizaci informaci, zainteresované strany
béhem prizkumu zminily, Ze se to v praxi nedodrzuje. Shromazdovani informaci
a Udaju v ramci vladnich instituci zlstava pfilis ¢asto neformalnim a decentralizovanym procesem, ktery
je zalezitosti jednotlivych ministerstev a organt mistni samospravy, coz se jesté silngji projevilo béhem
krize. V praxi maji ministerstva a dalSi vefejné instituce tendenci pracovat nezavisle, shromazdovat viastni
Udaje, vytvaret vlastni statistiky a vyuzivat rizné zdroje informaci. Druhy problém byl spiSe technického
razu. Jakmile viada zacala béhem krize usilovat o shromazdovani informaci a udaju, vyvstaly technické
obtiZze souvisejici s centralizaci a standardizaci informaci, které mély usnadnit jejich rozbor potfebny pro
informované rozhodovani. Podle zainteresovanych stran, s nimiZ se OECD setkala, komplikoval
ministerstvim a obcanské spole€nosti rozbor Udajl souvisejicich s onemocnénim covid-19 jejich
nejednotny format a nedostateéna porovnatelnost (z hlediska rozsahu, ¢asového ramce a zemépisného
prostoru) (Munich, 2020;s5)). Absence platformy pro sdileni udaji mezi ministerstvy vyvolava navic obavy,
Ze nebude zajisténa interoperabilita pfedavani informaci, kterd by fungovala v ramci celého krizového
systému. V Lucembursku byl napfiklad vyvinut systém rychlého monitorovani infekénich nemoci s nazvem
Qlik napomahajici shromazdovani, sledovani a sdileni informaci, které mély slouzit jako podklady pro
naléhava strategicka feSeni. Tento systém vSak nebyl kompatibilni s jinymi informaénimi systémy v
Lucembursku (OECD, 2022;4)).

Nabizi se tedy moznost posilit stavajici informacni systémy krizového fizeni a sou¢asné vytvofit potfebné
technické podminky pro vefejné Cinitele, jakozto i nastavit standardy, které usnadni interoperabilitu
vyuzivani informaci a udaji v celém krizovém systému. V zajmu zlepSeni rozhodovacich procest v dobé
krize pracuje Generalni feditelstvi hasi¢ského zachranného sboru v souladu s novou krizovou legislativou
na vyvoji nového informacniho systému krizového fizeni, ktery ma centralizovat, shromazdovat Udaje a
zlepsit rozhodovani zaloZené na poznatcich. Kromé toho by Ceska republika mohla nasledovat ptikladu
Mexico City, kde byl na zakladé spoluprace mezi riznymi subjekty vypracovan protokol, ktery ma v dobé
krize zajistit dostupnost informaci a zvysit tak jejich transparentnost (Ramecek 7.5).
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Ramecek 7.5. Protokol mésta Mexico City k pfistupu k informacim v dobé krize

V navaznosti na zemétfeseni v roce 2019 a pandemii onemocnéni covid-19 v roce 2020 se vlada v
Mexico City rozhodla vytvofit protokol k pfistupu k informacim a zvySeni jejich transparentnosti v dobé
krize. Jsou v ném nastinéna opatieni tykajici se minimalni mozné miry transparentnosti, kterou v
krizovych situacich musi dodrzovat organy, na néz se vztahuje zakon o pfistupu k informacim, organy
dohledu i ob¢ané a komunity, a to v kazdé fazi krizové situace: prevence, reakce a obnovy. Tato
opatfeni mohou zahrnovat digitalizaci dokument(, vybér informaci, které by mély byt zvefejnény a
Sifeny béhem mimoradné situace, a zpusob monitorovani a vyhodnocovani opatfeni v oblasti pfistupu
k informacim za mimofadnych okolnosti.

K vytvoreni protokolu vlada vyuzila metodu otevieného a participativniho procesu.

e Nejprve usporadala Sest diskusi s U&asti zainteresovanych stran spolupracujicich na vytvoreni
predbézného navrhu konceptd, pland a definic, které maji byt do protokolu zahrnuty.

e Za druhé byl ve spolupraci s Narodnim centrem prevence katastrof a externimi odborniky na
fizeni rizik rozpracovan obsah protokolu. V této fazi byly vybidnuty tfi spolupracujici skupiny,
kazda s Ucasti vice subjektu, aby spole¢né revidovaly obsah navrhu a dohodly se na kone¢ném
dokumentu.

e Za tfeti, jakmile byl protokol veSel v platnost, byl spoleéné se zainteresovanymi stranami
spole¢né vypracovan soubor nastroju, ktery mél riznym subjektim pomoci pfi jeho zavedeni.

Protokol je napsan srozumitelnym jazykem a reflektuje rizné potreby vSech sektort spole¢nosti. Lze
ho také pfizpUsobit jakémukoli krizovému kontextu a obsahuje doporuceni, jak se vyhnout Sifeni
faleSnych zprav béhem krize.

Zdroje: INAI (2020se); INFOCDMX (2021;57).

Absence konzistentni komunikacni strategie spolu s sifenim mylnych informaci a
dezinformaci méla béhem krize negativni dopad na akceptovani rozhodnuti viady
a davéru v ni

Ukazalo se, ze krizova komunikace je dullezita pro Sifeni a podporu informaci o zavadéni zdravotnich
opatfeni a strategii obnovy. V krizich velkého rozsahu, jako byla pandemie onemocnéni covid-19, ma
srozumitelna komunikace a transparentnost rozhodovacich procest pfimy dopad na divéru ob&anu ve
vladu (OECD, 20182)). V této souvislosti z poznatk OECD vyplynulo, Ze centra vliadnuti pomahala zajistit
konzistentnost sdéleni vlady, jak internich, tak uréenych vefejnosti a obCanské spolecnosti, oslovit
konkrétni skupiny obyvatelstva a usnadnit dialog s ob¢any, s cilem vytvofit strategie a sluzby pfizpisobené
jejich potfebam a ocekavanim. Nicméné, 58 % center vladnuti oznacilo za nejvyznamnéj$i komunikaéni
problém krizovou komunikaci (OECD, 2021ss)).

Absence konzistentni komunikacni strategie navic podnitila Sifeni mylnych informaci a dezinformaci.
Zejména dezinformace, definované jako nepravdivé informace védomé sdilené s cilem zpUsobit Skodu,
byly pro zemé OECD kliCovym problémem, ktery mél dopad na reakce vlad, jelikoz dochazelo k
podkopavani duvéry, posilovani obav a nékdy i k chovani s neblahymi dusledky (OECD, 202059]). Je tedy
zfejmé, Zze TteSeni problému dezinformaci béhem krize vyzaduje koordinované usili vSech
zainteresovanych stran, a jasnou vud¢i Ulohu vefejného sektoru. Z toho vyplyva, Ze strategicka a
transparentni komunikace by méla byt prioritnim Ukolem vefejnych instituci na vSech urovnich (OECD,
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2020;59]). Podle zjisténi OECD je ,otevienost rozhodovacich procesli zasadni, protoze vlady usiluji
0 ziskani pozornosti obCanll v pfesyceném medialnim prostfedi, a Ize ji zaruit jen tak, ze vefejna
komunikace bude pravidelna, transparentni a pfesvédciva, s cilem dosahnout porozuméni ze strany cilové
skupiny” (OECD, 2022;41)).

B&hem pandemie onemocnéni covid-19 presto v Ceské republice podle ministerstev, ktera se zG&astnila
prizkumu OECD (75 % respondent(), byla nejvyznamnéjSim problémem absence jednotného narativu a
konzistentni komunikace s vefejnosti ze strany v8ech vladnich instituci.® Toto zji§téni potvrdila b&hem
prizkumu Fada stakeholderl z vefejného sektoru a ob&anské spolecnosti, které poukazaly na obecné
nedostate&nou koordinaci pfi centralizaci informaci a v pfipadé sdéleni uréenych vefejnosti. To byl problém
predevSim pro interni komunikaéni a vykazovaci procesy, které, jak bylo uvedeno vySe v souvislosti s
informacemi a udaiji, branily efektivni spolupréaci napfi¢ viadou.

V Ceské republice mélo centrum vladnuti staly krizovy komunikaéni tym pro boj s dezinformacemi. UKS
sice mél expertni skupinu pro krizovou komunikaci, ale ta byla, nez doslo k jejimu znovuzfizeni, na ur&itou
dobu zruSena. PFekryvani pravomoci rlznych organt, napfiklad UKS a Rady pro zdravotnictvi, vedlo k
tomu, Ze vefejnost dostavala protichudné informace zpochybriujici schopnost vliady vést krizové fizeni.
Prestoze ministerstva vyvijela samostatné usili a v jednotlivych sektorech byly vypracovany plany krizové
komunikace, vysledkem byly jen dal$i nejasnosti a vétSi nedlvéra ob&anu.

S cilem vytvoreni jasného ramce strategické krizové komunikace vznika v Ceské republice na zakladé
pouéeni z pandemie onemocnéni covid-19 v souasné dobé strategie krizové komunikace, jejiz souéasti
budou konkrétni protokoly a standardy pro v8echny organy vefejné spravy pro pfipad krize.
V zemi by mohl byt zefektivnén systém krizové komunikace také na zakladé komunikaéni strategie
vyuzivané v souvislosti se stavajici uprchlickou krizi. S cilem zajistit konzistentnost sdéleni vlady ur€enych
jak pro interni komunikaci, tak pro komunikaci s ob&any, zavadi a vytvarfi Ministerstvo vnitra jednotné
materialy, které budou sdileny s jednotlivymi ministerstvy. To umozni zajistit, aby v komunikaci s vefejnosti
v8echna ministerstva pouZivala stejné materialy a videa tykajici se uprchlické krize. Aby Usili dosahnout
tohoto vysledku bylo koordinované a efektivni, existuje na ministerstvech systém kontakt(i, ktery
prostfednictvim sité viadnich komunikatorti umoznuje Sifeni pfipravenych materiall. Vedle riznych ramct
krizové komunikace predstavuji v tomto ohledu dalSi uziteCné pfiklady kostarické komunikacni
rozhodovaci schéma a Svycarska diverzifikace komunika¢nich kanald (Ramecek 7.6).

V pfipadé Lucemburska byla komunikace rychla a vyuzivajici Sirokou $kalu kanall od tisténych novin,
socialnich siti, rozhlasu a televize az po plakaty a vyvésni tabule. V komunikaci a Sifeni zprav bylo patrné
silné vd¢i postaveni mluv&iho vlady jmenovaného premiérem a ministrem zdravotnictvi (OECD, 20224)).

Ramedek 7.6. Komunikace béhem krize: Priklady z Kostariky a Svycarska

Kostarické rozhodovaci schéma krizové komunikace

Kostarické rozhodovaci schéma krizové komunikace pfedstavuje systematicky pFistup k Sifeni zprav
smérem k obyvatelstvu prostfednictvim vypracovanych struktur a protokoll, které Ize pfizpUsobit
povaze krize. Jeho ucelem je vytvofit jednotny postup a pfeskupit Fidici a komunikaéni zdroje tak, aby
ministerstvo pro komunikaci mohlo rychle a uc€inné reagovat na pfislusné nepfiznivé udalosti nebo velké
medialni krize ovliviiujici fungovani a vnimani viady. Schéma je sestaveno nasledujicim zplsobem:

1. Prvotni reakce
Pocate¢ni reakce zavisi na typu krize. Krize se déli na dva typy:

e Katastrofa nebo mimofadna udalost, politicka, finanéni a environmentaini krize: Pocatecni
reakci je aktivace krizového vyboru.
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e Pravni, osobni a sexualni krize: Prvotni reakci je uskutecnéni Ufedni schizky mezi ministrem
a feditelem pro komunikaci. Po této schuzce je aktivovan krizovy vybor.

2. Vypracovani planu

Druhym krokem je vypracovani planu krizové komunikace, a to na zakladé definovani zpUsobu
sdélovani, formatl, komunikovanych ,produkti“ a jmenovani specializovaného tymu.

3. Akce
Treti a posledni sloZzka zahrnuje konkrétni komunikaéni akce:

e informovani koordinatord.

e navrzeni tymu, ktery se ujme vedeni krizového fizeni, a rozdéleni ukold.

e vytvoreni tymového komunikacniho kanalu (napf. skupiny na platformé WhatsApp).
e vyuzivani pfedem definovanych ,produktd” a formatd.

e monitorovani krizovych komunikacnich aktivit.

Diverzifikace komunikaénich kanali v dobé krize ve Svycarsku

Za ucelem informovani svych ob¢anu o situaci a opatfenich omezuijicich Sifeni infekéniho onemocnéni
vyuzivala Svycarska vlada rizné vnéjSi komunikacni kanaly. Kromé Castych tiskovych konferenci
Spolkové rady a odbornikdl vyuzivala spolkova sprava k $ifeni informaci plakatovaci kampané, webové
stranky, socialni média a aplikaci ,ALERTSWISS®. Napfiklad béhem nejvy3Siho stupné ohroZeni
pofadala Spolkova rada ftfi tiskové konference tydné, které kazdy druhy tyden doplfiovaly tiskové
brifinky s odborniky.

Z hodnoceni provedeného Svycarskym spolkovym kancléfstvim vyplyva, ze vyuziti rGznych
komunikacénich kanalt umoznilo viadé oslovit velkou ¢ast obyvatelstva a bylo obzvlasté ucinné.
Zdroje: OECD (2021;s)); upraveno podle vstupnich dat, ktera kostaricka viada poskytla v ramci priizkumu OECD z roku 2020 ,Understanding

Public Communication* (Porozuméni komunikaci s vefejnosti); Krizovy komunikacni plan, ministerstvo komunikace, Fijen 2019 (OECD,
202241)); a Svycarské spolkové kancléfstvi (2020(0).

Absence institucionalizovanych postupt umoznujicich zapojeni obéant a
zainteresovanych stran do rozhodovacich procesti souvisejicich s reakcemi na
onemocnéni covid-19 negativné ovliviiovaly ochotu rozhodnuti akceptovat

Aby bylo mozné zvladnout dlouhodobé zdravotni, ekonomické a socialni disledky krize, je rozhodujici
celospoleenskeé usili. Pokud jde o reakci na krizi a usili o obnovu, je zasadni koordinace napfi¢ vladou, v
oblasti strategii, mezi jednotlivymi urovnémi vefejné spravy a s obCanskou spolec¢nosti (OECD, 20203).
Analyza hodnoceni OECD totiz ukazala, jak dulezité je zapojit zainteresované strany a verejnost do
rozhodovaciho procesu souvisejiciho s riziky (OECD, 2022p41;). Z udaju OECD vyplyva, ze ve vétsiné
Clenskych zemi probihaly konzultace se zainteresovanymi stranami pfi navrhovani strategii pro feSeni
krize covid-19 (20 zemi), v souvislosti s obdobim obnovy (18 zemi) a v souvislosti s kampanémi, jejichz
cilem bylo informovat zainteresované strany o navrzich téchto strategii (19 zemi) (OECD, 2021y1).

Jinak tomu bylo v Ceské republice, kde pro faze reakce a obnovy po krizi covid-19 neexistovaly zadné
procesy umoznujici UCast zainteresovanych stran (OECD, 2021i1). Podle zjis§téni zminénych
v kapitolach 1 a 2 ma ¢eska vlada fadu poradnich a pracovnich organ(i ¢eska zkratka je PPOV, dale jen
.poradni organy“) a cilem nékterych z nich je zapojit ob&any a konkrétni skupiny do strategického
poradenstvi. Jedna se zejména o rady Odboru lidskych prav a ochrany mensin pfi Uradu vlady. Poznatky
shromazdéné pro tento pfezkum naznacuji, ze fungovani poradnich organ(i do znaéné miry zavisi na
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politické vali nejvysSich Cinitell statni spravy a na profilu jejich ¢lent. Kromé toho neexistuje zadny poradni
organ, jehoz ukolem je krizové Fizeni. V expertnich skupinach UKS jsou kromé dal$ich &lend také externi
subjekty, coz je pouze pfipad odbornikl zaméfenych na urcité tematické oblasti. Jejich zapojeni je
skute€né klicové, protoze napomaha zohlednovani védeckych a technickych odbornych znalosti pfi
rozhodovani na zakladé poznatku, které umoznuji vytvareni informovanych strategii souvisejicich
s pandemii a jejimi nasledky (OECD, 2020y3)).

Do pfipravy strategii feSeni a obnovy je v3ak také tfeba zapojit obCany a organizace ob&anské spole€nosti,
a to za ucelem posilit jejich pfesvédcivost a diveéru v jejich smysluplnost, které maji v krizovych situacich
pfi zavadéni nouzovych opatfeni a opatfeni na obnovu zasadni dllezitost. Napfiklad zavedeni
celospoleCenské diskuse ve Finsku umoznilo jednotliveim, aby pfimo vysoce postavenym vefejnym
Ciniteldm poskytli zpétnou vazbu, vyjadfili obavy a kladli otazky, coz vliadé zase umoznilo Iépe pochopit
oCekavani dotéenych stran v souvislosti s krizi (Ramecéek 7.7).

Ramecek 7.7. Celospole¢enska diskuse ve Finsku

V souvislosti s reakci na covid-19 spojily v bfeznu 2020 své sily finské Ministerstvo financi, organizace
ob&anské spole¢nosti Dialogue Academy a nadace Timeout Foundation, které ve Finsku zahdjily
celospoledenskou diskusi. Jejim cilem bylo zapojit ob&any do feSeni krize a naslouchat, jak se s ni
vyrovnavaji, a porozumét jejich potfebam. Cilem iniciativy bylo také zapojit do uspofadani této diskuse
celou fadu aktivnich Ucastniki. SeSlo se vice nez 80 organizaci a aktivnich ucastnik(l, vCetné
organizaci ob¢anské spole¢nosti, obci, vliadnich Gfadu, nadaci a jednotlivcu.

Od dubna do €ervna 2020 se uskute€nilo 162 diskusi, do kterych aktivné pfispélo vice nez 1 100
UCastnikd. Cilem téchto diskusi bylo pfedevSim zvysit vzajemné porozuméni jednotlivych ucastniku.
Zvlastni pozornost byla vénovana zapojeni mensin a zranitelnych skupin, jejichZ hlasy nemusi byt tak
vyrazneé slySitelné jako hlasy jinych demografickych struktur. Diky tomuto partnerstvi se viadé podafilo
oslovit Sirokou Skalu skupin, véetné véznu, osob poskytujicich sexualni sluzby, pfibuznych pacientu s
dusevnim onemocnénim, ucitelt, socialnich pracovnikl, déti, starSich osob a dlichodcl. VSechny
diskuse byly zdokumentovany a pouZity k vytvoreni komplexniho pfehledu, ktery byl zvefejnén na
internetovych strankach Ministerstva financi.

Zdroje: OECD (2021;58)); https://avoinhallinto.fi/assets/files/2020/11/Policy Brief 1 2020.pdf.

Digitalizace verejnych sluzeb se béhem krize vyrazné zlepsila, ale je tfeba pokracovat v
usili k zajisténi digitalniho zaclenéni dalSich oblasti, a zaroven ve zjednodusSovani a
digitalizaci administrativnich postuput

Krize covid-19 urychlila pfechod vlad na digitalni technologie, protoze bylo nutné pokracovat v poskytovani
bezproblémovych sluzeb obc&anliim a ve sdileni informaci  a udaj, a to
i v dobé uzavér a omezujicich opatfeni. Ac¢koli pandemie urychlila fungovani online, rozsah a rychlost
probihajici digitélni transformace se v dopadu na jednotlivé segmenty obyvatelstva znacné liily, a to tak,
Ze nékteré z nich zatim pIné nevyuZily jejich vyhod. Mezi nerovnostmi, které odhalila pandemie
onemocnéni covid-19, se ,digitalni propast® ukazala jako klic¢ovy faktor ohrozujici efektivni, vstficné
a dostupné poskytovani vefejnych sluzeb v zemich OECD.

Také v Ceské republice krize napomohla urychlovani digitalizace ve vefejné spravé a v oblasti vefejnych
sluzeb. Tento trend podporuje snahy o =zavadéni digitalizace ve statni spravé v souladu
s reformou vefejné spravy. Podle Eurostatu se podil v8ech obyvatel vyuzivajicich vefejné sluzby online
zvySil z 54 % v roce 2019 na 68 % v roce 2021, coz je vice nez primér v zemich EU, ktery ¢ini 58 %
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(Eurostat, 2022;61]). K dal$im nastrojim vyvinutym nebo upravenym béhem pandemie onemocnéni covid-
19 patfi Portal ob&ana a také digitalizace konkrétnich strategickych oblasti, jako jsou socialni sluzby,
zdravotnictvi a vzdélavani. To se odrazilo takeé v prioritdch nové vilady, ktera digitalni transformaci zafadila
mezi klisové prvky reformy vefejné spravy, a na Ufadu vlady jmenovala naméstka ministra pro digitalizaci,
jehoz ukolem je agendu digitalizace Fidit. Hodnoceni Ceské republiky podle indexu digitalizace ekonomiky
a spolegnosti Evropské unie (DESI) navic také uvadi, Zze agkoli jsou v Ceské republice zakladni digitalni
dovednosti vysSi nez priimér v zemich EU (60 % oproti 54 %), je stale co zlepSovat (DESI, 2022(62)).

| navzdory tomuto pokroku vSak podle zjisténi vyplyvajiciho z prlizkumu OECD stale pretrvava ,digitalni
propast®, ktera rdznym skupinam neumozniuje pfistup k vefejnym sluzbam online. Viada
i zastupci oblanské spoleCnosti zdlraznili, ze ,digitalni propast® prohlubuje nerovnosti v souvislosti
s vékem, pfijmy a zemépisnou polohou. Je proto tfeba vyvinout dalSi Usili k zajiténi digitalniho zaclenéni
vSech segmentl spolecnosti a zaroven pokraovat ve zjednoduSovani a digitalizaci administrativnich
postupa.

Nedostatek zdrojii ve verejné spravé mél negativni vliv na reakci vliady na krizi

Pandemie onemocnéni covid-19 urychlila transformaci vefejnych sluzeb a €innosti Ufedniku, zlepsila jejich
schopnost poskytovat sluzby digitadiné a umoznila efektivn&ji komunikovat s ob&any. Siroké vyuzivani
novych digitalnich nastroja, vétsi flexibilita v oblasti moznosti prace na dalku a kombinované pracovni
ginnosti, jakozto i zvySena mobilita pracovnikil byly typickymi rysy mnohych spravnich organu
v Ceské republice, stejné jako ve vSech ostatnich zemich OECD. B&hem prvni viny pandemie onemocnéni
covid-19 v prvnim &tvrtleti roku 2020 pracovala v 19 z 25 (76 %) zemi OECD vice nez polovina statnich
zaméstnancu na dalku a vétsina z nich oekavala, Ze v nadchazejicich letech podil prace na dalku vzroste.
V Ceské republice bylo toto &islo vy$si; na dalku totiz pracovalo 70 % statnich zaméstnanct (OECD,
202111)).

Ackoli se vefejna sprava dokazala rychle pfizplsobit, nékolik zainteresovanych stran uznalo, zZe
nedostatky v oblasti personalnich kapacit souvisejici jak s lidskymi, tak finanénimi zdroji, byly ve vefejné
spravé vyznamnym problémem, ktery komplikoval reakce vlady v dobé pandemie. V souladu se zjisténimi
uvedenymi v kapitole 6 existuje v ramci Usili o zlepSeni strategii naboru a kariérniho riistu pfilezitost zlepSit
schopnosti a kompetence, které ufednici vefejné spravy potfebuji, aby byli dostateéné pfipraveni Celit
krizovym situacim. Je mozné, Ze do budoucna bude také tfeba pfepracovat strategie a postupy tykajici se
prace na dalku, aby bylo zajis§téno bezproblémové fungovani verejné spravy a zaroven byly zachovany
strategie prace na dalku, které se béhem krize osvédcily.

Doporuéeni

Na zakladé zkuSenosti ziskanych béhem pandemie i krize souvisejici s pfilivem uprchliki
z Ukrajiny aktualizovalo Ministerstvo vnitra v roce 2022 statut UKS a pfipravuje revizi krizové legislativy.
Navrh by mél byt predlozen viadé Ceské republiky do konce roku 2023, poté bude predlozen Parlamentu
a oCekava se, ze vstoupi v platnost v roce 2025. Nasledujici doporu€eni poskytuji podklady pro reformu
krizové legislativy s cilem posilit koordinacni a regulaéni mechanismy, které by umoznily u€inné&jsi krizové
fizeni.

e Posileni institucionalniho a strategického ramce krizové koordinace:

o Zaijistit rozsahlé konzultace a zapojeni vladnich i externich stakeholderll do aktualizace
narodniho krizového planu a ramce, jak to v sou¢asné dobé provadi Ministerstvo vnitra se
zameérem zajistit rychlejsi a Gu€innéjSi reakce na budouci krize, at’ uz zdravotni &i nezdravotni,
a vyuzit podpory a vedeni nového narodniho bezpecénostniho poradce; vyhodnotit vyuziti
Typového planu - Epidemie b&éhem pandemie onemocnéni covid-19 prostifednictvim konzultaci
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se vSemi krajskymi organy a zainteresovanymi stranami, které se od roku 2019 podilely na
jejich pfiprave, a s témi, které je vyuzily béhem krize covid-19, a prostfednictvim jejich Upravy
s cilem zvysit jejich vyuziti v pfipadé budouci pandemie (Ministerstvo zdravotnictvi).

Ve struktufe narodniho krizového planu zajistit, aby za krizovych situaci existovalo jasné&jsi
vymezeni roli, pravomoci a odpovédnosti pfislusnych aktivnich u(€astnikl, jako jsou
ministerstva a dal§i Ustfedni spravni Gfady, véetn& Ceské narodni banky a Uzemnich
samospravnych celkll. To zahrnuje Sirokou $kalu roli potfebnych pfi koordinaci opatfeni
zavadénych vladou, poradenstvi v oblasti konkrétnich témat souvisejicich s povahou krize,
odpovédnost za zavadéni opatfeni, komunikaci a shromazdovani a sdileni udaji. Na tato
vymezeni by mohl dohlizet UKS s cilem zajistit koordinovany pfistup, ktery by také na véech
urovnich a ve v8ech sektorech mohl napomahat aktivnim u€astnikm pfi vyméné osvédcenych
postupt tykajicich se jednotlivych krizovych planu, zjiStovani nedostatkl tykajicich se kapacit
a zaijistovani pfipravenosti na budouci krizové situace.

Posilit kapacity krizového Fizeni v centru vliadnuti, které by umoznily efektivnéjsi vedeni
v dobé krize, a zajistit, aby vlada v krizovych situacich nalezité zohledrovala doporugeni UKS
zprostfedkované poradcem pro narodni bezpe&nost. Mohla by byt posilena opatfeni UKS, aby
se posililo jeho zaclenéni do rozhodovacich procesu, napfiklad zajisténim funkéniho propojeni
s Uradem vlady. Vzhledem k tomu, Ze propojeni mezi UKS a kabinetem zajistované predsedou
UKS a Bezpednostni radou statu nezabranilo nesrovnalostem a problém(im souvisejicim s
koordinaci b&éhem pandemie, mohl by poradce pro narodni bezpeénost pomoci s podporou
koordinace mezi UKS a kabinetem a zajistit, aby navrhy UKS byly posouzeny a nasledné
schvaleny vladou, jako je tomu v fadé zemi OECD (v&etné ltalie, LotySska, Lucemburska a
Nového Zélandu) (OECD, 2020i3)). S ohledem na tyto skute€nosti by takova funkce, podpofena
pFislunym personalem, méla existovat jak na Ufadu vlady, tak v UKS, coz by umoznilo lepsi
propojeni s agendou predsedy vlady a rychlejsi rozhodovani.

e Posileni krizového pravniho ramce a krizovych pravnich pfredpis( pro tvorbu politik zalozenych na
poznatcich:

o

Vytvaret krizové pravni predpisy na zakladé vSech dostupnych faktd s cilem omezit riziko
legislativnich problém(, poskytovat fadné zdlvodnéni jejich nutnosti a napomahat ve
sdélovani G&elu pravnich ptedpistl postizenym ob&antim a podnikim. UKS by napfiklad mohl
zavést proces revize planu reakci a na tento proces dohlizet, aby zajistil, Ze plany budou
aktualizovany a vSechny zkuSenosti ziskané béhem predchozich krizi do pland reakci
priibézné zapracovavany.

Pokud krizova legislativa neprobihala v souladu se standardnimi zakonodarnymi procesy, je
tfeba do krizovych zakonl zaclenit vyslovna ustanoveni o shromazdovani udaji a potom je
podrobit sledovani a hodnoceni jejich uc¢innosti a efektivity.

Podpofit nezavislé, celostatni hodnoceni celkové reakce vlady a dalSich vefejnych subjektli na
krizi a zpfistupnit jeho vysledky vefejnosti. Publikovat hodnoceni vypracovana Ministerstvem
vnitra a zajistit jejich sdileni alespori mezi vSemi organy ustfedni statni spravy.

Vlada by mohla vyuzivat prostfedkd pro vyhodnocovani rizik a na jejich zakladé identifikovat
budouci rizika, a to i jiného typu, nez bylo onemocnéni covid-19. Zohlednit dullezitost
védeckych poznatk( pfi rozhodovani prostfednictvim zavedeni stalého systému védeckého
poradenstvi poskytovaného viadé a sestaveni seznamu narodnich odbornikl z riznych oblasti
a organizaci s cilem zlepsit rozhodovani zaloZzené na faktech.

Vypracovat protokoly a postupy pro shromazdovani udaju o relevantnich vysledcich a
zakladnich sluzbach, aby bylo mozné se lépe pfipravit na budouci krize.

Posilit kapacity centra vliadnuti k provadéni analyz za normalnich okolnosti i v dobé krize, s
cilem zvysit jejich kvalitu a rychlost provadéni pfi pfipravé mimorfadnych pfedpis, opatfeni a
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politik. Analytické kapacity Ize podpofit zfizenim analytické jednotky na Utadu vlady a stejny
model je mozno aplikovat i na ministerstvech (viz kapitola 3).

o V pripadé odborné pracovni skupiny UKS posilit legislativni kapacity umozZiujici prosadit, aby
mimoradna opatfeni v dobé krize byla stale v souladu s pozadavky pravnich pfedpisU a nebyla
v rozporu s jinymi zakony, a tak pfedejit pfipadnému zruSeni opatfeni jinymi organy.

PokraCovani v usili o vybudovani spolehlivého informaéniho systému krizového fizeni, ktery

poskytuje jasné ramce a standardy pro sdileni informaci a (daji mezi ministerstvy

a ktery v dobé krize zajisStuje interoperabilitu s dostateénymi technickymi a lidskymi zdroji

nezbytnymi pro U€inné;jsi tvorbu politik zalozenych na faktech.

o Mél by byt zfizen jediny vladni portal pro sdileni a sledovani informaci v dobé krize nebo by
meél byt vyuzit jiz existujici portal, ktery by zajistil moznost rychlého sbéru a sdileni udaju na
vSech uUrovnich. Jakykoli novy portal musi byt kompatibilni se stavajicimi IT systémy
vyuzivanymi v Ceské republice a musi byt vyvinut na zakladé konzultace s hlavnim architektem
informacnich technologii pro Ministerstvo vnitra a pfisluSnymi subjekty zainteresovanymi v
Ceské republice na digitalizaci.

o Je tfeba upravit protokoly k ochrané a sdileni Udaji s cilem zajistit, zejména v dobé krize,
moznost jejich vyuZiti a sdileni pro relevantni analyzy, opatfeni a sledovani.

Doplnéni pravé probihajiciho posilovani ramce strategické krizové komunikace jasnymi protokoly

a standardy uréenymi v8em vefejnym organtm pro pfipad, Ze by doslo ke krizi.

o Vudci ulohu vlady a jednotnou komunikaci mohou podpofit jasné vymezené role pro Sifeni
vladnich informaci prostfednictvim mluvéiho na vysoké urovni jmenovaného predsedou viady.

o Na Ufadu vlady posilit strategické zdroje pro komunikaci s vefejnosti s cilem podpofit roli
predsedy viady.

o Posilit transparentnost Fizeni krizi prostfednictvim objasnéni odpovédnosti kaZzdého organu
podilejiciho se na fizeni krize ob&anim, sdileni hlavnich opatfeni pfijatych UKS s vefejnosti
a rozsifeni obousmérné komunikace s ob&any v krizovych situacich na vice kanalu.

o Rozvijet kapacity k prFipravé nastrojd a komunikaénich materiald v pfFipadé krize
s cilem poskytnout je obéanim a organum ruznych urovni verejné spravy a institucim, stejnym
zpUusobem jako Ministerstvo vnitra &ini v souvislosti s uprchlickou krizi; pod vedenim Uradu
vlady a s podporou Ministerstva vnitra pfizpusobit tento model jinym typlm krizi.

o Zaijistit pfistup umoznujici poskytovani informaci prostfednictvim rGznych digitalnich
i nedigitalnich kanald, napfiklad televize, socialnich siti, novin ¢ webovych stranek viady
a ministerstev s cilem oslovit vSechny demografické skupiny.

Institucionalizace participativnich mechanism( a zapojeni Sir§iho okruhu zainteresovanych stran

do procesu rozhodovani v krizovych situacich za Uc¢elem zvySeni podpory a posileni ddvéry

v reakci vlady:

o Zvarzit vytvoreni stalé skupiny odbornikd s cilem zajiStovat podporu celostatnim, krajskym
a obecnim UKS, ktera by b&hem krize konzultovala ob&anskou spole&nost na v&ech trovnich
a byla podporovana digitalnimi i nedigitalnimi mechanismy. Spolu s odborniky z akademického
prostfedi a uzivateli statnich sluzeb vytvofit v dobé krize pracovni skupiny pfi krizovych Stabech
(UKS).

o Do Fizeni krize co nejdfive zapojit ob&anskou spolecnost, mistni aktivni Ucastniky (obce,
policejni slozky, Skoly atd.) a nevladni zainteresované strany.

o ZFidit konzulta¢ni féra s cilem vytvofit mechanismy pro zapojeni ob¢anu do feSeni krizi,
napfiklad umoznit sdruzenim uzivatel vefejnych sluzeb nebo zastupcim urgitych zranitelnych
skupin spole&nosti spolupréaci s expertni skupinou (kterou by mohl vést UKS) a G&ast na online
konzultacich, a prostfednictvim konzultaénich for umozniujicim pfi aktualizaci krizovych plan(
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a v dobé krize diskusi s jednotlivymi ob¢any. Pfi konzultaci postizenych ob&anl a podnikd
(ackoli v dobé krize pravdépodobné s jistymi omezenimi) by meély byt jasné vysvétleny dlivody
a cile politik, jichz ma byt dosazeno, ve snaze pfispét k posileni dobrovolného dodrzovani
predpisQ.
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Umrtnost na 100 000 obyvatel pfedstavuje celkovou populaci dané zemé s potvrzenymi pfipady i zdravymi
lidmi (Johns Hopkins University, 2022(s)).

2 Priizkum byl zpracovan jako sougast Piehledu fungovani verejné spravy Ceské republiky. Procenta jsou
vypoctena na zékladé odpovédi, které obdrzelo osm ustfednich organd statni spravy: Ministerstvo vnitra
- Generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky, Ufad vlady, Ministerstvo Skolstvi,
mladeze a télovychovy, Ministerstvo Zivotniho prostfedi, Ministerstvo zdravotnictvi, Ministerstvo pramysiu,
Ustiedni krizovy $tab a Ministerstvo prace a sociélnich véci.

3 Viz poznamka 2.
4 Viz poznamka 2.

5 Viz poznamka 2.
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