II. RESUME

RESUME

L’éducation financiere est particulierement importante en ce qui concerne
I’épargne-retraite et spécialement pour les pensions, étant donné les caractéristiques
particuliéres de ces produits financiers. Il s'agit en effet de contrats a trés long terme
s'adressant a un large pan de la société — et touchant notamment des consommateurs
a faibles niveaux d'éducation et de revenus, et qui peuvent présenter une tolérance au
risque trés limitée. Par ailleurs, les pensions privées sont des produits
particuliecrement complexes (qui ont des implications fiscales et nécessitent une
projection de 1'évolution notamment concernant les revenus d'activité, la longévité
et les taux d'intérét), et représentent une source de revenus de plus en plus
importante pour les retraités, ce qui accroit leur impact potentiel sur les marchés de
capitaux au niveau mondial. En outre, un certain nombre d'évolutions
démographiques et sociales — notamment l'amélioration de l'espérance de vie et
I'essor des régimes de retraite a cotisations définies permettant un choix individuel —
accentuent les risques auxquels sont confrontés les individus en mati¢re de pensions
privées.

Or, les consommateurs ont non seulement un faible niveau de connaissances
financieres en général, mais leur compréhension et leur connaissance des pensions et
des plans d'épargne retraite laissent souvent a désirer. D'aprés les enquétes
analysées, les pensions et les plans d'épargne retraite — bien qu'ils revétent une
importance vitale pour le bien-étre des individus et la stabilité de 1'économie —
figurent au nombre des produits financiers les moins bien compris. De plus, ces
enquétes indiquent que les individus n'épargnent pas suffisamment pour s'assurer un
revenu adéquat a la retraite et que, souvent, ils n'épargnent pas a bon escient.

Ce rapport examine en détail les nouveaux besoins en éducation financicre
relative a 1’épargne-retraite et aux pensions en s’attachant spécialement au type de
revenus pour la retraite et aux éléments clés sous-jacents a la nécessité grandissante
des connaissances financieres dans ce domaine. Sont ensuite abordés, le role que
I’éducation financiere peut jouer afin d’améliorer la compréhension du contexte des
retraites et de l’investissement, de rehausser la capacité des intermédiaires et
fiduciaires financiers est également discuté, ainsi que le fait que I’éducation
financiere doive €tre combinée avec d’autres outils pour atteindre ces objectifs
(incluant la communication, 1’affiliation automatique, le nombre de choix et leur

AMELIORER L’EDUCATION FINANCIERE DANS LES DOMAINES DE L'ASSURANCE ET DES PENSIONS PRIVEES © OCDE 2011 105



II. RESUME

formulation, I'utilisation de choix par défaut). Un éventail de programmes sur
I’éducation financiere entrepris dans les pays de ’OCDE est ensuite présenté, ainsi
qu’une premiere analyse de leur efficacité. Le rapport se termine par une série de
premieres conclusions et de lecons apprises.
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