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Resumen Ejecutivo

En el Pert, la contratacion publica representa la mayor parte del gasto gubernamental — un
impresionante 50,7% —y un 11,6% del PIB, lo que concuerda con el promedio de la zona de la OCDE.
Esto demuestra lo transcendental que es la contratacion publica para la economia y sociedad del pais.
Es un canal critico para brindar servicios a los ciudadanos, asi como un area en la que se entrecruzan
las esferas publica y privada. Al reconocer el papel estratégico de la contrataciéon publica, las
autoridades del Pert han emprendido importantes reformas al sistema desde 2016. De esta forma,
gradualmente impulsan la cultura hacia la gestion basada en resultados e introducen una nueva vision
para los funcionarios de contratacion publica. Las reformas legislativas e institucionales, promulgadas
en enero de 2016, y los ajustes legislativos de 2017, son peldafios para escalar hacia un sistema de
contratacion publica que funcione mejor.

Con apego a la Recomendacion del Consejo sobre Contratacion Publica de la OCDE de 2015, este
estudio examina aspectos clave del sistema peruano. Estos incluyen las disposiciones institucionales,
la medida en que han sido desarrolladas y adaptadas las reglamentaciones y estrategias pertinentes por
medio de la nueva Ley de Contrataciones del Estado, las medidas para impulsar la eficiencia, el apoyo
a los objetivos de las politicas secundarias, la capacidad de la fuerza laboral, el uso de instrumentos
electronicos, las salvaguardas de integridad, las herramientas de control interno y de gestion de
riesgos, asi como la eficacia del sistema de resolucion de controversias. El estudio presenta
recomendaciones ¢ identifica medidas para maximizar resultados, basandose en buenas practicas y
experiencias internacionales.

El gobierno peruano ha logrado avances significativos en perfeccionar la organizaciéon de la
contratacion publica, pero aun enfrenta retos al poner en marcha un sistema mas eficiente e inclusivo.
El Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) debe considerar la elaboracion de un plan de accion para
concretar un cambio de cultura entre los servidores publicos, reduciendo el exceso de tramites,
incorporando procedimientos de licitacion flexibles, con mayor competencia, y profesionalizando la
fuerza laboral de contratacién publica. Finalmente, para garantizar el cumplimiento y resultados
efectivos, el MEF debe supervisar constantemente la implementacion y verificar el logro de metas.

Recomendaciones clave

e Fortalecer la estructura y coordinacion de la funcion de contratacion publica. Antes de los
cambios regulatorios de principios de 2016, el sistema estaba desequilibrado, con una funcion
de control y supervision excesivamente extensa (la CGR y el OSCE) y sin una funcion de
compras de manera centralizada. La puesta en marcha de Pertt Compras, como organismo
nacional central de adquisiciones, marca un importante paso hacia adelante, pero ain hace falta
garantizar una coordinacion eficiente (particularmente en la comunicacion) y la agregacion
estratégica de la demanda, a través de mecanismos tales como acuerdos marco y compras
corporativas.
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e  Garantizar la puesta en practica de la nueva Ley de Contrataciones del Estado. Esto requiere
un esfuerzo sincronizado y sostenido del MEF, el OSCE y Pert Compras, para garantizar que
su reorganizacion y nuevas funciones sean complementarias y les permitan trabajar juntos de
manera eficaz. La comunicacion clara de los origenes y beneficios del nuevo marco regulador
sera crucial para asegurar la participacion de todas los actores pertinentes, incluido el sector
privado. El monitoreo de la aplicacion de la nueva ley, mediante el desarrollo de indicadores
especificos, ayudaria a asegurar un cumplimiento eficaz.

e Trabajar hacia un proceso de licitacion mas eficiente y justo. El uso estratégico de la
contratacion publica podria mejorar la transparencia, integridad, eficiencia y rendicion de
cuentas al interior del sistema de contratacion en el Pert. Las autoridades peruanas deben tomar
las medidas necesarias para incrementar la competencia y mejorar la eficiencia en los procesos
de licitacion, mediante la agilizacion del sistema y la simplificacion de los procedimientos
administrativos. Los indicadores clave de rendimiento ayudarian a medir el desempefio del
mercado, asi como la conformidad legal.

o Ampliar sistematicamente el uso de los criterios de adjudicacion y realzar el compromiso con
una contratacion publica innovadora y ambientalmente sostenible. Las entidades publicas del
Pert tienden a priorizar el elemento de precio al evaluar las propuestas para obras, servicios y
bienes. Deben enfocarse mas alla del precio mas bajo, en otros criterios como la oferta mas
ventajosa econdmicamente, el costo del ciclo de vida, la calidad, la innovacién y el desempefio
ambiental. Ello no s6lo haria mas eficiente la contratacion publica peruana, sino que también
ayudaria al gobierno a alcanzar objetivos politicos mas amplios.

o  Fortalecer las capacidades de contratacion. La puesta en practica eficaz de las reformas
requiere una fuerza laboral de contratacion publica debidamente capacitada. Ello, a su vez,
requiere planeacion estratégica de la fuerza laboral La identificacion de brechas en capacidades
y conocimiento ayudara a determinar la mejor manera de perfeccionar las capacidades de
adquisicion. Los pasos a seguir incluyen: reconocer el cardcter unico y la especificidad de la
funcién de contratacion, definir los perfiles de los puestos de contratacion, introducir un
sistema de certificacion y gestion del desempefio, desarrollar un plan de capacitacion especifico
y detallado para la contratacion publica, asi como evaluar cursos y capacitadores de forma mas
sistematica, incluyendo contar con la participacion del sector privado.

o Desarrollar controles internos y sistemas de gestion de riesgos eficaces para apoyar la
rendicion de cuentas. Si bien el Pert ha desarrollado un robusto sistema de control nacional, asi
como marcos de control interno y de gestion de riesgos, estos deben estar respaldados por
directrices, herramientas y plantillas para las entidades de contratacion publica. La
participacion de otros actores pertinentes en las actividades de control mejorara también la
eficacia y fortalecera la rendicion de cuentas.

e Hacer uso de la tecnologia digital para una comunicacion mds eficaz. El sistema de
contratacion publica del Pert, SEACE, genera una gran cantidad de informacion valiosa. Como
en otros paises de la OCDE, esta plataforma ha incrementado la transparencia y facilitado el
acceso a los procedimientos de contratacion publica. No obstante, son necesarias estrategias de
comunicacion eficaces para compartir la informacién de modo que pueda ser reutilizada por los
actores interesados. Hacer mas interactiva la plataforma, e integrarla con otros sistemas de
administracion de finanzas publicas, redundaria en una mayor eficiencia.
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o Inculcar la integridad en todo el ciclo de contratacion. La contratacion publica es considerada
una de las actividades gubernamentales mas vulnerables a la corrupcion y a las infracciones a la
integridad. Perti ha mejorado el marco institucional para la integridad y ha adoptado
disposiciones especificas para la contratacion publica. Brindar orientacion y capacitacion
ayudara a asegurar que el comportamiento de los funcionarios de adquisiciones sea consistente
con los principios de integridad. Los peruanos también necesitan ser mas estratégicos en cuanto
a cdmo identifican los riesgos para prevenirlos y administrarlos.

o Asegurar el cumplimiento de las resoluciones Existen procedimientos para que los proveedores
presenten inconformidades e impugnen las decisiones adoptadas durante todo el procedimiento
de contratacion. Sin embargo, los litigios son largos y se desconoce el grado de cumplimiento
de los fallos. Para reducir el nimero de inconformidades, las fuentes potenciales de
controversia podrian ser atendidas en las primeras etapas del proceso de licitacion, por ejemplo,
explorando la utilizacion de diligencias preliminares para la resolver controversias sin litigios
completos. La mediacion temprana debe ofrecer oportunidades reales de resolver controversias
durante la ejecucion del contrato.
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