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Resumen Ejecutivo

Con el fin de poder ser competitivos en una economía del conocimiento

globalizada, los países miembros de la OCDE necesitan invertir en sus
sistemas de innovación tanto a nivel nacional como regional. Ya que en la

actualidad, los países orientan su producción hacia segmentos con valor
añadido y productos y servicios a vocación de conocimiento, se crea una

mayor dependencia a acceder a las nuevas tecnologías, al conocimiento y a las
habilidades. De esta manera, y en paralelo al proceso de globalización y

localización, la disponibilidad local del conocimiento y de las aptitudes se
hace cada vez más importante. Los países miembros de la OCDE ponen así un

considerable énfasis en alcanzar los objetivos de desarrollo regional
fomentando las oportunidades y los recursos particulares de cada región, y

desarrollando las industrias basadas en el conocimiento. Siendo fuentes clave
del conocimiento y de la innovación, las Instituciones de Educación Superior

(IES – HEIs en su acrónimo inglés) pueden desempeñar un papel central en
este proceso.

En el pasado, ni los poderes públicos, ni las IES han tendido a tener un
especial interés estratégico en la contribución que podían aportar al desarrollo

de las regiones en las que se situaban. Para las IES tradicionales en particular,
el énfasis se concentró a menudo en servir los objetivos nacionales o en la

búsqueda del conocimiento sin gran preocupación por su entorno. Este
fenómeno tiende hoy a cambiar. Para ser capaces de desempeñar su papel

regional,  las IES tienen que ir más allá de la simple educación e investigación.
Es necesario que se comprometan con las demás entidades en sus regiones

respectivas, que puedan proporcionar oportunidades de formaciones

continuas y que contribuyan a la creación de empleos basados en el
conocimiento. Es lo que permitirá a los titulados encontrar un empleo

localmente y permanecer en sus comunidades. Esto implica todas las
actividades de estas instituciones: enseñanza, investigación y servicios

prestados a la comunidad por una parte y el marco político y regulador en el
cual operan por otra parte.

¿De qué manera pueden las instituciones de educación superior hacer
frente a este desafío? Esta publicación estudia las medidas políticas y reformas

institucionales que les pueda ayudar a hacerlo. Toma en consideración los
compromisos regionales de la educación superior en distintas dimensiones,
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especialmente la creación del conocimiento a través del traslado de la investigación

y de la tecnología; el traslado del conocimiento a través del fomento de la educación
y de los recursos humanos y, el desarrollo cultural y de la comunidad, lo que puede
crear entre otros, las condiciones idóneas para que la innovación prospere. Este
proyecto emana del estudio de 14 regiones a través de 12 países y de varios
estudios territoriales de la OCDE que extiende el enfoque del estudio a una zona
más amplia de la OCDE. Lanzado como respuesta a las iniciativas destinadas a

movilizar la educación superior en apoyo al desarrollo económico, social y
cultural, su objetivo era el de sintetizar esta experiencia con el fin de servir de
guía a las IES y a los gobiernos regionales y nacionales. El proyecto ha sido
diseñado para apoyar de manera constructiva el trabajo conjunto de las IES y los
grupos de interés regionales.

Un mayor enfoque en las regiones

Se pueden encontrar ejemplos en los últimos 150 años de como en varios países,
la educación superior ha podido satisfacer las necesidades de las economías
locales. Sin embargo, estos vínculos han sido más bien esporádicos que
sistemáticos. Eso cambió drásticamente con la reciente expansión de la
educación superior, especialmente en el sector no-universitario que, en algunos
casos, trató de abordar las disparidades regionales y ampliar el acceso educación

superior. Otro factor importante que cambió el contexto del desarrollo regional
ha sido el cambio hacia un desarrollo más local, lo que aumentó la creación de
habilidades, el espíritu emprendedor y la innovación en las regiones. Mayores
esfuerzos han sido realizados para eliminar las barreras puestas a la aplicación
de la investigación, lo que obliga las IES a involucrarse en la innovación. Por otro

lado, las respuestas políticas que inicialmente se concentraban en aumentar la
capacidad de la innovación tecnológica a través del traslado de la tecnología y las
interacciones entre las IES y el sector privado, han sido ampliadas para incluir los
servicios públicos, la innovación social y organizacional, y para involucrar las IES
en la cohesión social de la que forman parte.

Las regiones y las IES construyen asociaciones basadas en un interés común

de tipo principalmente económico. Desde el punto de vista de las agencias que
promueven el desarrollo en las ciudades y las regiones, las IES se han
convertido en un recurso clave. Pueden ayudar el desarrollo regional
simplemente contribuyendo a las ventajas de las industrias basadas en el
conocimiento y en los recursos humanos de las regiones, pero también
ayudando a generar nuevos negocios, contribuyendo en los ingresos fiscales y

ampliando el contenido y el impacto de los programas culturales locales.
Desde el punto de vista de las IES, la implicación regional tiene varios
beneficios: atrae negocios a las instituciones de varias maneras, incluyendo
las matrículas de los estudiantes y la financiación para la investigación, el
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asesoramiento y la formación. Además, una región próspera crea un entorno

en el cual la educación superior puede prosperar y ayudar las instituciones a

atraer y mantener empleados y estudiantes.

Obstáculos

En las regiones implicadas en el estudio de la OCDE, se han desarrollado

colaboraciones entre las IES y el sector privado con el fin de movilizar la

educación superior en apoyo al desarrollo regional, y aunque la implicación

sea irregular, se está reconociendo en gran parte de las IES presentes en la

mayoría de las regiones. Las colaboraciones, que en muchos casos se

establecen en fases tempranas, son generalmente iniciativas ascendientes

con un apoyo gubernamental limitado. Las fases tempranas se caracterizan

por numerosos pequeños proyectos a corto plazo, apoyados por individuos. En

los países de la OCDE se puede subrayar que el entorno en el que la educación

superior se compromete en el desarrollo regional permanece muy variable.

Una implicación más activa se ve limitada por la orientación de los poderes

públicos, por una financiación e incentivos inadecuados, por un liderazgo

restringido en las IES y por una capacidad de implicación limitada de los agentes

locales y regionales en la educación superior. Las estrategias de implicación

regional de las IES dependen del papel que cada una elige para sí misma y del

papel de liderazgo que adopta. La gobernanza, el liderazgo y la gestión de las IES

pueden limitar esta implicación. Además, los valores académicos tradicionales

no son lo suficientemente fuertes para una implicación con las comunidades

locales y, las estructuras institucionales dentro de las IES no ofrecen recursos

suficientes para llevar a cabo una actividad que beneficie la región.

Los sistemas nacionales de educación superior pueden imponer regulaciones

que reducen la capacidad de las IES a implicarse en las regiones. La autonomía

institucional y la flexibilidad se ven muy reducidas debido a los sistemas

administrativos de la educación superior. En muchos países unitarios, la

política de la educación superior no tiene una dimensión regional explicita y

los Ministerios de Educación tienen que llegar a un equilibrio entre las

diferentes prioridades políticas conflictivas y pueden llegar a mostrar menor

interés en la implicación regional de las IES. La investigación y desarrollo

aplicados, así como el cumplimiento de las necesidades en habilidades en el

mercado laboral han sido dejados a cargo de instituciones que a menudo

carecen de una tradición en investigación bien establecida, o no poseen las

infraestructuras para soportarlos. Aún cuando un compromiso con las

empresas y la comunidad ha sido reconocido por los gobiernos nacionales

como un “deber” para las IES, este ha sido relegado a un plano segundario y no

ha sido vinculado ni a la investigación ni a la enseñanza.
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Las estructuras de financiación y de medidas incentivas ofrecen a menudo un

apoyo limitado al compromiso regional. Las IES se ven enfrentadas a la

competencia, a nuevas tareas y a diferentes presiones por las autoridades

centrales para reducir significativamente sus costes. Este contexto no favorece

necesariamente un papel regional creciente de las IES. Desde un punto de vista

geográfico, la investigación es generalmente financiada de manera neutra o

pretende crear masas críticas. Las IES pueden intentar diversificar sus medios

de financiación y dirigirse a los fondos privados externos pero, al hacerlo, se ven

enfrentadas a restricciones legales. Basarse en la excelencia a la hora de

conceder fondos para la investigación, puede crear una concentración en las

regiones más avanzadas, lo que a menudo es considerado necesario para

enfrentarse a la creciente competencia global dentro del sector de la educación

superior. Pocos fondos destinados a la enseñanza son dirigidos hacia la

construcción de un capital humano en las regiones más desfavorecidas y el

papel de la educación superior en favor del desarrollo de la comunidad no es

sistemáticamente financiado. El compromiso regional no es generalmente

sostenido por medidas incitativas importantes o un control de resultados. Se

nota también que los sistemas de medidas no están bien desarrollados y son

retrospectivos o no toman en cuenta el trabajo de desarrollo que puede

conducir a futuros ingresos o servicios de interés público.

Las estructuras regionales y la gobernanza son a menudo incompatibles para

avanzar en la agenda regional de las IES. La cobertura territorial del gobierno

local o regional se restringe a servir circunscripciones bien delimitadas

cuando, la educación superior necesita definir su esfera de influencia de

m ane ra  f lex ible .  L os  gob iernos  loca les  n o  posee n  s iem p re  la s

responsabilidades necesarias que les permitan comprometerse libremente en

el desarrollo económico. En sus relaciones de colaboración, existen a menudo

brechas entre las IES y las empresas: por un lado, los universitarios pueden

desinteresarse en afrontar problemas aparentemente triviales y/o ser

incapaces de dar respuestas relativas al tiempo o al presupuesto, mientras que

las empresas, por otro lado, pueden carecer de suficiente información para

encontrar las habilidades adecuadas en el seno de las IES. Finalmente, las

restricciones impuestas a la publicación de las investigaciones pueden

también constituir un obstáculo.

Superar los obstáculos

Superar los obstáculos a promover la innovación 
con un enfoque regional

A pesar de las barreras  existentes, las nuevas tareas de las IES se han
multiplicado con la mejora de los servicios de las IES en relación con las
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empresas y las economías regionales. Todas las políticas se han acordado en un

mismo objetivo: convertir cada IES en un motor para el crecimiento. Los
esfuerzos han sido a menudo indirectos como el de otorgar una autonomía más
amplia a las IES y la mejora de las condiciones de los marcos de trabajo e
incitaciones, con el fin de poder colaborar con el sector privado. Se pueden
destacar dos maneras importantes: la mejora del papel de la educación superior
dentro de los sistemas de innovación regional y la ampliación de la

participación de las IES en iniciativas de tipo “cluster”. Incentivos temporales
han sido así creados bajo la forma de becas y subvenciones, de licitación de
proyectos o bajo la forma de programas conjuntos. Las políticas dan a menudo
prioridad al desarrollo de las altas tecnologías, mientras que los mecanismos de
apoyo al emprendimiento social y la innovación para responder a mayores
necesidades en las zonas rurales y aglomeraciones urbanas, han sido limitados.

Además, no se hizo suficiente hincapié en la prestación de servicios que
representan el 70% de la fuerza de trabajo de los países miembros de la OCDE.

Estudios sobre casos en diferentes países demuestran cómo se puede integrar
una dimensión regional a las inversiones públicas destinadas a la base
científica de las IES. Por ejemplo en Francia, Finlandia, Japón, México y el Reino
Unido, los gobiernos nacionales han dado un paso adelante para identificar y
apoyar los centros regionales de innovación. Ejemplos de la región

interfronteriza de Öresund y de la zona atlántica de Canadá ilustran cómo las
IES pueden trabajar juntas para mejorar y diversificar el suministro de
servicios a las empresas locales y regionales. Resulta difícil para las pequeñas
y medianas empresas (PYMEs) trabajar con grandes IES o implicarse en las
grandes cuestiones de la investigación planteadas en las universidades. La
creación de puntos de acceso puede ayudar a facilitar este proceso. Varios

casos lo ilustran, como en el Noreste de Inglaterra donde una “Casa del Saber”
(Knowledge House) ofrece una puerta de entrada a cinco universidades y, en
Georgia Tech que posee 13 oficinas regionales a través de todo el Estado. Las
IES pueden también jugar un papel clave en atraer actores globales al contexto
local con el fin de beneficiar de inversiones internas. Ya sea la Universidad
Jaume I en Valencia (España) que ayuda la industria cerámica tradicional a ser

un líder mundial o ya sea la Universidad de Sunderland en el Reino Unido que
participa en una alianza que ayuda la nueva planta de producción de Nissan a
ser la más productiva de Europa, la educación superior se está dando cuenta
del papel crucial que puede jugar.

Superando los obstáculos al desarrollo del capital humano 
en las regiones

La educación superior puede contribuir al desarrollo del capital humano en la
región de varias maneras: educando un mayor número de personas en las
áreas locales, asegurándose que puedan pretender a un empleo tras sus
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estudios, ayudando los empleadores locales en sus necesidades de nuevas

habilidades, asegurándose de que los empleados puedan seguir una
formación continua y atrayendo nuevos talentos del exterior. Ampliar el
acceso a la educación superior constituye una tarea tanto nacional como
regional pero, la dimensión regional queda más significativa en países con
importantes disparidades. Algunos países como, por ejemplo, Australia, han
introducido una dimensión regional específica a sus iniciativas de equidad en

la educación superior. Si se toma en cuenta que, en los países de la OCDE, un
tercio de los adultos en edad de trabajar tiene un nivel bajo de competencias,
la mejora de las habilidades y competencias y la formación profesional
continua son importantes desafíos. Así, la Universidad de Lapland en
Finlandia reunió la pericia de cuatro IES para que, en colaboración con los
grupos de interés locales, pueda alcanzar las comunidades más remotas.

Las IES pueden también mejorar el equilibrio entre la oferta y la demanda del

mercado laboral. Esto necesita un verdadero análisis de los datos del mercado
laboral, así como mantener un contacto sostenido con las empresas,
comunidades y autoridades locales. Programas de formación basados en el
aprendizaje profesional como el sistema de Empresa Familiar (Family Firm)
aplicado en la Universidad de Dongseo en Busan (Corea del Sur), representa
una transferencia de conocimiento que a menudo culmina en una creación de

empleo y promueve las relaciones entre las PYMEs y las IES. La Universidad de
Aalborg en Dinamarca y muchas nuevas IES, han construido su provisión
educacional alrededor del sistema del Aprendizaje Por Problemas (APP) que
garantiza un alto grado de cooperación entre la sociedad y el sector privado.
Las IES están también creando un número cada vez más importante de
programas de emprendimiento. La emergencia en las regiones de un capital

humano eficaz, requiere cierto nivel de coordinación y de dirección, sin
olvidarse de las diferentes etapas de la educación. La cooperación entre las IES
puede ofrecer numerosas ventajas como la creación de masas críticas capaces
de competir con otras regiones, multiplicar las posibilidades de acceso a varias
instituciones y compartir el aprendizaje extendiendo las buenas prácticas.

Superando los obstáculos al desarrollo social, cultural 
y medioambiental de las regiones

El desarrollo regional no significa solamente ayudar a la prosperidad
empresarial, otras formas más amplias de desarrollo pueden servir objetivos
económicos y al mismo tiempo ser un fin en sí mismas. Las IES han
considerado durante mucho tiempo los servicios a la comunidad como parte

del papel que tienen que desempeñar, sin embargo esta función muestra a
menudo carencias. Pocos países de la OCDE han apoyado este tipo de actividad
a través legislaciones e incentivos. El servicio social obligatorio impuesto a los
estudiantes universitarios en México se presenta como un modelo interesante
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para los países que buscan la movilización de la educación superior hacia

objetivos sociales.

Muchas IES están fuertemente implicadas en el ámbito de la salud, lo que
puede ser dirigido a un uso comunitario, por ejemplo las universidades en el
Noreste de Inglaterra trabajan con la agencia de salud (Strategic Health

Authority) para encontrar soluciones a las cuestiones de salud pública en la
región. La educación superior puede tener un papel importante para abordar y

analizar las necesidades sociales en zonas menos avanzadas. Así por ejemplo,
la Universidad de Ciencias Aplicadas de Jyväskylä en Finlandia central, trabaja
con un amplio abanico de grupos de interés en desarrollar la innovación social
con el fin de ayudar a las personas en situación de paro de larga duración a
volver a encontrar un trabajo. En el ámbito cultural, la contribución que aporta
la cultura a la mejora de la calidad de vida, la atracción de personas con

talentos creativos y, la multiplicación de las industrias creativas, forman todas
partes del desarrollo regional. La educación superior puede ser un actor
fundamental en la internacionalización de las regiones en las que se ubican y
hacer que sean más diversificadas y multiculturales, pero a menudo, lo que se
hace es insuficiente. Importantes iniciativas pueden unir los esfuerzos en este
ámbito. Así, en el contexto europeo, los intentos de las diferentes ciudades de

ser Capitales Europeas de la Cultura ha sido fructíferos. Las IES pueden
también jugar un papel significativo en el desarrollo medioambiental,
uniendo las habilidades y promoviendo buenas prácticas.

Construyendo una capacidad de compromiso

En el compromiso regional, muchos puntos dependen del liderazgo

institucional y de la vocación al emprendimiento. Para establecer una agenda
regional y, elevar la capacidad institucional desde un nivel de casos de buenas
prácticas individuales, al de un sistema bien desarrollado, se requiere: equipos
de gestión bien experimentados capaces de dar la respuesta corporativa a la
que se esperan los grupos de interés a nivel regional, una gestión moderna y
sistemas de administración (un sistema de recursos humanos y un sistema de

gestión financiera ambos apoyados por sistemas de tecnologías de la
información y de la comunicación modernos), mecanismos transversales que
permitan establecer un vínculo entre educación, investigación y tercera
misión y que transciendan los limites disciplinarios, estructuras permanentes
que consolidan el compromiso regional (como por ejemplo, las oficinas de
desarrollo regional y puntos únicos de acceso a la educación superior como la

« Casa del Saber » (Knowledge House) en el Noreste de Inglaterra) y finalmente,
suficientes incentivos, como lo hecho en la Universidad de Sunshine Coast en
Australia en donde se toma en línea de consideración el compromiso regional
en los sistemas de contratación o recompensación. Es también necesario
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asegurarse que las unidades que establezcan el vínculo entre las IES y las

regiones, como los parques científicos, los centros de formación continua o los
centros de transferencia de conocimiento, no sean barreras al núcleo

académico o representen una excusa para el despego. Finalmente, se tiene que
subrayar que el compromiso regional puede fortalecer las misiones primeras
de educar e investigar y que las regiones pueden ser vistas como un

laboratorio para proyectos de investigación, una fuente de experiencias
profesionales para los estudiantes y de recursos financieros para aumentar la

competitividad global de la institución.

Las IES desempeñan un papel importante con sus socios regionales. Muchos

países de la OCDE han reforzado este papel exigiendo que su gobernanza de la
educación superior incluya representaciones regionales y apoyando la
participación de las IES en sus estructuras de gobernanza regional. Algunos

otros países, como el Reino Unido y Finlandia han apoyado también una
cooperación más estrecha entre las IES presentes en las regiones (diplomas

conjuntos, programas, programas de investigación, estrategias, asociaciones
regionales de educación superior, el concepto del “one stop shops” para la
colaboración con la industria). Estructuras asociativas uniendo las IES han

sido también desarrolladas en regiones como Öresund, donde un consorcio
formado por 14 universidades no solo reúne los esfuerzos de la investigación

y la educación, sino que ayuda a proporcionar la coordinación necesaria entre
los diferentes sistemas de educación, laboral y administrativo a través de dos
países. Se puede alcanzar un compromiso más sólido cuando las IES se

movilizan no solamente en la preparación sino también en la implementación
de estrategias regionales sostenidas por los recursos financieros necesarios.

Crear, a nivel regional, cuerpos bien coordinados que funcionen y que puedan
agrupar los actores regionales clave, incluyendo el sector privado, cuerpos que
tengan una perspectiva más amplia y a largo plazo del desarrollo regional, y

que no solo se concentren en el desarrollo económico sino que también en el
desarrollo social, cultural y medioambiental, puede representar un verdadero

logro.

Las IES pueden desempeñar un papel clave reuniendo, a nivel regional, un
amplio abanico de políticas nacionales. Estas políticas incluyen la ciencia y la

tecnología, la educación y la capacitación, la salud, la cultura y el deporte, la
sostenibilidad medioambiental y la cohesión social. Los países de la OCDE que

desean movilizar su sistema educación superior o parte de el, en apoyo al
desarrollo regional, necesitan asegurarse que sus políticas de educación
superior que engloban la educación, la investigación y las actividades de la

tercera misión, incluyen una dimensión regional explicita. Los países
necesitan, por otra parte también, crear condiciones para un marco de trabajo

como, una autonomía institucional más fuerte que apoye más el espíritu
emprendedor de las IES y su cooperación con las empresas, y estructuras
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incentivas de apoyo que incluyen tanto un financiamiento a largo plazo, como

esquemas de financiamiento estratégico adicionales. La búsqueda de
indicadores y de mecanismos de análisis comparativos (benchmarking), siguen
siendo un punto débil en varios países. Aunque medir sea difícil y
controvertido, las políticas de compromiso no pueden ser efectivas sin un
proceso de evaluación sano y sólido.

El último capítulo de este libro contiene puntos dirigidos a los gobiernos

nacionales y regionales y, a las instituciones de educación superior.
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