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OECD

Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj (OECD) je mezivladni organizace, v niz se
zastupci 34 primyslovych zemi v Severni a Jizni Americe, Evropé a Asii a Tichomofi, jakozZ i
Evropské komise, setkavaji koordinovat a harmonizovat politiku, diskutovat o otazkach
spolec¢ného zajmu, a hledat spolecny postup pri reseni mezinarodnich problému. Vétsinu
prace OECD provadi vice nez 200 specializovanych vybord a pracovnich skupin sloZzenych z
delegatli ¢lenskych zemi. Pozorovatelé z nékolika zemi se zvlastnim statusem v OECD a
zUcastnénych mezinarodnich organizaci navstévuji mnoho seminard OECD a jinych setkanich.
Vyborlim a pracovnim skupinam slouzi sekretariat OECD, ktery se nachazi v PafiZi, ve Francii,
a je organizovan na reditelstvi a jednotlivé divize.

Divize Zivotni prostiedi, zdravi a bezpeénost vydava zdarma dokumenty v deseti riznych
sériich: Testovani a posuzovani; Spravna laboratorni praxe a kontrola dodrzovani; Pesticidy a
biocidy; Rizeni rizik; Harmonizace regulaéniho dohledu v oblasti biotechnologii; Bezpeénost
novych potravin a krmiv; Chemické havarie; Registry unik( a prenosu znecistujicich latek;
Dokumenty emisnich scénard; Bezpecnost vyrabénych nanomateridll. Vice informaci o
Programu pro Zivotnim prostredi, zdravi a bezpecnost a EHS publikace jsou k dispozici na
strankach OECD (www.oecd.org/ehs/).

Prace OECD tykajici se spravy a fizeni spole¢nosti v oblasti bezpecnosti procesli provadi
pracovni skupina pro chemické havarie (WGCA). Program Chemické havarie pracuje ve tfech
oblastech: vypracovani spolecnych zdsad a metodiky prevence chemickych havarii,
pfipravenosti a reakce; analyzovani otazek spole¢ného zajmu a doporuceni pro osvédéené
postupy spravné praxe; usnadnéni sdileni informaci a zkusenosti mezi zemémi OECD a
tretimi zemémi. Realizace probihd ve spolupraci s dalSimi mezinarodnimi organizacemi.
Program pomaha organlim verejné spravy, pramyslu, prace a dalSim stranam v prevenci
chemickych havarii a odpovidajici odezvé pokud k nim dojde.

Tento dokument byl vytvoren ve spolupraci s IOMC. Obsah nemusi nutné odrazet nazory
nebo uvedené politiky jednotlivych IOMC zucéastnénych organizaci.

Meziorganizacni Program pro spravné nakladani s chemikaliemi (IOMC) byl zaloZzen v roce
1995 na doporuceni Konference OSN o Zivotnim prostiedi a rozvoji, vydané roku 1992, k
posileni spoluprace a zvySeni mezinarodni koordinace v oblasti chemické bezpecnosti.
Zucastnéné organizace jsou FAO, ILO, UNEP, UNIDO, UNITAR, WHO, Svétova banka a OECD.
Pozorovatelem je UNDP. Ucelem IOMC je podpora koordinace politik a &innosti
vykonavanych na urovni zuc¢astnénych organizaci, spolecné nebo oddélené, aby se dosahlo
spravného nakladani s chemickymi latkami ve vztahu k lidskému zdravi a Zivotnimu
prostredi.


http://www.oecd.org/ehs/
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PREDMLUVA

Spolecnost vyuZzivd a spoléhd na obrovské vyhody, které chemicky, ropny a plynarensky
pramysl pfindsi do naseho kaZidodenniho Zivota. Stejné tak je zfejmé, Ze neZijeme v
bezrizikovém prostfedi, a Ze chyby se nékdy stdvaji, nebo Ze se stane néco neoéekdvaného,
coz vede ke zranéni a umrti, nepfiznivym dopadim na Zivotni prostiedi a Skoddm na
majetku. Nehody mohou mit také znacny dopad na komeréni provoz spolecnosti v disledku
preruseni vyroby nebo ztraty dobrého jména firmy. V posledni dobé se vSak spole¢nost stala
méné tolerantni k nehoddm, kterym se lze vyhnout, zvlasté pak ke katastrofickym
uddlostem zplsobenym nedostate¢nym dlrazem na fizeni rizik. Tyto pokyny se proto
zaméruji na dosazeni rovnovahy mezi rizikem a pfinosy zamérenim pozornosti vrcholového
managementu na potfebu vysoké Urovné spravy a fizeni spoleCnosti ve vztahu k fizeni
vysoce nebezpecnych primyslovych Cinnosti. Doporucuje se, aby jednoducha opatreni byla
stanovena v broZure pro kazdého reditele, generalniho feditele a prezidenta nebezpecné
spoleCnosti, aby mél moznost sebekontroly otazkami sebehodnoceni uvedenymi na konci
broZury.

Pfijeti téchto pokyn(i a jejich provadéni v celém primyslu bude vyznamnym projevem
zavazku dostat vysokym standarddim odpovédnosti pfi spraveé a fizeni spolecnosti k provozni
bezpecnosti a povede k dlouhodobému udrzitelnému rozvoji.

O publikaci

Tyto pokyny ke spravé a fizeni bezpecnosti procest byly vypracovany v ramci programu
chemickych nehod OECD, a usiluji o identifikaci zakladnich prvk( Corporate Governance pro
procesni bezpecnost. Jsou kompatibilni s OECD zasadami pro prevenci chemickych havarii,
pripravenosti a reakce a Pokyny OECD k vyvoji bezpecnostnich ukazatel(l vykonnosti.

Tato publikace je vysledkem spole¢ného Usili - pod dohledem Fidici skupiny pro firemni
vedeni OECD - zahrnujicim velké mnozstvi odbornikli z mnoha zemi a organizaci, a to jak ve
verejném tak i soukromém sektoru. Na zakladé kolektivni zkuSenosti této rliznorodé skupiny
mezinarodnich expertd, pfirucka se snazi stanovit "spravnou praxi".

Vedouci pracovnici

Tento navod je urCen pro vedouci predstavitele v chemickém, petrochemickém, ropném
pramyslu a dalSich pramyslovych odvétvich s vysokou nebezpecnosti. V této publikaci
vedouci predstavitele predstavuji generdlni feditelé, predsedové a ¢lenové rad (vykonnych a
nevykonnych), feditelé nebo jini vedouci pracovnici v organizaci, ktefi maji pravomoc
ovliviovat smér a kulturu této organizace. Pokyny budou také pfinosem pro ostatni
zucastnéné strany v odvétvich vysokého nebezpedi, at uz jako akcionafi, regulator nebo jiné
zucastnéné strany.

Vysoce nebezpecna primyslova odvétvi

| kdyZz v prvni fadé je prirucka zamérena na chemicky, petrochemicky a petrochemicky
pramysl, bude tento navod uZite¢ny i pro vSechna odvétvi primyslu ¢i organizace, ve kterych
vzhledem k povaze jejich procest nebo nebezpecnych latek mize dojit k vaznému ohrozeni
vice osob nebo Zivotniho prostredi, a to bud pfimo v nich nebo mimo né.



UvoD

"Pokud si myslite, Ze bezpecnost je drahd, zkuste nehodu ..." je znamé Uslovi v prliimyslové
vyrobé.

Vétsina nebezpecnych Cinnosti se vyznacuje tim, Ze maji potencial katastrofalnich nehod
zahrnujici ve velkém méfitku ztraty na Zivotech, skody na zdravi a rozsahlé skody na Zivotnim
prostredi.Vyroba chemickych latek a petrochemie, prizkum a tézba ropy a zemniho plynu,
energetika a vyroba energie zahrnuji komplexni procesy s vnitinimi nebezpecimi, které
vyzaduji peclivé fizeni. Nezbytnd opatfeni pokryvajici tato nebezpeci kontrolovanym
zplUsobem jsou stejné sloZita a ne vidy snadno pochopitelna.

"Efektivni sprava a fizeni spolecnosti & kultury neni volbou, ale nutnosti pro preziti naseho
pramyslu. Vedeni SABIC se zavazalo k dodrZovani zasad fizeni provozni bezpecnosti k
ochrané nasich zaméstnanc(, nasi komunity & nasich majetkd."

Mohammed Al-Mady, generalni feditel spole¢nosti Sabic

Bezpelny provoz a udrZitelny Uspéch v podnikani nelze oddélit. Neschopnost fidit
bezpecnost procesu nikdy nemuze prinést dobry vykon v dlouhodobém horizontu a disledky
Spatného fizeni zavaznych nebezpedi jsou velmi nadkladné. Kromé toho, reakce na katastrofy

velkého rozsahu ze strany spolecnosti a vlady
Casto vyZaduji prisnéjSi pravni predpisy a
standardy kontroly, které se mohou uplatnit v
ramci celych pramyslovych odvétvi, nebo
dokonce na mezinarodni Urovni, jako je tomu v
pripadé evropskych smérnic zavaznych pro
vSechny cClenské staty.

V roce 2001 obrovsky vybuch znicil
tovarnu na vyrobu hnojiv na okraji
Toulouse, coZz mélo za nasledek 31
mrtvych a pres 2500 zranénych. Asi
10.000 domu bylo vainé poskozeno a
1400 rodin muselo byt evakuovano.
Vybuch vytloukl okna v centru mésta 3
km daleko a vytvoril krater vice nez 50

Zavainé havarie mohou mit vliv nejen na snizeni .o . ,
metr0 Siroky a 10 metr( hluboky.

vasi ziskovosti - mohli by ji zcela vymazat.
Zavainé havarie v poslednich letech ukazaly
dlsledky pro kapitalové naklady, vynosy, naklady
na pojisténi, investi¢ni ddvéru a hodnoty pro

Celkové skody vyplacené od pojistoven
prekrocCily 1,5 miliardy eur.

akcionare - to vSe muZe byt drasticky ovlivnéno.
Tak proc riskovat?

Nicméné, délat véci spravné prinasi vysoky uZitek.

A délat véci spravné znamena hned ze zasedaci mistnosti a z vrcholového vedeni. Rozhodnuti
ze zasedaci mistnosti maji prfimy vliv na vysledky bezpecnosti procesu a rada urcuje vizi a
kulturu pro celou organizaci. Takze, efektivni fizeni procesni bezpecnosti ma zasadni vyznam
pro udrzitelny rozvoj podnikani. Mnohé spole¢nosti v odvétvi s vysokym nebezpecim ucinily
vyznamné kroky pfi vytvareni nezbytné firemni kultury a vedeni minimalizovalo ¢etnost a
zavaznost incidentl bezpecénostnich procesu.



Zeptejte se sami sebe: Vite, jak ovliviiuji vase obchodni rozhodnuti Uroven rizika vaseho
podniku - a to nejen ted, ale nékolik let do budoucnosti?

Cilem tohoto dokumentu je zlepSit porozuméni vrcholového vedeni tizeni procesni
bezpecnosti a upozornit na dovednosti a znalosti jak aktivné fidit tento zasadni aspekt
vykonnosti podniku. DalSim cilem prezentace tohoto rdmce pro spravu procesni bezpecnosti
je podporovat jeho prijeti v rdmci ostatnich svétovych, regionalnich nebo narodnich
programu udrzitelnosti, jako je Responsible Care®™.

"Tento dokument s pokyny o spravé procesni bezpecnosti poskytuje opravdu uceleny
komentar k zakladdm spravy procesni bezpecnosti. Prvky diskutované zde jsou rovnéz v
souladu s oCekavanim vedeni pro provadéni Responsible Care, ktery vidi integraci efektivnich
systému fizeni procesni bezpecénosti do proces(i spravy a fizeni spole¢nosti jako rozhodujici
pro Uspéch v podnikani a udrzitelnost v oblasti chemie. "

Paul Timmons, prezident ERCO Worldwide
(Byvaly predseda Chemistry Industry Association of Canada)

! Responsible Care je celosvétovou iniciativou chemického priimyslu v oblasti Zivotniho prostiedi, zdravi a
bezpecnosti, pficem? si klade za cil pribézné zlepsovani vysledk(l v téchto uvedenych oblastech. a komunikuje
se stakeholdery o svych vyrobcich a postupech.




PODNIKATELSKY PLAN PRO UCINNE RiZENi PROVOZNi BEZPECNOSTI

Zijeme ve véku socialni odpovédnosti podnikd. Za posledni generace, po sobé jdouci
zavaznym havariim, od smrticiho uniku toxického plynu v Bhopalu, Indie v roce 1984 azZ po
nedavné pripady, véetné explozi v BP Texas City, USA a Buncefieldu, Velké Britanii v roce
2005, vyvolaly obavy verejnosti a zucastnénych stran a reguldtor(. ZlepSeni technické
znalosti a fidicich systémU pomohlo snizZit riziko, ale protoZe zdvainé havarie se nadale
stavaji po celém svété, ocekavani verejnosti od vedoucich predstavitelt se méni.

Analyza minulych incident( ukazuje, Ze nedostatecné vedeni a Spatna kultura organizace
mély opakujici se rysy:

e neschopnost rozpoznat, co se vymyka kontrole (nebo potencidlné mimo kontrolu), ¢asto
kvlli nedostatku pravomoci na rtznych Urovnich organizace;

e absence, nebo nedostatecné informace, na jejichz zakladé jsou provadéna strategicka
rozhodnuti na Urovni rady - v€etné sledovani ukazatel( ucinnosti bezpecnosti;

e nepochopeni plnych dasledk( zmén, véetné téch organizacnich;

e selhani efektivné spravovat bezpecnost procesu a prijmout nezbytna opatreni.

Pozar a vybuch v Buncefieldu ve Velké Britanii v roce 2005 je krutou pripominkou toho, co
se mize stat, kdyZ bezpe€nosti procesu neni vénovana pozornost, jakou si zaslouzi. Ctyficet
tfi lidé byli zranéni, dosSlo k devastaci mistni komunity, letecka a silni¢ni doprava byla
ovlivnéna kvuli kourové vlecce pres jizni Anglii, a dopad katastrofy na Zivotni prostiedi je
dodnes patrny. S celkovymi odhadovanymi naklady vyssimi nez 1,25 miliard EUR to je i
nadale britska nejdrazsi primyslova katastrofa.

Vedouci pracovnici potfebuji porozumét rizikim cinnosti jejich organizace, a vyvazit rizika

zavazné havarie spolu s ostatnimi obchodnimi hrozbami. | kdyz k zavaznym havariim dochazi

zfidka, potencialni nasledky jsou tak vysoké, Ze vedouci pracovnici musi uznat:

e zavainé havarie jako dlivéryhodna obchodni rizika;

e integrovany charakter mnoha zavainych obchodnich nebezpeci - vCetné moiného
naruseni dodavatelského rfetézce;

e Tizeni rizik procesni bezpecnosti by méla byt vénovana stejnd pozornost jako ostatnim

podnikovym procestim, v€etné financni sprdvy, trh(, investic, atd.



Zeptejte se sami sebe: Jestli provozovatel musel uzavrit svdj zavod kvali vysokym provoznim

nakladim, co bude vase prvni reakce?

Dobré tizeni procesni bezpecnosti vyZzaduje aktivni zapojeni vedoucich, a je dilezité, aby byly
viditelni ve své organizaci vzhledem k vlivu, ktery maji na celkovou bezpecnost a organizacni
kulturu.

Chcete-li zachovat sprdvné zaméreni na prevenci zdvaznych havarii, vedouci si také musi
uvédomit plny rozsah dopadu téchto incident( s nic¢ivymi disledky pro podnikani, véetné:

poskozeni lidi, véetné ztrat na Zivotech a vdzného zranéni;

poskozeni Zivotniho prostfedi - napfriklad
ovzdusi, vody a znecisténi pady;

Skody na efektivité podnikani z preruseni
vyroby, a ztrata zdkaznikl ¢i dodavatel(;
potencialné obrovské naklady - pfimé
(naptiklad nahrady majetku nebo naklady na
opravu, pravni poplatky a pokuty) a nepfimé
(napriklad v pripadé zvySeného pojistného, a
ztrdta davéry akcionarll majici za ndsledek
klesajici hodnoty akcii);

negativni dopady na mistni ekonomiku;

Politicky dopad velkych nehod by se
nemél podcenfiovat, zejména kdyz se
jedna o preshranicni znecisténi zivotniho
prostrfedi. V roce 2005 cinsky prezident
musel vydat omluvu prezidentu Ruské
federace po vybuchu v petrochemické
tovarné lilin, ktery vedl k uniku vice nez
100 tun toxickych chemikdlii do reky
Songhua na hranici mezi Cinou a
Ruskem.  Chemické latky  tvofily
olejovitou skvrnu az 150 km dlouhou, a
protoZze feka dodava vodu pro blizké
mésto, 4 miliony lidi nemély pitnou vodu
po dobu 4 dn(.

dlouhodobé poskozeni dobrého jména organizace, z negativni publicity, Zaloby a

poskozovani "znacky" spolecnosti, a

preruseni chodu spolecnosti jako zZivotaschopny, fungujici subjekt s ohledem na vyse

uvedené.

Nicméné, dobra sprava a fizeni procesni bezpecnosti neni jen o zamezeni potencialnich
negativnich dopad(. Existuje celd fada komercnich dlvodd, pro¢ dobré tizeni bezpecnosti
procesl dava dobry obchodni smysl.

Mezi nékteré z vyhod dobfe spravovanych aktiv a procesu patfi:

méné prostojl a dosaZitelnost vyssi vyroby;
rozpocCty udrzby, které se snadnéji planuji;
zarizeni a vybaveni, které maji delsi Zivotnosti;

vysSi u€innost a pruznost;




e zlepSené vztahy zaméstnanc(, zicastnénych stran a regulatord, a
e pristup ke kapitalu a pojiSténi za atraktivnéjsi ceny.

Tyto faktory umoznuji planovani plynulejsi vyroby a pomahaji vytvorit lepsi, produktivnéjsi
obchod s méné stresujicim pracovnim prostfedi pro manazZery i zameéstnance.

"Dokonalost v oblasti procesni bezpecnosti je néco, o co se snazime kazdy den, a to je
rozhodujici pro Uspéch v nasem oboru. Jednim z nasich nejdllezitéjsich ukoll jako vedoucich
je poskytovat nasim lidem a naSi organizaci zdroje, kontext a hranice k udrzeni naseho
vyrobniho zavodu a nasich lidi bezpeénymi, kazdy den. "

Gary Haywood
PetroChina-INEQOS JV2 CEO

Dalsi informace o obchodnich vyhodach je k dispozici v pfirucce " The Business Case for
Process Safety” od Centra pro bezpecnost chemické vyroby v USA. Tyto pokyny také obsahuji
sadu sedmi krokd pro organizace, kterd jim pomUze realizovat efektivni program fizeni
procesni bezpecnosti.

Vysoce spolehlivé organizace (HROs)

Vysoce spolehliva organizace je definovana jako ta, ktera vyrabi produkt relativné bezchybné

po dlouhou dobu. Dva kli¢ové atributy vysoce spolehlivych organizaci jsou, Ze:

e Maji chronicky pocit neklidu, to znamena, Ze postradaji jakykoli smysl pro
sebeuspokojeni. Napfiklad nepredpokladaji, protoze neméli nehodu deset let, Ze se tato
nestane v blizké budoucnosti.

e Okamzité silné reaguji na slabé signdly, tj. maji nastaven jejich prah intervence velmi
nizko. Pokud se zd3, Ze néco neni v poradku, je velmi pravdépodobné, ze zastavi Cinnosti
a zacnou vySetfovat. To znamena, Ze pfijimaji mnohem vysSi Uroven "faleSnych
poplachl", nez je v priimyslu bézné.

Pouceni z minulych nehod ukazuji, Ze silné vedeni procesni bezpecnosti je dllezité v prevenci
katastrof, a je dulezité, aby se tato ponauceni byla pfijata napfic¢ viemi sektory, aby se
zabranilo stejnym nedostatkiim, které vedou k vice nehodam v budoucnosti.

KdyZ v roce 2010 explodovala ropna ploSina Deepwater Horizon, jedenact lidi bylo zabito a
doslo ke zni€ujicimu Uniku ropy v Mexickém zalivu. V dlsledku toho vykonny feditel BP celil
dotazim amerického Kongresu, a ztrata ddvéry akcionarl méla za nasledek znacny pokles
cen akcii. Spolecnost od té doby restrukturalizovala své podnikani v oblasti vyhledavani a
téZby surovin a zménila zpusob, jakym se Fidi bezpecnost a provozni rizika, takZze jsou nyni
fizena ¢lenem tymu nejvyssiho vedeni BP.
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Vedouci predstavitelé si musi také byt védomi rdznych regulatornich pozadavk( v zemich,
kde pUsobi. Mnohé zemé maiji pravni predpisy, které:

e kladou zvlastni pravni povinnosti na spravni rady, organizace a jednotlivce ve vztahu k
prevenci zavaznych havarii, a

e zahrnuji sankce, napfiklad za zavinéné jednani, které vede ke smrti Clovéka, kdy doslo k
zavaznym nedostatkdm v fizeni vedoucim k amrti.

Regulacni orgdny na celém svété se stale vice zaméruji na nejvyssi Urovné v hierarchii
organizace, kdyz se snazi zjistit, kde by méla byt kone¢na odpovédnost za havarii.

"Pro nas v chemickém primyslu je bezpecnost klicova pro nase "povoleni k provozu". Ve
spole¢nosti BASF je jednou z nasich zakladnich hodnot "Zddny kompromis v oblasti
bezpecnosti”. Procesni bezpecnost ma zvlastni vyznam vzhledem k vainym nasledkiim
velkych havarii. Diky vykonné procesni bezpecnosti chranime nase zaméstnance a sousedy,
nase Zivotni prostiedi a nasi povést a nase obchodni Uspéchy. Zavedli jsme - a dale budeme
posilovat - silné programy ke snizeni bezpecnostnich rizik procesu, od bezpecnostniho
navrhu zarizeni po vynikajici vysledky v oblasti bezpe¢ného provozu zafizeni."

Kurt Bock, generdlni reditel spolecnosti BASF

Klicové kontrolni otazky

e Vite, jaka jsou hlavni rizika zavazné havarie ve vasi organizaci?

e Vite, jaka jsou vase hlavni slabd mista?

e Co s nimidélate?

e Jak se starate o uroven rizika?

e Jak jste sijisti, Ze vSechny bezpecnostni systémy pracuji, jak by mély?
e Vyhledavate "Spatné zpravy" stejné jako dobré?

e Pokud dojde k incidentu, koho obvinujete? Jiné, nebo sami sebe?

e Délate vSe, co mlizete, aby se zabranilo zavazné havarii?
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ZAKLADNI PRVKY SPRAVY A RiZENi BEZPECNOSTI PROCESU

Silné vedeni je Zivotné duleZité, protoze je zdsadni pro kulturu organizace, a je to kultura,
kterd ovliviiuje chovani a bezpe¢nost zaméstnanctl. Ukoly v procesni bezpeénosti mohou byt
pfeneseny, ale odpovédnost a povinnost zodpovidat se vzdy zlistane vedoucim, a proto je
nezbytné podporovat prostiedi, které podnécuje k bezpeé¢nému chovani.

"Vytvoreni prostredi, ve kterém vSichni zaméstnanci ocekdavaji neocekavané a usiluji o
bezchybnou praci, je naprosto zasadni pro Uspéch v oblasti procesni bezpecnosti. Tento druh
kultury je moZny pouze prokazatelnym vedenim na vSech Urovnich organizace."

Bob Hansen, CEO Dow Corning

Védomi
rizika

Vedeni a
kultura

Kompetence
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VEDENI A KULTURA: CEO a vedouci vytvareji oteviené prostiedi, ve kterém

Maji bezpecnost procesu v programu, silné ji upfednostnuji a
stale jsou si védomi toho, co se mlze pokazit.

Povzbuzuji lidi ke zvySenému zajmu o bezpecnost procesu,
nebot Spatné zpravy je tfeba fesit.

Vyuzivaji kazdé pfilezitosti byt vzory, podporovat a diskutovat o
bezpeénosti procesu.

Deleguji  pfrislusné povinnosti v procesni bezpecnosti
kompetentnim pracovnikim a zaroven udrZet -celkovou
odpovédnost a povinnost zodpovidat se.

Jsou viditelni v jejich funkci a na svych mistech, pokladaji
vhodné otazky a neustdle podnécuji organizaci najit slaba mista
a prilezitosti pro neustalé zlepsovani.

Podporuji "kulturu bezpecénosti", ktera je znama a akceptovand
v celém podniku®.

VEDOMI RIZIKA: CEO a vedouci obecné rozumi slabym mistéim a rizikim, a maji

Védomi rizika

Znat vyznam procesni bezpecnosti v pribéhu celého Zivotniho
cyklu - at uZ to je projekt, faze provozu a udrzby vyrobnich
zafizeni, skladovani, logistika Ci vyrfazeni z provozu.

Chapat kritické a jiné ochranné wvrstvy, které jsou mezi
nebezpedim a havarii, a neustale usilovat o posileni téchto
vrstev.

Zajistit vhodné a konzistentni systémy fizeni pro analyzu,
stanoveni priorit a fizeni rizik, v€etné silného fizeni zmén
procest pro lidi, technologie a zafizeni.

Osobné se zapojit do hodnoceni rizika dopadl navrhovanych
snizeni rozpoctu na procesni bezpecnost a navrhovat motivacni
programy, které nepodporuji produkci na ukor rizika v procesni
bezpecnosti.

Pfijmout zodpovédnost za havarijniho planovani pro rozsah
nasledkd z incidentu v procesni bezpecnosti, vcietné
vérohodného nejhorsiho mozného scénare.

Znat nebezpedi a rizika v zatizenich, kde jsou nebezpeéné latky?.

% Viz daldi p¥iru¢ka v kapitole 2.a OECD Guiding Principles
® Viz dalsi p¥iru¢ka v kapitole 2.b OECD Guiding Principles
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INFORMACE: CEO a vedouci zajistuji data pro programy procesni bezpeénosti a maji

Zajistit, Ze organizace analyzuje audit a vysledky posuzovani.
Monitorovat klicové ukazatele mistni a podnikové udrovné
vykonnosti procesni bezpecnosti a nebezpecné situace.

Mit mérici postupy, které pomahaji sledovat stav kultury
procesni bezpecnosti a Fidicich systému.

Aktivné sdilet zkuSenosti a ucit se v ramci své vlastni organizace a
v dalSich sektorech s velkym nebezpecim a zajistit vhodné, vysoce
kvalitni nasledovani.

Zavést systémy fizeni bezpecnosti a monitorovat/ prezkoumat
jejich provadéni. Usilovat o kontinudlni zlepSovani®.

ZPUSOBILOST: CEO a vedouci maiji zajistit zptsobilost jejich organizace fidit nebezpedi své

cinnosti, maji

Kompetence

Védét, na co se ptat svych lidi, a védét, které nasledné kroky jsou
nezbytné.

Zajistit, Ze na vSech Urovnich je kompetentni management,
technici a provozni pracovnici.

Zajistit  kontinuadlni  rozvoj odbornych znalosti procesni
bezpecnosti a novych nafizeni a pokyn.

Poskytovat zdroje a ¢as na odborné analyzy nebezpecnosti a rizik,
efektivni trénink a komplexni planovani scénard pro potencialni
nehody.

Spoléhat na odbornost personalu a nezamitat odborné nazory.
UmozZnit postup nebo systém, ktery zajistuje vedoucim
spolecnosti odborné vstupy v procesni bezpecnosti jako kritickou
soucast rozhodovaciho procesu pro komercni projekty nebo
¢innosti.

Ujistit se, Ze organizace sleduje a hodnoti zpUsobilost dodavatell
a tretich stran v procesni bezpecnosti.

Jsou schopni oteviené komunikovat kritické aspekty procesni
bezpecnosti se vSemi vnitfnimi a vnéjSimi ucastniky.

* Viz dal$i pFirucka v kapitole 2.d, f, 14 a 15 OECD Guiding Principles
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AKCE — CEO a vedouci zapojit do formulovani a Fizeni aktivniho sledovani a plant, které
maji

e Zajistit, Ze postupy jsou v souladu s firemnimi politikami
procesni bezpecnosti.

e Bezpecnostni opatfeni by méla byt zavedena co nejdfive ve
fazich koncepce a projektovani zafizeni ke zvySeni vnitini
(vlastni) bezpecnosti zafizeni vSude tam, kde je to prakticky
mozné°.

e Zaclenit uvahy o procesni bezpecnosti do hlavnich kapitalovych
investic, dlouhodobého planovani a integrace fuzi a akvizic.

e Zajistit, aby plany na sniZeni rizika v procesni bezpecnosti a
krizové plany byly vyvijeny a udrzovany pro vSechna mista v
ramci vlastniho podnikdni a na drovni celé organizace, s
odpovidajici urovni pfislusnych zdroji dostupnych k realizaci
pland.

e Zajistit provadeéni planl na sniZeni rizika v procesni bezpecnosti
a porovnani pokroku oproti planidm na mistni a podnikové
drovni.

e Sledovat, zda ndpravnd opatreni jsou pfijimana a provadéna
okamZzité po auditech a po dikladném vysetreni hlavnich pric¢in
vsech incidentd nebo potencialné vysoce rizikovych
skoronehod.

"Ve spolecnosti Dow je pro nas na prvnim misté udrzovani zavazku k EH & S a procesni
bezpecnosti, a je zasadni pro uspéch v podnikani. Zajisténi nasi schopnosti vyrabét vyrobky
bez Ujmy eliminaci neplanovanych procesnich incidentll je nezbytnou soucasti plnéni vize
Dow a provozni kadzné. Ve spolupraci s pramyslem a sdruzenimi, OECD muZe pomoci dale
vyzdvihnout dlleZitost spravné praxe a vedeni procesni bezpecnosti pro mnoho vyrobcl po
celém svété."

Andrew N. Liveris, predseda predstavenstva a generdlni reditel spolecnosti Dow Chemical
Company

® Viz dalsi p¥iru¢ka v kapitole 2.c.4 OECD Guiding Principles
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KONTROLNI OTAZKY PRO VEDOUCI PRACOVNIKY

Jak jsi na tom v fizeni procesni bezpecnosti?

Nasledujici sebehodnoceni si klade za cil ukazat, jak dobre vaSe organizace Ffidi procesni
bezpecnost. V souladu se zasadami sprdvy a fizeni procesni bezpecnosti, otazky maji byt
zodpovézeny vedoucimi: v této fazi otazky nepostupujte vaSemu HSE manaZerovi, ale
odpovézte sami, jak nejlépe umite. Poté, co jste to udélali, méli byste se poradit se svym
personalem, jak fesit pripadné nedostatky, ziskat vice informaci, nebo zjistit stav "praci ve
vyvoji" na znamych nedostatcich. Otazky jsou uréeny k odpovédi pomoci skore "semafor":

1 = Ano, a mohu to snadno demonstrovat @
2 = Nejistota, budu to muset zjistit, nebo jiz na to pracuji @

3 = Ne, myslim, Ze je zde nedostatek ‘

Vedeni a kultura
) @0 e

Mate politiku v oblasti spravy a tizeni spole¢nosti v oblasti procesni
bezpeclnosti, kterd popisuje ocekdavani managementu, pozadovany
zavazek, a firemni aktivity ve vztahu k procesni bezpecnosti?

Zatazujete procesni bezpecnost na program vsech zasedani spravni
rady?

Mate povéreného Clena predstavenstva odpovédného za procesni
bezpecénost?

Aktivné pracujete vy a vedouci predstavitelé na odstranéni
prekazek pro poddvani "Spatnych zprav" v hierarchii fizeni, a
podporujete otevienou kulturu pro komunikaci otazek procesni
bezpecnost (napf. poskytovanim primého spojeni zdilenské
urovné k vedoucim, nebo z narodni rady k zdmorskému vedeni)?

Vyjizdite vy a vysoci predstavitelé na navstévy provozu spojené
s bezpecnostnimi prohlidkami, audity nebo inspekci?

Mate vy a vasi vedouci predstavitelé vykonnostni cile souvisejici s
procesni bezpecnosti ve svych osobnich cilech / dohodach o
vykonu?

Uprednostiujete dlouhodobé zajisténi procesni bezpecnosti nad
kratkodobé omezeni rozpoctu a ziskovost?

Implementujete stejné bezpecnostni normy pro vsechny Ccasti
organizace, kdekoliv ve svété se nachazeji?
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Védomi rizika

Myslite si, vy a vaSi vedouci predstavitelé, Ze jste pochopili
bezpecénostni rizika spojend s provozem vasi organizace?

Myslite si, vy a vasi vedouci predstavitelé, Ze jste pochopili zptsob
prevence, kontroly a sniZzovani zavainych nebezpeli v procesni
bezpecénosti?

Mate zavedena opatreni zajistujici, Ze bezpecnostni systémy ucinné
funguji, a vyhleddvate slabd mista (napfiklad s vyuzitim poznatk( z
kontrol, analyzy trendd, vykonnostnich ukazatell procesni
bezpecnosti, atd.)?

Pri pridélovani nebo dokonce sniZzovani rozpoctld, berete vy a
vedouci predstavitelé v Uvahu poZadavky rtznych provozl / mist na
zakladé jejich stari, stavu, prostredi, povahy nebezpedi, vykonnosti
v minulosti, incidentd, atd.?

Mate postup k fizeni zmén k posouzeni zmén v dopadech procesni
bezpecnosti, vyplyvajici z Uprav, zmén organizacni struktury ¢i zmén
v mistnim prostiedi (napf. nasledujici po poskozeni funkce podniku,
novych Ci upravenych postupech, snizovani stavu, zmény ve vnéjsim
spolecenstvi, jakymi jsou nova nebezpeci nebo nova populace)?

Mate postupy hloubkové analyzy pro fuze a akvizice zafizeni
s vysokym nebezpeéim?

Myslite si, vy a vasi vedouci predstavitelé, Ze jste zajistili, aby
motivacni programy nepodporovaly produkci na ukor procesni
bezpecénosti?

Informace

Mate systém fizeni procesni bezpecnosti (mUZe byt integrovan do
SirSiho systému tizeni HSEQ)?

Myslite si, vy a vasi vedouci predstavitelé, Ze aktivné vyhleddavate
informace tykajici se procesni bezpecnosti v misté provozu?

Jsou vasSe audity procesni bezpecnosti zaloZzeny na zajisténi toho,

aby postupy zajistovaly efektivni fizeni rizika, spiSe neZ aby byly jen
dodrzovany?

Auditujete vase dodavatele pro zjisténi zda ucinné fidi rizika?

Mate Uplnou sadu aktudlnich ukazatelll vykonnosti procesni
bezpecnost odpovidajici mire rizika vaseho provozu, véetné
informaci o vyskytu nedostatkll nebo nebezpecnych trendd, které
by mohly vést k zavazné havarii?
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Informace (pokracovani)

Jsou vasSe ukazatele vykonnosti procesni bezpecnosti predstaveny
vam i vedoucim predstavitelim podle jejich ucelu a obsahu pro
ziskani informace o tom, jak dobfe organizace postupuje?

Ucastnite se iniciativ na urovni vnéj$iho sektoru (napf. téch, které
provozuji odborové svazy), a vite, jakou roli to hraje ve zlepSovani
procesni bezpecnosti v primyslu?

Mate vy a vasi vedouci predstavitelé poznatky z incidentl na jinych
mistech, a to bud v ramci své vlastni organizace, nebo externé?

Tam, kde je to vhodné, sdilite pouceni z vlastnich nehod vasi
organizace s ostatnimi externé?

Zverejiiujete informace o vasi vykonnosti v procesni bezpeénosti
(napt. ve vyroéni zpraveé)?

Kompetence

Jsou role a odpovédnost pro vds a vedouci predstavitele jasné
definovany ve vztahu k procesni bezpecnosti?

Mate ucinné pozadavky na kompetence v procesni bezpecénosti pro
vSechny pracovniky ovliviujici procesni bezpecnost, véetné vas a
vedoucich?

UZ jste vy a vasi vedouci predstavitelé absolvovali skoleni v oblasti
spravy a rizeni pro bezpecénost procest?

Vy a vasi vedouci predstavitelé jste stravili dostatek ¢asu v pozici,
aby se stali kompetentni pro spravu procesni bezpecnosti a vidéli

dlouhodoby vysledek svych rozhodnuti o procesni bezpecnosti?
Zvazujete potencialni rizika procesni bezpecnosti pfi pfijimani
obchodnich rozhodnuti?

UdrZujete si postaveni pouceného zdkaznika v otdzkach procesni
bezpecénosti, kdyz Cinnosti kontrahujete tfetim osobam?

Berete do Uvahy importované riziko od zhotoviteli, dodavatel(i
nebo odbératell, zvlasté kdyZz vyznamné c¢asti podnikani jsou na
smluvnim zakladé?

18




Akce

Myslite si, Ze cinnosti a postupy jsou v souladu s firemnimi
bezpecnostnimi politikami a postupy?

Mate prioritni plan sniZzovani rizik / plan zlepSovani procesni
bezpecnosti pro kazdou organizacni slozku?

Mate zajisténo, aby byly k dispozici dostatecné zdroje a posuzovan
pokrok proti planu sniZovani rizik / planu zlepSovani procesni
bezpecnosti na mistni a podnikové Urovni, a v pfipadé potreby
urychleny ¢innosti?

Mate zajisténo, aby byly k dispozici dostatecné zdroje ke zmirnéni
nasledkd zavazné havarie?

Mdte opatieni pro identifikaci nedostatkd v procesni bezpecnosti a
spravu historickych systém0( a postupl v navaznosti na fuze nebo
akvizice?

Posuzujete vy a vasi vedouci predstavitelé hlavni zjisténi auditu a
hodnoceni, a urychlujete opatreni v pripadé potreby?

Mate vy a vasi vedouci predstavitelé odpovédnost za dokonceni
napravnych opatreni identifikovanych vyznamnymi audity, inspekci
a vySettovanim, posouzenimi fizeni zmén, atd.?
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