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Streszczenie

Tres¢ raportu podsumowujacego

Niniejszy Raport dotyczy codziennych zachowan gospodarstw domowych w panstwach
OECD oraz wpltywu tych zachowan na $rodowisko naturalne. Raport przedstawia dane i
tendencje w pigciu kluczowych dziedzinach konsumpcji gospodarstw domowych,
obejmujacych zywnos$¢, turystyke, zuzycie energii elektrycznej, wody oraz wytwarzanie
odpadéw. Zgromadzone dane dowodza, ze oddzialywanie zachowan gospodarstw
domowych na $rodowisko naturalne nasilito si¢ w ostatnich trzech dekadach i w
nastgpnych dwudziestu latach przewidywany jest jego dalszy wzrost, zwlaszcza w
odniesieniu do zuzycia energii elektrycznej, korzystania ze $rodkéw transportu i
wytwarzania odpadéw. Niniejszy Raport dotyczy takze dziatan, jakie rzady panstw OECD
podejmuja lub moga podja¢, w celu wspierania gospodarstw domowych w redukowaniu
wptywu ich zachowan na $rodowisko naturalne. Poza przegladem ram i celéw polityk
zwiazanych z promowaniem bardziej zrownowazonej konsumpcji Raport analizuje
skuteczno$¢ réznych typéw instrumentdw przyjetych polityk (ustawodawczych,
gospodarczych i spotecznych) dla wywierania wptywu na podejmowanie decyzji przez
konsumentéw oraz okre$la kombinacj¢ instrumentéw stuzacych propagowaniu bardziej
zrobwnowazonej konsumpcji w pigciu analizowanych dziedzinach. Raport wskazuje
niektore z najistotniejszych wyzwan dla opracowania polityk majacych na celu wywieranie
wplywu na wzorce zachowan konsumpcyjnych gospodarstw domowych, a takze obszary o
istniejacym potencjale oraz skuteczne strategie majace na celu zachgcenie konsumentow
do podjgcia dziatan na szersza skale.
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Program OECD w zakresie zrownowazonej konsumpcji

Analiza przedstawiona w publikacji stanowi raport podsumowujacy Program Dyrekcji ds.
srodowiska naturalnego OECD z lat 1999-2001 pt. W kierunku zréwnowazonej
konsumpcji. Program miat na celu przeprowadzenie kompleksowych badan kluczowych
wzorcow zachowan konsumpcyjnych gospodarstw domowych w panstwach OECD,
zwiazanych z nimi oddzialywan na §rodowisko naturalne oraz dzialan podejmowanych w
ramach przyjetych polityk w celu propagowania bardziej zréwnowazonych wzorcéw
konsumpcji. Program stanowil zachete do podjecia szeroko zakrojonych badan oraz
bodziec do dyskusji pomigdzy panstwami cztonkowskimi OECD: w badaniach
uczestniczyto bezposrednio 7 panstw, a wyniki ré6znych komponentéw programu zostaty
poddane analizie przez urzednikbw ministerstw ochrony Srodowiska, spraw
konsumenckich, finanséw oraz spraw zagranicznych, a takze przedstawicieli sektora
prywatnego, osrodkéw akademickich i organizacji pozarzadowych dziatajacych na rzecz
ochrony srodowiska i konsumentow.
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Kluczowe dane i tendencje zwigzane z
konsumpcja gospodarstw domowych

Wptyw konsumpcji na Srodowisko naturalne bedzie si¢ nasila¢

Na przestrzeni ostatnich dwoéch dziesigcioleci indywidualna konsumpcja na glowe
mieszkanca rosta stopniowo w panstwach OECD 1 oczekuje sig, ze bedzie nadal podazac
za wzrostem PKB w okresie do roku 2020. Innowacje w zakresie produktéw i technologii
obnizyly energochtonnos$¢ i materiatochtonno$¢ wielu débr konsumpcyjnych, jednakze
rosnaca ilos¢ wykorzystywanych i wyrzucanych towaréw, jak rowniez struktura popytu
konsumpcyjnego, niweluja wiele uzyskanych z tego tytutu korzysci. Gospodarstwa
domowe rozpatrywane jako zbiorowo$¢ nie przyczyniaja si¢ w najwigkszym stopniu do
wplywu na srodowisko naturalne, ale ich oddziatywanie jest znaczace 1 bedzie narasta¢ w
kolejnych dwéch dekadach. (OECD Environmental Outlook, 2001):

 Energia elektryczna — zuzycie energii elektrycznej w panstwach OECD wzrosto o 36%
w latach 1973-1998 i jak sig¢ oczekuje, do roku 2020 nastapi dalszy wzrost o kolejne 35%,
pomimo korzySci wynikajacych ze zwigkszonej sprawnosci energetycznej urzadzen.
Zuzycie energii elektrycznej na potrzeby komercyjne i mieszkaniowe (okoto 30%
biezacego koncowego zuzycia) stanowi po transporcie druga najszybciej rosnaca
dziedzing globalnego wykorzystania energii.

* Transport — obecna catkowita liczba pojazdéw mechanicznych w panstwach OECD
wynoszaca 550 milionéw (z czego 75% stanowia samochody osobowe) wzrosnie o 32%
do roku 2020, podczas gdy szacunkowy kilometraz zwigkszy si¢ 0 40%. W tym samym
okresie przewiduje si¢ potrojenie liczby podrézy odbywanych droga lotnicza na calym
swiecie.

* Odpady — szacuje sig, ze ilos¢ odpadéw komunalnych wzros$nie o 43% od 1995 r. do
2020 r. do okoto 700 milionéw ton rocznie. W 1997 r. gospodarstwa domowe panstw
OECD wytwarzaty $rednio 67% masy odpadéw komunalnych. Wskazniki ponownego
wykorzystania (recyklingu) odpadéw wzrosty, co spowolnito tempo wzrostu ilosci
odpadéw przeznaczonych do koncowego sktadowania, lecz nie zredukowalo catkowitej
obj¢tosci wytwarzanych odpadow.
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* Woda — gospodarstwa domowe zuzywaja wzglednie niewiele wody, a ich popyt na
stodka wodg ulegt stabilizacji lub obnizeniu w 9 panstwach OECD. Jednakze w wielu
innych krajach wzrost liczby ludnosci i zwigkszone zuzycie wody z nawiazka
zniwelowaty skutki zastosowania technologii oszczgdzajacych wodg oraz towarzyszacych
im zachowan.

s Zywnos¢ — gospodarstwa domowe w panstwach OECD spozywaja coraz wiecej migsa,
warzyw, ryb, zywno$ci przetworzonej, importowanej oraz organicznej. Jezeli chodzi o
zywnos¢, najbardziej znaczace oddzialywanie na Srodowisko naturalne nastgpuje na
wczesnym etapie tancucha produktowego, lecz gospodarstwa domowe wptywaja na jego
skutki poprzez wyboér diety oraz zapotrzebowanie na uslugi zwiazane z Zzywnoscia.
Gospodarstwa domowe wywieraja bezposredni wptyw na srodowisko naturalne poprzez
zZwiazane z Zywnoscig zuzycie energii 1 wytwarzanie odpadow.
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Zrozumienie istniejacych tendencji

Na obecne i przewidywane wzorce konsumpcji gospodarstw domowych ma wplyw szereg
réznych czynnikéw. Wzrastajacy dochdd na osobg, tendencje demograficzne (rosnaca
liczba pracujacych kobiet, jednoosobowych gospodarstw domowych, os6b na emeryturze)
oraz towarzyszace im zmiany stylow zycia doprowadzily do pojawienia si¢ bardziej
zindywidualizowanych wzorcow zachowan nabywczych; nastapito przesunigcie w
kierunku bardziej przetworzonych 1 opakowanych produktéw, posiadania sprzgtu
gospodarstwa domowego w szerszym zakresie oraz bardziej powszechnego korzystania z
ustug 1 rekreacji. Wzrost dochodéw doprowadzil réwniez do zwigkszenia liczby
przedmiotow nabywanych przez gospodarstwa domowe. Technologie, instytucje i
infrastruktura odgrywaja réwniez istotna rol¢ w wywieraniu wptywu na konsumpcjg i
zachowania gospodarstw domowych, gdyz stwarzaja panujace warunki, ktére
gospodarstwa domowe na co dzien musza bra¢ pod uwage, poszerzajac lub ograniczajac
wybor dostgpnych dla nich produktéw. Polityka zmierzajaca do oddziatywania na wzorce
konsumpcyjne powinna w szerszym zakresie uwzglednia¢ rézne czynniki majace wplyw
na decyzje konsumentéw, gdyz powyzsze wzorce pomagaja w okresleniu, jakiego rodzaju
oddziatywanie na konsumpcj¢ moze ulec zmianie, w jakim tempie i pod wptywem jakiego
bodzca. To z kolei pociagga za soba bezposrednie nastgpstwa w zakresie wyboru i
wprowadzenia w zycie réznych instrumentdéw stosowanej polityki.
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Polityki majace na celu promowanie
zrownowazonej konsumpcji

Wykorzystanie zasobow 1 zanieczyszczenie Srodowiska naturalnego, a nie konsumpcja
produktéw i ustug jako taka, sa dziedzinami, w ktérych konieczne jest osiagnigcie
rownowagi. Oznacza to, ze nalezy podja¢ dzialania w celu propagowania zmiany w
strukturze konsumpcji i produkcji (#j. stopnia oddziatywania na $rodowisko naturalne i
wykorzystania zasobow w zwiazku z wytwarzaniem réznych towaréw 1 $wiadczeniem
ustug) w celu zredukowania oddzialywania gospodarstw domowych na $rodowisko w
kluczowych dziedzinach obejmujacych energetyke, transport oraz gospodarke odpadami
(np. przeniesienie nacisku z produktéw na ustugi). Zréwnowazona konsumpcja moze by¢
roOwniez zwiazana z calkowita redukcja obciazenia srodowiska naturalnego w przypadku
niektérych czynnikéw (np. emisji CO 2 lub zuzycia wody na niektérych obszarach). Sie¢
czynnikéw sprawczych ksztattujaca wzorce konsumpcji gospodarstw domowych oznacza,
ze istnieje wiele opcji oddzialywania na powyzsze wzorce. Promowanie bardziej
zrownowazonej konsumpcji bedzie wymaga¢ podejscia angazujacego wszystkie
zainteresowane strony, z uwzglednieniem polityki panstwa, innowacji rynkowych,
mobilizacji grup konsumentéw w ramach organizacji pozarzadowych oraz samodzielnych
inicjatyw samych konsumentéw. Rzady panstw moga odgrywac¢ wigksza role niz obecnie
w promowaniu zroéwnowazonej konsumpcji. Konsumenci potrzebuja bardziej
zdecydowanych i spdjnych sygnatéw dotyczacych zréwnowazenia stosowanych wzorcow
konsumpcyjnych. Zapewnienie spdjnosci sygnaldw wymaga sprecyzowania bardziej
przejrzystych niz dotychczas celow dotyczacych jakosci srodowiska naturalnego oraz ich
zwiazku z zachowaniami gospodarstw domowych. Powyzsze wymaga takze zastosowania
podejscia obejmujacego caty cykl zycia produktu, a co za tym idzie, podejmowania
dziatan na réznych odcinkach fancucha produktowego w celu utrzymania na
zrébwnowazonym poziomie wykorzystania zasobéw i zanieczyszczenia Srodowiska.
Krajowe rzady powinny w szerszym stopniu rozwazy¢ integracj¢ polityki
miedzysektorowej oraz potencjalne oddzialywanie na $srodowisko polityk stosowanych w
innych sektorach, ktére takze maja wplyw na decyzje podejmowane przez gospodarstwa
domowe (uzytkowanie gruntéw, inwestycje infrastrukturalne, polityka
makroekonomiczna). Opracowanie polityki z mys$la o zrOwnowazonej konsumpcji moze
bazowa¢ na dotychczasowych doswiadczeniach w stosowaniu réznych instrumentéw
oddzialywania na proces podejmowania decyzji przez konsumentéw (instrumentOw
gospodarczych, ustawodawczych czy informacyjnych). Instrumenty gospodarcze sa na
ogot bardziej efektywne kosztowo (gdyz ich wprowadzenie w zycie i1 egzekwowanie
nastrecza mniej trudno$ci) i, w poréwnaniu z instrumentami ustawodawczymi, w
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mniejszym zakresie ingeruja w proces decyzyjny jednostek. Jednakze ich skuteczno$¢
moze male¢ w sytuacji, gdy cena przestaje by¢ kluczowym kryterium podejmowania
decyzji przez konsumenta, lub w wyniku powstania struktury rynkowej niektorych
towarow zapobiegajacej docieraniu sygnatéw cenowych do konsumenta. Rzady panstw
cztonkowskich OECD podejmuja rowniez bezposrednie dzialania w celu wywierania
wplywu na decyzje gospodarstw domowych lub ich ograniczania na drodze ograniczen
ustawodawczych lub norm dotyczacych produktéw, ich wlasnosci lub zastosowania.
Bezposrednie stosowanie uregulowan prawnych w stosunku do gospodarstw domowych
ma miejsce wzglednie rzadko z uwagi na trudno$¢ ich wprowadzania w zycie oraz
egzekwowania. Ponadto sg to instrumenty w pewnym stopniu ingerujace w podejmowanie
decyzji. Rzady z zasady preferuja wywieranie wplywu na wzorce konsumpcyjne
gospodarstw domowych poprzez naktadanie lub zwigkszanie norm lub wymogéw na
wczesniejszych odcinkach tancucha produktowego. Konsumenci akceptuja interwencje
ustawodawcza wowczas, gdy utrzymuje ona lub podnosi jako$¢ branych pod uwage
produktéw lub ustug, lub w sytuacji gdy instrumenty interwencyjne wychodza naprzeciw
obawom konsumentéw zwiazanym z ich zdrowiem lub bezpieczenstwem. Instrumenty
socjalne (o charakterze informacyjnym) oddziatuja na poziom wiedzy konsumentéw oraz
ich gotowos¢ do dziatania na rzecz ochrony Srodowiska naturalnego. W panstwach OECD
powszechne sa kampanie informacyjne po$§wigcone oszczedzaniu energii i wody oraz
ponownemu wykorzystaniu (recyklingowi) odpadéw, podobnie jak projekty dotyczace
oznaczania produktéw niebezpiecznych dla $rodowiska. Jednakze sceptycyzm
konsumentéw oraz zamieszanie spowodowane nattokiem przekazow poswigconych
ekologii ograniczaja skuteczno$¢ instrumentéw informacyjnych. Istnieja skuteczne srodki
umozliwiajace przezwycigzenie barier informacyjnych oraz wykorzystanie bardziej
interaktywnych mechanizméw decyzyjnych w celu promowania zréwnowazonej
konsumpcji (Sekcja 4.2). W wigkszosci przypadkéw zminimalizowanie wplywu
zachowan konsumpcyjnych gospodarstw domowych na $rodowisko wymaga¢ bedzie
zastosowania kompleksowych instrumentéw. Mowa o obszarach (takich jak Zywnos¢
spozywana w gospodarstwach domowych i turystyka), w ktérych istnieje niewiele
skoordynowanych polityk zmierzajacych do ograniczenia oddzialywania gospodarstw
domowych na $rodowisko naturalne. Jednakze mozliwe jest wyciagnigcie wnioskow z
dluzszych 1 szerszych doswiadczen w zakresie stosowania réznych instrumentéw oraz
kombinacji instrumentéw w dziedzinach takich jak zuzycie energii elektrycznej i wody
przez gospodarstwa domowe oraz wytwarzanie i ponowne wykorzystanie (recykling)
odpadéw. (Sekcja 4.3).
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Krok w przod

Konsumenci w panstwach OECD z troska podchodza do kwestii zwiazanych z ochrona
srodowiska naturalnego 1 wptywem ich wiasnych zachowan na jakos¢ srodowiska.
Wigkszos¢ panstw OECD wprowadzita w zycie polityki majace na celu zredukowanie
oddziatywania zachowan gospodarstw domowych na Srodowisko. Niektore z przyjetych
polityk przyniosty ograniczone zmiany tychze zachowan, lecz w skali ogdlnej rezultaty
wydaja si¢ skromne. Oczekuje sig¢, ze wplyw na sSrodowisko wynikajacy z decyzji
podejmowanych przez gospodarstwa domowe wzrosnie w nastgpnych dwoch dekadach.
Rzady panstw moglyby odgrywa¢ aktywniejsza niz obecnie rol¢ w ufatwianiu
gospodarstwom domowym podejmowania dziatah w tym zakresie. W szczegd6lnosci rzady
beda musialy sprecyzowa¢ cele dzialan podejmowanych w ramach gospodarstw
domowych, wzmocni¢ istniejace polityki oraz poprawi¢ ich koordynacje¢ i spojnos¢, by
wesprze¢ gospodarstwa domowe w rozwijaniu stylow zycia cechujacych si¢ mniejszym
zuzyciem zasobOw i nizsza produkcja zanieczyszczen.

Dla stworzenia ram zréwnowazonej konsumpcji wymagane jest spelnienie pigciu
ogollnych warunkéw:

* powstanie struktury cenowej dobr konsumpcyjnych i ustug uwzgledniajacej koszty i
korzys$ci zwiazane ze Srodowiskiem naturalnym;

* stworzenie ram polityki i instrumentow ustawodawczych precyzujacych priorytety oraz
kierunki zmian;

» zapewnienie dostgpnosci asortymentu towar6w 1 zakresu ustug przyjaznych dla
srodowiska;

* wdrozenie technologii i infrastruktury uwzgledniajacych kryteria jakosci srodowiska
naturalnego w procesie projektowania i eksploatacji sieci transportowych, budownictwa
mieszkaniowego, utylizacji odpaddéw, itd., oraz

* istnienie kontekstu edukacyjnego, poznawczego i informacyjnego motywujacego
konsumentéw do podejmowania dziatan 1 umozliwiajacego im takie dziatania.

W kontekscie powyzszych pigciu ramowych warunkéw mozliwe jest wyodrgbnienie w
analizie OECD kilku szerszych wytycznych dla polityk propagujacych zré6wnowazona
konsumpcje. Polityka w zakresie zrOwnowazonej konsumpcji powinna:

* dokona¢ zmiany struktury konsumpcji,

* modyfikowa¢ zaréwno “hardware” (czyli zachowania konsumentéw) oraz “software”
(czyli opinie i nastawienie konsumentéw) odnosnie wzorcéw konsumpcyjnych,

* stosowac podejscie uwzgledniajacego cykl zycia produktu w celu okreslenia obszaréw,
w ktérych mozna dokonac ingerencji przy pomocy instrumentéw polityki,

* preferowac ingerencj¢ na poczatkowych odcinkach tancucha produktowego,

* stosowac¢ instrumenty kompleksowe,

* zapewni¢ spdjne polityki miedzysektorowe; oraz

* promowac 1 wspiera¢ inicjatywy podejmowane przez sektor prywatny i organizacje
obywatelskie.
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Niektore nierozstrzygniete kwestie w zakresie

polityki zrownowazonej konsumpcji

Jaki moze by¢ dodatkowy zakres stosowania instrumentow
gospodarczych?

Wigkszos¢ podatkéw na ochrong $rodowiska naturalnego jest faktycznie odprowadzana
przez gospodarstwa domowe w postaci obcigzen z tytutu nabycia i uzytkowania pojazdéw
mechanicznych i korzystania z paliw (benzyny i oleju napgedowego). Dzieje si¢ tak
rowniez dlatego, iz wiele zwolnien 1 zwrotow podatku jest obecnie przyznawanych
podmiotom gospodarczym. Prawda jest takze, ze podatki na ochrong¢ srodowiska
naturalnego nadal obciazaja nie tych, ktérych powinny, i sa postrzegane negatywnie.
Podatki uwzgledniajace koszty zewngtrzne zwigzane z produkcja 1 wzorcami
konsumpcyjnymi w wielu przypadkach bylyby wyzsze od istniejacych, zwlaszcza w
odniesieniu do energii elektrycznej i transportu. Dodatkowe podatki moglyby réwniez
zosta¢ natozone na inne produkty, co rodzi pytanie o dystrybucyjne i spoteczne nastepstwa
wdrazania polityk prowadzacych do wzrostu cen konsumpcyjnych kluczowych towaréw i
ustug.

W jakich obszarach rzqdy mogq najskuteczniej wybrac i
potqczycé polityki w celu promowania zréwnowazonej
konsumpcji?

W zalezno$ci od strukturalnej charakterystyki danego sektora sygnaly przekazywane w
ramach danej polityki moga by¢ btednie kierowane w doét lub w gore tancuchow
produktowych. Waznym krokiem w kierunku opracowania bardziej efektywnych
kosztowo, skutecznych z punktu widzenia ochrony S$rodowiska naturalnego czy
sprawiedliwych polityk konsumpcyjnych jest lepsze zrozumienie sposobu, w jaki sygnaty
informacyjne i cenowe sa przekazywane w przypadku r6znych débr konsumpcyjnych oraz
jak powyzsze i inne czynniki sprawcze oddzialuja na preferencje konsumentow.
Niezbgdne jest takze poczynienie postgpéw w okreSlaniu i wprowadzaniu w zycie
skutecznych pakietow instrumentéw przekazujacych konsumentowi spéjny obraz
zrobwnowazenia jego wyboréw konsumpcyjnych.
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Jaki istnieje potencjat wykorzystania instrumentow socjalnych
w promowaniu zrownowazonej konsumpcji?

Z punktu widzenia rzadéw krajowych konsumenci sa uczestnikami procesOw
gospodarczych, do ktérych trafi¢ jest najtrudniej. Stanowia zbiorowos$¢ liczna,
rozproszona i niejednorodna, ktérej zachowania w zakresie generowania negatywnych dla
srodowiska efektow ubocznych sa zréznicowane. Celem rzadéw jest rowniez uniknigcie
nadmiernego ingerowania w proces podejmowania decyzji przez konsumentow. W
konsekwencji, wigcej uwagi nalezy poswigci¢ zakresowi stosowania rdéznych
instrumentow socjalnych w propagowaniu zréwnowazonej konsumpcji, w tym
skoordynowanym  dobrowolnym inicjatywom konsumentéw, uczestnictwu =~ w
podejmowaniu decyzji dotyczacych zréwnowazonej konsumpcji oraz, w ogdélnym
zakresie, instrumentom informacyjnym.
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Spis tresci oryginalnej angielskiej wersji niniejszej publikacji (bez
zatqcznikow, listy pol, tabel i wykresow):

1. Streszczenie

IL. Konsumpcja gospodarstw domowych : tendencje i oddzialywanie
na srodowisko naturalne

III. Czynniki sprawcze konsumpcji gospodarstw domowych

IV. Polityki majace na celu promowanie zréwnowazonej konsumpcji
gospodarstw domowych

V. Niektore nierozstrzygnigte kwestie w  zakresie polityki
zrownowazonej konsumpcji
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